Hibkové ex post hodnotenie vybranych regulacii
posobiacich v podnikatel’skom prostredi - formular

Spracovatel: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky, odbor zlepSovania podnikatel’ského
prostredia

Gestor/gestori pravneho predpisu: Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Nazov pravneho predpisu/pravnych predpisov: Zakon ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach (d’alej ako
»zakon €. 492/2009 Z. z.)

Zakon €. 461/2003 Z. z. 0 socidlnom poisteni (d’alej ako ,,zadkon ¢. 461/2003 Z. z.*)
Lokalizacia: § 33 ods. 1 zakona ¢. 492/2009 Z. z. a § 117 ods. 3 zakona ¢. 461/2003 Z. z.
U&innost: 01.01.2016 (§ 33 ods. 1) a 01.06.2022 (§ 117 ods. 3)

Regulicia, ktora je predmetom ex post hodnotenia: Regulacia ¢. 48

Nedostatocna vypovedna lehota

Specifikacial:
o Internetovy odkaz na legislativny proces hodnoteného pravneho predpisu na portali Slov-Lex:
¢ Internetovy odkaz na ¢islo parlamentnej tlace hodnoteného pravneho predpisu:

https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=5679 - zakon ¢&. 492/2009 Z. z.
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=8463 - zakon ¢. 461/2003 Z. z.

Hibkové ex post hodnotenie:
[J regulacie/regulacii jedného pravneho predpisu

navzajom suvisiacich regulacii vo viacerych pravnych predpisoch

! Informaécie sa neuvadzaju, ak bola hodnotend Uprava predloZend do legislativneho procesu pred 1. aprilom 2015.
Pred tymto datumom neexistovala povinnost vypracovat Analyzu vplyvov na podnikatelské prostredie.


https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=5679
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=8463

9.1 Zakladné informacie k hodnotenej regulacii

9.1.1 Opis regulacie a jej posobenia:

Vladnym navrhom zakona ¢. 492/2009 Z. z. bola v roku 2009 zavedena maximalna 30-diiova zakonna
lehota na vysporiadanie platieb. Tato regulacia stanovuje, ze v ramcovej zmluve medzi pouzivatel'om
platobnych sluzieb a platobnou institiiciou mozno dohodnut’ vypovednt lehotu, ktora nesmie byt’
dlhsia ako jeden mesiac. Ak vypovedna lehota nie je dohodnuta, pouZzivatel moze vypovedat ramcovi
zmluvu okamzite. Tato lehota zacina plyniit’ odo dna dorucenia Ziadosti o presun platobného uctu
odovzdévajucemu poskytovatelovi sluzieb, najmi pri zruSeni platobného uctu. Banky poskytuju
debetné a platobné karty (a iné platobné prostriedky) v zmysle medzindrodnych schém kartovych
spolocnosti zabezpecujucich globalne podmienky fungovania, priCom tieto obsahuju lehotu vypovede
odliSnym spdésobom. V pripade, ak klient spravi off-line transakciu posledny den presunu uctu,
dodrzanie lehoty a vysporiadanie prostriedkov moze spOsobit” komplikdcie. Problém sa vyrazne
prejavuje aj pri presune UCtu, na ktory sa posielaji déochodkové davky v zmysle prislusnych
predpisov. Banky tvrdia, Ze takato vypovedna lehota je prili§ kratka na to, aby mohli efektivne
spracovat’ administrativne a technické procesy spojené s ukoncenim zmluvy a presunom platobnych
uctov. Dosledkom je zvySena zat'az na banky, ¢o moze negativne ovplyvnit ich schopnost’ poskytovat
kvalitné sluzby. Toto opatrenie ma podporovat’ mobilitu klientov tym, Ze im umoziuje ukonéit
ramcovu zmluvu bez poplatkov po uplynuti jedného roka, a v ostatnych pripadoch musia byt poplatky
primerané a zodpovedat’ skutoénym nakladom spojenym s presunom uctu.

9.1.2 Znenie podnetu z podnikatel’ského prostredia (ak je k dispozicii)

30-dnova zakonna lehota na vysporiadanie platieb je z pohl'adu dotknutych subjektov prilis kratka.
Banky poskytuju debetné a platobné karty podl'a medzinarodnych schém kartovych spolo¢nosti, ktoré
maju odlisni lehotu vypovede. Tento konflikt znevyhodiiuje banky, pretoze nemaju moznost
ovplyvnit pravidla medzinarodnych kartovych schém. Dosledkom mézu byt zvysené naklady, riziko
finan¢nych strat a komplikacie v procese vysporiadania. Problém sa vyrazne prejavuje pri presune
uctu, na ktory sa posielaji dochodkové davky v zmysle prislusnych predpisov. Alternativne skratenie
3 mesacnych lehot, ktorymi disponuje Socialna poistoviia moze viaceré komplikdcie odstranit’.
Uprava lehoty v zakone by zabezpecila lepsie zosuladenie s medzinarodnymi pravidlami a zniZila by
riziké pre banky. Predmetom ex post hodnotenia ma byt’ prehodnotenie dizky lehoty.

9.1.3 Identifikacia dotknutych subjektov:

Ex ante:
K 23.3.2015
= Banky a poboc¢ky zahrani¢nych bank - 27

EX post:
K 28.10.2024
= Banky a pobocky zahrani¢nych bank - 22

9.1.4 Identifikovany vplyv na podnikatel’ské prostredie z ex ante fazy (ak bola vykonana):

V ex ante faze bola vypracovana analyza vplyvov na podnikatel'ské prostredie, av§ak pre hodnotent
regulaciu nebol identifikovany vplyv na podnikatel'ské prostredie.




9.2 Vyg¢islenie dopadu na podnikateP’ské prostredie — porovnanie predpokladanych (ex ante) a skutoénych (ex post) nakladov pravneho predpisu?

Tabulka ¢ 1: Vypocet skutoénych vplyvov reguldcie/reguldcii (ex post) a ich porovnanie s predpokladanymi vplyvmi (ex ante) (uidaje su uvedené po vyplneni

Kalkulacky nakladov podnikatelského prostredia pre ex post hodnotenie uvedenu v prilohe ¢. 9b jednotnej metodiky):

EX EX POST -
SR AOET ANTE? EX ANTE
Uc'mnost 5 ; Naklady Rozdiel v
Poradové pravneho Pocet Naklady na na nakladoch na
Sislo Struény a zrozumitePny Lokalizécia predpisu | Kategoéria dotk. | subjektov | Naklady na 1 kategoriu kategoriu Katesori
. opis regulicie / subjektov vdotk. | podnik.v € dotk. dotk. gorid
regulacie . . e . - dotk.
regulacie kategorii subjektov v € |subjektov .
P subjektov v €
4g | Nedostatotna  vypovedna| §330ds.1 | 1.1.2016 bazna‘g;nfgf,oc‘ilky - ] ] ) ]
lehota § 117 ods. 3| 1.6.2022 By y

2 Kalkulacia ndkladov sa uvadza pre kazdé hodnotené ustanovenie pravneho predpisu, v pripade kalkulacie pre cely pravny predpis ako celok je tato skutoénost uvedend
v lokalizacii.
3 Ex ante &ast sa nevyplfia, ak je reguldcia zaradend do Registra ex post podla bodu 10.3. pism. d) jednotnej metodiky a jej hodnotena tprava bola predlozena do
legislativneho procesu pred 1. aprilom 2015.




Dopliiujice informacie k spésobu vypoétu vplyvov jednotlivych regulicii na naklady
podnikatel’ského prostredia a vysvetlenie rozdielu kvantifikacii ex post a ex ante

9.2.1 Sposob vypoditania vplyvov na podnikatel’ské prostredie:
Ex ante naklady:
= Ex ante ndklady neboli kalkulované z dovodu charakteru regulacie.

Ex post naklady:
= Kratka zdkonna lehota na vysporiadanie platieb pri presune uctu spdsobuje bankam rdzne

druhy nakladov. Banky musia vykonavat manualne zasahy a upravy procesov, ¢o zvysuje
ich prevadzkové naklady. Konflikty s medzinarodnymi kartovymi schémami, ktoré maja
dlhsie vysporiadacie lehoty, vedu k d’al$im administrativnym a softvérovym upravam, ¢im
sa zvySuje financna zataz. Riziko financnych strat, spojené s nesplnenim pravidiel tychto
schém, mbze byt kryté drah$im poistenim, zatial' ¢o komplikacie pri presune uctu mézu
poskodit’ reputdciu banky a viest k strate klientov. Tieto faktory spolu predstavuji vyznamnt
zataz, ktora ovplyviiuje efektivitu a stabilitu bank.

9.2.2 Zdroj pocetnosti (vratane internetového odkazu na konkrétne Statistiky, ak su dostupné

na internete):

Zdrojom pocetnosti pre zistenie poctu dotknutych subjektov z predmetnej oblasti bolo webové sidlo

Narodnej banky Slovenska. Odkaz na internetovu stranku: https://subjekty.nbs.sk/?s=930

9.2.3 Dévod rozdielu medzi predpokladanymi nakladmi regulicie (ex ante) a zistenymi
skutoénymi nakladmi (ex post) (ak vznikol):
Rozdiel nakladov nevznikol z dévodu, Ze ide o reguléciu, ktora nie je mozné kvantitativne posudit’.

9.2.4 Déovod vzniku nepredpokladanych nakladov v ex ante faze:
Ku vzniku nakladov, ktoré neboli predpokladané v ex ante faze, nedoslo.



https://subjekty.nbs.sk/?s=930

9.3 Ex post konzultacie s podnikatel’skymi subjektami a gestorom pravneho predpisu

9.3.1 Utastnici, forma, terminy a &asovy rozsah ex post konzulticii:

PODNIKATEDLSKE SUBJEKTY:
Cielené konzultacie:

Oslovené subjekty (obchodné meno, ICO):
Slovenska bankova asociacia, 30813182 (d’alej ako ,,SBA®)

Forma a termin vykonania konzult4cii:
Oslovené subjekty: Forma:
SBA osobne/online X dotaznik/e-mail O

Verejné konzultacie:

Trvanie verejnych konzultacii: od 3.9.2024 do 16.9.2024

Forma a termin vykonania konzulticii:

GESTOR PRAVNEHO PREDPISU — Zuéastneni zastupcovia: Ministerstvo financii Slovenskej
republiky, sekcia finanéného trhu, odbor bankovnictva (d’alej ako ,,MF SR* alebo ,,gestor*).

Zucastnené subjekty:
Ano X Nie O

Datum vykonania:
1.10.2024

Do verejnych konzultacii sa nezapojili ziadne d’alSie podnikatel’ské subjekty.




9.3.2 Vyjadrenie podnikatel’skych subjektov k regulacii:

- vznesené pripomienky voci zneniu regulacie,
- konkrétne problémy regulacie alebo prekazky, ktoré regulacia sposobuje v praxi.

Slovenska bankova asociicia povazuje sucasnu zdkonnu lehotu 30 dni na vysporiadanie platieb
pri presune UCtov za nepostaCujucu, najmd v pripadoch, ked’ ide o ucty, na ktoré su zasielané
dochodkové davky alebo kde su aktivne platobné karty. Tento nestilad medzi zakonnou poziadavkou
a lehotami medzindrodnych kartovych schém vytvara pre banky komplikacie, ktoré mozu vyustit’ do
zvySenych nakladov, potreby manualnych zasahov a rizika finan¢nych strat. Tieto vyzvy sa prejavuji
aj v tom, ze banky nemaji moznost upravit’ lehoty vysporiadania v medzinarodnych kartovych
pravidlach a musia rieSit' procesné a administrativne rozdiely na vlastné ndklady, ¢o zvySuje
prevadzkové rizika. V pripade, ak klient spravi off-line transakciu posledny deni presunu Gétu,
dodrzanie lehoty a vysporiadanie prostriedkov méze spdsobit’ komplikacie spojené s vymahanim.

SBA zaroven upozoriuje, ze tato situdcia mdze mat’ negativny dopad aj na spotrebitel'ov. Konkrétne
v pripadoch, ked’ Socialna poistoviia vyzaduje minimalne 3 mesiace na aktualizaciu zmeny uctu,
moze klient, ktory presuva svoj ucet, celit’ riziku docasnej nedostupnosti finan¢nych prostriedkov.
V praxi by takyto klient mohol byt bez pristupu k déchodkovym davkam az na obdobie troch
mesiacov, o SBA povazuje za neziaduce a rizikové. Asocidcia preto odporuca preskiimanie moznosti
prediZenia zékonnej lehoty, aby sa zabezpeéilo lepsie zosuladenie s medzinarodnymi pravidlami
a predislo nepriaznivym dosledkom pre klientov aj banky.

9.3.3 Vyjadrenie gestora k:

- dovodu vzniku pravneho predpisu/regulacie, opis problému, ktory ma riesit’,

- vysledku pdésobenia regulacie vo vzt’ahu K rieSenému problému,

- plneniu ciePa regulacie vo vzt'ahu k rieSenému problému,

- vzniku nepredvidatel’nych vplyvov (ak sa vyskytli),

- podnetu z podnikatel’ského prostredia,

- vznesenym pripomienkam podnikatel’skych subjektov k zneniu regulacie a posobeniu v praxi.

Ministerstvo financii SR objasiiuje, Ze aktualna 30-diiova vypovedna lehota, stanovena v § 33 ods. 1
zakona o platobnych sluzbach, je plnou transpoziciou smernice ¢. 2015/2366 o platobnych sluzbach
na vnatornom trhu PSD2 (d’alej ako ,,smernica PSD2%). Tato smernica umoziuje ¢lenskym $tatom
lehotu skratit, no nie predizit, &im je zachovany ciel smernice — podpora mobility klientov
a flexibilita pri ukonceni ramcovych zmliav o platobnych sluzbach. Podl'a smernice, klient ma pravo
vypovedat’ zmluvu bez poplatkov po uplynuti jedného roka, priCom Vv ostatnych pripadoch musia byt’
poplatky za vypovedanie zmluvy primerané a v sulade so skuto¢nymi nakladmi na presun uctu.

MEF SR upozoriiuje, ze zakon zaroven umoznuje, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb a pouzivatel’
dohodli inu vypovednt lehotu. Ak vSak nie je dohoda dosiahnuta, plati 30-dnova lehota, ktora je
v stlade so zakonom a eurdpskou smernicou.

9.3.4 Alternativne rieSenia z pohladu podnikatel’skych subjektov:

- navrhy na zmeny v pravnom predpise (iprava znenia/zrusenie regulacie),

- navrhy na tupravu aplikacnej praxe,

- priklady alternativnych rieSeni alebo osved¢enych postupov z inych krajin (dobrovol’né),
- o¢akavana aspora nakladov v dosledku upravy/zruSenia regulacie (dobrovolné).

Asociacia povodne navrhovala prediZenie 30-diovej zikonnej lehoty na vysporiadanie platieb
pri presune uctu. Dovodom bolo zabezpeCenie dostato¢ného casu na spracovanie platieb
realizovanych platobnymi kartami, pre ktoré plati 30-diiova lehota podl'a zakona ¢. 492/2009 Z. z.
V praxi sa problém tiez prejavuje pri presune uctov, ak poberatel’ davky poziada o zmenu sposobu
vyplaty davky, kedze podla sucasného znenia § 117 ods. 3 zdkona ¢. 461/2003 Z. z. Socialna
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poistovia je povinna vykonat’ tuto zmenu najneskor od splatky davky splatnej v tretom kalendarnom
mesiaci nasledujicom po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola ziadost' o zmenu sposobu vyplaty
davky dorucena Socialnej poistovni.

Vzhl'adom na to, Ze vypovedna lehota vyplyva priamo zo smernice PSD2 a nie je mozné ju predizit,
asociacia ako alternativne rieSenie navrhuje upravit’ lehoty Socidlnej poistovne pri zmene uctu,
napriklad zmenou ustanovenia v zakone ¢. 461/2003 Z. z. Skratenie tychto lehot by vyrazne zmiernilo
komplikacie a zabezpecilo plynuly presun déchodkovych ddvok na novy tcet klienta.

9.3.5 Vyjadrenie gestora K alternativnym rieSeniam:

Vzhl'adom na to, Ze nie je mozné prediZit 30-diovi lehotu stanovenu na vysporiadanie platieb, ked’ze
vyplyva z Uplnej transpozicie smernice PSD2, MF SR navrhuje preskimat moznost’ uprav
v stuvisiacich pravnych predpisoch, napriklad v zakone ¢. 461/2003 Z. z., aby sa zamedzilo ¢asovym
kolizidm pri presune uctov, na ktoré prichadzaju déchodkové davky alebo iné pravidelné platby.

MF SR je zaroven otvorené d’alSej diskusii s cielom najst’ také rieSenie, ktoré by zabezpecilo
bezproblémovy proces presunu Uctu a ochranilo spotrebitel'ov pred pripadnymi negativnymi
dosledkami spojenymi s aktualnym nastavenim lehot.




9.4 Stanovisko spracovatel’a k pravnemu predpisu a jeho vplyvu na podnikatel’ské prostredie

9.4.1 Stanovisko k posobeniu pravneho predpisu/reguliacie na podnikatel’ské prostredie,
k optimalnosti jej nastavenia a k optimalnosti nastavenia jej aplika¢nej praxe:

Zakonna 30-diiova lehota na vysporiadanie platieb pri presune uctov podla zakona o platobnych
Sluzbach ma vyznamné dopady na podnikatel'ské prostredie. Tato lehota, ktora je plnou
transpoziciou eurodpskej smernice PSD2, stanovuje minimalne poziadavky na ochranu spotrebitel'ov
a podporu mobility klientov. Pre banky vSak vytvara vyzvy, ked’ze medzinarodné kartové schémy
Casto pozaduju dlhsie lehoty na vysporiadanie platieb, ¢o vedie k zvySenym nakladom, manualnym
zasahom a riziku finan¢nych strat. Banky upozornuju, Ze takyto nesulad znevyhodnuje
poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktori musia prisposobovat svoje procesy bez moznosti
ovplyvnit pravidla medzinarodnych kartovych spolo¢nosti.

Ministerstvo financii SR zdoraziuje, ze 30-dilova lehota je v stlade s ciel'mi smernice PSD2 a nie
je mozné ju predizit. Napriek tomu zdkon umoziuje individualne dohodnut int lehotu medzi
klientom a bankou, ¢o moze pomoct’ flexibilnejSiemu rieSeniu. MF SR zaroven uznava potrebu
znizit' negativne dopady na spotrebitel'ov, naymd v pripadoch, kde dochodkové davky vyplacané
Socialnou poistoviiou vyzaduju aktualizaciu idajov az po troch mesiacoch.

9.4.2 Stanovisko k alternativnym rieSeniam, ktoré mézu zlepsit’ podnikatel’ské prostredie:

Alternativnym rieSenim, navrhnutym SBA, je upravit lehoty stanovené Socialnou poist'oviiou
na vykonanie zmien spdsobu vyplaty davok, aby sa zosuladili so zdkonnou 30-diovou lehotou
na presun uctov. Sucasnd pravna uprava zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni umoznuje
Socialnej poistovni zrealizovat’ zmenu ¢isla uctu az po troch mesiacoch od dorucenia ziadosti, ¢o
spdsobuje casové kolizie, ktoré nepriaznivo ovplyviuju nielen klientov, ale aj procesné operacie
bank. Skratenim tejto lehoty by sa zabezpecila plynulost’ presunu uctov bez prerusenia vyplaty
dochodkovych davok, ¢im by sa minimalizovali rizika casového nesuladu.

Ministerstvo financii SR konstatuje, e prediZzenie 30-diiovej lehoty na vysporiadanie platieb nie je
mozné vzhladom na povinnost’ plnej transpozicie smernice PSD2. Ministerstvo vSak podporuje
otvorenie diskusie o moznostiach uprav v zakone ¢. 461/2003 Z. z., ktoré by zabezpecili lepSiu
synchronizaciu medzi platobnymi procesmi bank a administrativnymi povinnostami Socidlnej
poistovne. Tymto spdsobom by sa prediSlo negativnym dosledkom na klientov a umoznilo
efektivnejSie fungovanie celého systému, priCom by sa zachovali zdsady ochrany spotrebitela
a mobility klientov.

MH SR v neposlednom rade pre potrebu celkovej vyvazenosti zhodnotenia tejto problematiky
ziskalo aj vyjadrenie zastupcov Ministerstva prace socialnych veci arodiny SR (d’alej ako
»~MPSVaR®), ktoré ma v gescii prdve zadkon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni. MPSVaR
povazuje aktualne stanovenu lehotu na zmenu uctu pre vyplatu dochodkov podla § 117 ods. 3
zakona €. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni za optimalnu vzhl'adom na technologické a procesné
obmedzenia Socialnej poistovne. Lehota zohl'adnuje harmonogramy vyplat dochodkov, ktoré su
naviazané na technologické postupy a spracovanie Ziadosti. Skratenie tejto lehoty o dva mesiace by
bolo nevykonatelné a o jeden mesiac len Ciastoéne vykonatelné, priCom by vznikli znacné
prevadzkové tazkosti, najma v ¢ase zvySeného poctu ziadosti.

MPSVaR zdoérazinuje, ze aktualna lehota nema za nasledok preruSenie vyplaty doéchodkov.
Prerusenie moze nastat’ iba v pripade, ak dochodca zrusi svoj povodny ucet skor, neZ je nova vyplata
zabezpecend. Socidlna poistoviia pritom vzdy informuje dochodcu o termine, od ktorého bude
dochodok vyplacany na novy ucet a odportca ponechat’” povodny ucet aktivny, az kym zmena
nenadobudne u&innost’. Tento postup je navyse konzistentny s pravnou tpravou v Ceskej republike,
kde je stanovena rovnaka lehota na vykonanie zmeny uctu pre vyplatu dochodkov.

Hoci MPSVaR nepodporuje legislativne skratenie lehoty, Socialna poistoviia pracuje na
zefektivneni procesov, vratane automatizacie urcitych ukonov, s cielom vybavovat Ziadosti Co




najrychlejsie. Napriek tymto snaham je zachovanie sucasnej lehoty nevyhnutné pre zabezpecenie
plynulého spracovania vyplat a minimalizaciu prevadzkovych rizik.

9.4.3 Odporucenie spracovatela:

ponechat’ reguliciu [ upravit’ regulaciu O zrusit’ regulaciu bez nahrady

O upravit’ aplikaénu prax

9.4.4 Ak spracovatel’ navrhuje regulaciu alebo aplika¢nu prax upravit’, tak uvedie ako a akych
pravnych predpisov / ustanoveni pravnych predpisov (aj suvisiacich pravnych predpisov) sa
ma uprava dotknut’:

Ministerstvo hospodarstva SR na zéklade vyjadreni Ministerstva financii SR a Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR konstatuje, ze aktualne nie je mozné vyhoviet’ poziadavke Slovenskej
bankovej asociacie na prediZenie lehoty 30 dni, ked’Ze tato vyplyva z europskej smernice PSD2.
Zaroven sucasné technologické a procesné limity na strane Socidlnej poistovne neumoziuju
skratenie lehoty pri zmene tc¢tu pre vyplatu déochodkov, ¢im sa uzatvara moznost’ legislativnych
zmien v tejto oblasti.




9.5 Vyjadrenie gestora pravneho predpisu k vykonanému hibkovému ex post hodnoteniu*

9.5.1 Pripomienky gestora pravneho predpisu k procesu ex post hodnotenia:

Gestor pravneho predpisu nemal pripomienky k procesu ex post hodnotenia.

9.5.2 Vyjadrenie gestora k obsahu stanoviska spracovatel’a:

Gestor pravneho predpisu sa k obsahu stanoviska spracovatel’a nevyjadril

4 Cast 9.5 je vzmysle bodu 10.2. JM vyplnena v pripade, ak gestor pravneho predpisu zaslal spracovatelovi
vyjadrenie k vykonanému ex post hodnoteniu do 30 kalenddrnych dni od ukonéenia hibkového ex post
hodnotenia
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