@ MINISTERSTVO HOSPODARSTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava 212

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
v stlade s § 6 ods. 1 zakona ¢. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov vyhlasuje vyzvu
na predkladanie projektov na rok 2018 pre obcianske zdruZenia na ochranu spotrebitelov

V nasledovnom zneni:

Téma: Ochrana spotrebitela v Specifickej oblasti

MH SR obsahovym zameranim tejto Casti vyzvy na predkladanie ziadosti o poskytnutie dotacie na podporu ¢innosti
obcianskych zdruZeni v oblasti ochrany spotrebitel’a sleduje najma tieto ciele:

e zvySovanie informovanosti a pradvneho povedomia spotrebitel'ov v $pecifickej oblasti,

e zvySovanie urovne ochrany spotrebitelov v oblasti, ktora vzhl'adom na svoje Specifika, komplikovanost,
jedineénost’, aktualnost’ a/alebo pocetnost’ spotrebitel'skych podnetov, staZnosti a sporov vyzaduje
osobitnll pozornost’,

e dostupnd pomoc spotrebitelom pri rieSeni ich spotrebitel'skych problémov poskytovanim sluzieb
oh¢ianskeho zdruzenia v $pecifickej oblasti,

e podpora r6znorodych ¢innosti zdruzeni podl'a § 25 ods. 6 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a
o zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
v zneni neskor$ich predpisov (napr. ochrana prav spotrebitelov na sude, sprostredkovavanie rieSenia
spotrebitel'skych sporov, organizovanie vzdelavania, vykondvanie prieskumov, monitorovanie
vSeobecnych zmluvnych podmienok v spotrebitel'skych zmluvach, vydavanie publikacii, skuSanie
vyrobkov...).

Poziadavky na projekt:

Stcastou ziadosti o poskytnutie dotacie musi byt projekt, z ktorého musia byt zrejmé najma tieto skuto¢nosti:
1. Nazov projektu

2. Charakteristika a ciele projektu
e  Z predlozeného projektu musi byt predovSetkym zrejmé, aké ciele si predkladatel’ v ramci projektu vyty¢il
a na aky ucel maju byt’ pouzité pozadované finanéné prostriedky zo §tatneho rozpoctu.
e Predkladatel’ najmi oddvodni vyber Specifickej oblasti a uvedie dévody, pre ktoré navrhuje podporit’ vo
forme dotécie prave uvedenu oblast’.

e Taktiez sa uvedu dovody, pre ktoré je nemozné alebo obzvlast zlozité v projekte stanovené ciele dosiahnut
bez podpory zo Statneho rozpoctu.

3. Miesto realizacie projektu
o  Predkladatel’ vyty¢i oblast’ a miesto realizacie projektu.
e Uvedie sa tieZ hlavny kontaktny bod na ucely realizacie projektu a kontroly priebehu realizacie projektu,
a to v zavislosti od sposobu realizacie projektu a druhu poskytovanych sluzieb.

4. Cas realizacie projektu — max. od 1. aprila 2018 do 31. decembra 2018



5. Spoésob realizacie projektu
Predkladatel’ v projekte uvedie metodoldgiu realizacie projektu tak, aby spdsob realizacie projektu bol opisany
dostato¢ne urcito, presne a zrozumiteIne aaby bol zrejmy priebeh realizacie projektu v pripade jeho

schvalenia.

Predkladatel' ur¢i vzhladom na sledovany ciel anim zvoleni metodologiu realizacie projektu vhodny
merateP’ny ukazovatel’:

» predkladatel’ uvedie druh meratel'ného ukazovatela (napr. poCet vzdelavacich akcii, pocet Gi¢astnikov
vzdelavacich akeii, pocet vyriesenych spotrebitel'skych podnetov, ispesnost’ rieSenia spotrebitel'skych
podnetov, pocet spotrebitel'ov zastupovanych pred sadom, pocet sporov prevzatych do sudnej agendy,
pocet vykonanych prieskumov, pocet respondentov v ramci prieskumov, pocet skiiSok vyrobkov,
pocet skusanych vyrobkov a pod., v zavislosti od zamerania projektu),

> vyty¢i si ciel, aki hodnotu meratelného ukazovatela oCakava, Ze je schopny dosiahnut’ realizaciou
projektu podas obdobia jeho realizacie,

» jasne a zrozumitelne opiSe, akym spdsobom zabezpeéi sledovanie meratel'ného ukazovatela a jeho
vyhodnocovanie tak, aby mohol na Ziadost MH SR spristupnit’ hodnotu meratel'ného ukazovatel’a
a podklady na ucely kontroly spravnosti nim uvedenej hodnoty.

6. Organizacné zabezpecenie realizicie projektu
Uvedie sa najma:
e harmonogram realizacie projektu,
o druh a rozsah sluzieb poskytovanych spotrebitel'om,
o prehl'ad aktivit pocas realizacie projektu,
o dostupnost’ sluzieb spotrebitel'om,
o osoby participujice na realizacii projektu, d’al$ie spolupracujtice subjekty,
e spdsob komunikacie so spotrebitel'mi,
e propagacia projektu, informovanie spotrebitel'ov o projekte,
o a dalsie relevantné skuto¢nosti podl'a zamerania projektu.

Z projektu musi byt zrejmy systém a rozsah evidencie aktivit v priebehu realizacie projektu, ktora je
prijemca dotacie povinny na ziadost MH SR spristupnit’ za i¢elom kontroly riadneho Cerpania Statnej dotacie.
V pripade, Ze spdsob realizacie projektu bude zahihiat' vybavovanie podnetov spotrebitel'ov, bude v pripade
schvalenia projektu predkladatel povinny =zasielatt MH SR prehl'ad evidencie podnetov v stilade
s Odporucanim Komisie z 12.5.2010 o pouZivani harmonizovanej metodiky Kklasifikacie a ohlasovania
st’aznosti a otazok spotrebitel'ov vo forme zverejnenej na webovom sidle MH SR.

7. Technické zabezpedenie realizacie projektu — uveda sa najma:
- technické a administrativne prostriedky na zabezpecenie realizacie projektu,
- webové sidlo predkladatel’a,
- iné prostriedky potrebné na realizaciu projektu.

8. Personalne zabezpecenie realizacie projektu
Predkladatel’ uvedie celkovy pocet 0sdb potrebnych na zabezpecenie realizacie projektu v iom navrhovanom
rozsahu a forme. Uvedie sa najmé:
e vlastné a externé personalne zabezpecenie realizacie projektu,
e manazment projektu.

Pri participujucich osobach sa uvedie:
e meno a priezvisko, prip. titul,
e telefonicky kontakt, e-mail,



e dosiahnuté vzdelanie,

e prax so zameranim na skusenosti v oblasti ochrany spotrebitel’a,

e vzt'ah k zdruZeniu,

e sposob participacie na realizacii projektu,

e pravny zaklad participacie na realizcii projektu, sposob a vyska odmeiiovania, ak ich odmeny alebo
ich ¢ast’ maju byt hradené z dotacie,

e iné relevantné skuto¢nosti, ktoré by mali byt vzaté do uvahy pri posudzovani personalneho
zabezpecenia.

Predkladatel' zabezpe¢i predlozenie suhlasu kazdej fyzickej osoby, ktorej osobné udaje st sucastou
predlozeného projektu ajeho priloh, so spractivanim poskytnutych osobnych tidajov Vv zmysle zakona
¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zadkona
¢. 84/2014 Z. z., na dobu vyhodnotenia projektu a na dobu tri roky odo diia vyhodnotenia projektu. Suhlas je
mozné kedykol'vek u prevadzkovatela (MH SR) odvolat’ zaslanim Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela
(MH SR). Stcastou sthlasu je tiez vyhlasenie dotknutej osoby, ze bola poucena o pravach dotknutej osoby
podl'a § 28 a § 29 zakona o ochrane osobnych tdajov.

Zapojenie tej istej osoby do realizacie viacerych projektov predkladanych spotrebitel'skym zdruzenim na rok
2018 nie je vylacené, ale v takom pripade musi byt v kazdom projekte zretelne uvedené, Z7e osoba je
navrhovand v ramci viacerych projektov a v akej pozicii sa osoba ma podielat’ na realizacii konkrétneho

projektu. Casy vykonu jej &innosti v ramei jednotlivych projektov sa nesmu navzajom prekryvat’.

Rozpocet celkovych nakladov na projekt

Stucastou projektu je navrh rozpoctu projektu. Predkladatel’ uvedie, v akom rozsahu navrhuje financovat
projekt z prostriedkov Statnej dotacie (max. vo vyske 15 000 Eur) avakom rozsahu bude financovany
z vlastnych zdrojov zdruzenia (potrebné uviest' vysku vlastnych zdrojov, Specifikovat’ a vy¢islit' jednotlivé
polozky nakladov, ktoré budt hradené z vlastnych zdrojov).

Dotaciu, ktorti predkladatel’ pozaduje na realizaciu projektu, rozpiSe v nasledovnej podobe:
A. Rezijné naklady:

-predkladatel’ rozpise konkrétne rezijné naklady spojené s realizaciou projektu v nim navrhovanom
rozsahu a forme podla jednotlivych poloziek (napr. Najom a energie, Telekomunikaéné sluzby,
Prevadzka webového sidla, Ekonomické a administrativne sluzby, Materialové naklady, Cestovné...),
ktoré nie st priamo vynakladané na hlavnu cinnost, avSak ich vynakladanie je potrebné pre
dosiahnutie sledovaného ucelu; rozpis ma sledovat’ hospodarne a ticelné vynakladanie prostriedkov z
dotacie

B. Naklady na hlavnu ¢innost’
-potrebné rozpisat’ predpokladané néklady podl'a jednotlivych poloziek s prihliadnutim na hospodarne
a ucelné vynakladanie prostriedkov z dotacie

Navrh rozpoctu v pozadovanej Struktare musi predkladatel’ zdovodnit. Komisia nemusi pridelit’ financ¢né
prostriedky na vsetky polozky uvedené v projekte.

Z pridelene;j Statnej dotacie je mozné uhradit’ rezijné naklady aj spétne, t.j. od 1. januara 2018 do 31. decembra
2018, ak predkladatel’ odévodni potrebu ich ndhrady. Naklady na hlavna ¢innost’ je mozné z pridelenej dotacie

uhradzat’ od zaciatku realizacie projektu, t.j. od 1. aprila 2018 do 31. decembra 2018.

Néklady na ¢innost’ spocivajiicu v koordinécii projektu nie je mozné hradit’ z dotécie.



10. Vyznam a prinos projektu
Predkladatel' popiSe vyvznam projektu, jeho prinos pre spotrebitelov, pre zvySovanie urovne ochrany
spotrebitel'ov v SR, prip. osobitny regiondlny prinos, a to v takom rozsahu, aby bolo zrejmé, Ze prostriedky
Statneho rozpoctu vo forme dotacie budu sluzit’ na v§eobecne prospesny ucel tykajici sa ochrany spotrebitel'ov
a projekt bude predstavovat’ GiCelné Cerpanie Statnej dotacie.

11. Nadviznost’ na existujice a predchadzajuce aktivity
Sucastou projektu ma byt tiez informacia, ako dlho sa zdruzenie venuje spotrebitel'skej problematike, akym
aktivitdm sa venovalo v minulosti, uspechy zdruzenia, ¢i projekt nadvdzuje na jeho predchadzajuce aktivity
a akym spésobom zdruzenie zabezpeCovalo ich financovanie v minulosti. Odporuca sa tieto informacie
poskytovat’” takym spdsobom, aby ich vypovednd hodnota nebola zniZzend anonymizaciou ziadosti
0 poskytnutie dotacie.

Dopliiujuce informacie:

Na poskytnutie dotacie nie je pravny narok. V pripade zmeny urcenej sumy z kapitoly MH SR na podporu rozvoja
¢innosti obcianskych zdruzeni na ochranu spotrebitela si MH SR vyhradzuje pravo zmenit maximalnu vysku
dotacie, ktort je mozné poskytntit’ na jeden projekt.

Dotacia sa poskytuje na obdobie jedného roka a MH SR negarantuje poskytnutie dotdcie v nasledujticich rokoch.

Pri prekladani projektu vychadza predkladatel zo skutoénosti existujucich ku diiu predloZenia Ziadosti
0 poskytnutie dotacie na rok 2018. V pripade nejednoznacne formulovanych rozhodujicich skuto¢nosti sa bude mat’
za to, ze podmienka nie je v zmysle vyzvy splnend.

Projekty sa podavaju v takej forme, ktora umozfiuje anonymizaciu Zziadatela (nepripustné s napr. listiny
s vodoznakom).

Obcianske zdruzenie predklada ziadost' v dvoch rovnopisoch podla vzoru uvedeného v prilohe €. 2 zakona ¢.
71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v pésobnosti Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky v zneni neskorSich
predpisov. Ziadost' o doticiu je mozné zaslat na adresu Ministerstvo hospodarstva SR, sekcia rozpoitu a
financovania, Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava alebo podat’ prostrednictvom Portilu elektronickych
sluzieb Ministerstva hospodarstva SR (https://portal.mhsr.sk/sk/) do 31. januara 2018.

Ak predkladatel’ ma zaujem predloZit’ viac projektov na rovnaku tému, kazdy sa podava a posudzuje osobitne.

Sucast’'ou ziadosti su prilohy podla § 8a ods. 5 zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a
o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 9 ods. 3 pism. ¢) a § 10 ods. 5
zakona €. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v posobnosti Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky v zneni
neskorsich predpisov.

Pri hodnoteni Ziadosti sa bude postupovat’ podla Podmienok na predkladanie projektov na poskytnutie doticie
obdianskym zdruzeniam na ochranu spotrebitel'a na rok 2018 — vyzva Ochrana spotrebitel’a v $pecifickej oblasti.

v

V zmysle § 11 ods. 5 zédkona ¢. 71/2013 Z. z. o poskytovani dotacii v pdsobnosti Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov musi byt zmluva o poskytnuti dotacie v oblasti ochrany
spotrebitel’a uzatvorena do jedného mesiaca odo diia dorucenia ozndmenia o schvaleni ziadosti ziadatel'ovi, inak je

neplatna.



https://portal.mhsr.sk/sk/

V pripade udelenia dotécie je prijimatel’ povinny predkladat’” vya¢tovanie &erpania dotacie v zmysle uzatvorenej
zmluvy. Na tcely vyuétovania Cerpania dotacie je prijemca povinny zasielat’ prehl’ad ¢innosti. Spolu s vytactovanim
je potrebné zaslat’ tiez vecné vyhodnotenie realizacie projektu.

Vecné vyhodnotenie musi obsahovat aspon zhrnutie doterajsieho priebehu realizacie projektu, udaj o doposial
realizovanych aktivitich (druh arozsah tychto aktivit), vyhodnotenie plnenia meratelného ukazovatela,
odovodnenie plnenia meratelného ukazovatela v komparacii s cielmi, ktoré si vyty¢il v projekte, udaj o vyske
Cerpanych finanénych prostriedkov z dotacie a 0 vysSke nevycerpanych prostriedkov $tatnej dotacie zo sumy, ktora
bola do zaslania vecného vyhodnotenia poskytnuta zo strany MH SR. Osobné udaje spotrebitelov nesmi byt
stcastou vecného vyhodnotenia bez preukazatel'ného sthlasu s ich poskytnutim zo strany spotrebitel’ov.

Ak dojde po schvaleni projektu k zmene skutoénosti uvedenej v projekte, je zdruZenie povinné bez zbyto¢ného
odkladu pisomne informovat’ o tejto skuto¢nosti odbor ochrany spotrebitel'a MH SR.

Rozpocet schvaleného projektu moze byt upraveny len presunom finanénych prostriedkov z rezijnych nakladov na
hlavnu &innost’ alebo medzi jednotlivymi polozkami rezijnych ndkladov. Presun finanénych prostriedkov z hlavnej
¢innosti na rezijné naklady nie je mozny.

O presune finan¢nych prostriedkov a inych zmenach projektu pocas jeho realizacie rozhoduje MH SR na zaklade
riadne odovodnenej pisomnej ziadosti prijimatel’a dotacie.




