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Zahrani¢né zastupenia:

Oficialne zastipenie v Ceskej republike

Slovenska agentara pre cestovny ruch

Jilska 16, 110 00 Praha 1, Ceska republika

Tel./fax: +420 2 249 46 082, Mobil: +420 776 7654 77, E-mail:sacrpraha@seznam.cz
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Oficidlne zastupenie v Pol’skej republike:
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Predstavitel'stvo Slovackovo Upravlenija po Turizmu

Posolstvo Slovackoj Respubliky

UL J.Fucika 17-19, 123 056 Moskva, Rossijskaja Federacija

Tel.: +7 095 251 76 31, Fax: +7 095 251 76 45, E-mail:sacrmow(@comail.ru
Klaudia Vyskocilova

Oficidlne zastiupenie v Rakisku:

Slowakische Zentrale fiir Tourismus Vertretung Osterreich
Fillgradergasse 7, 4. Stock, A - 1060 Wien, Osterreich

Tel.: +43 1 5139569, Fax: +43 1 5139763, Mobil: +43 650 9114090

E-mail:sacr-wien(@aon.at

Oficidlne zastipenie v Nemecku:

Slowakische Zentrale fiir Tourismus Vertretung Deutschland

Zimmerstrasse 27, 10969 Berlin, Deutschland

Tel.: +49 30 25 94 26 40, Fax: +49 30 25 94 26 41, E-mail:sacr-berlin@botschaft-slowakei.de
Ingrid Sorat




Hlavné ¢innosti:

Slovenska agentura pre cestovny ruch (SACR) ako Stitna prispevkova organizacia
Specializovand na marketing a Statnu propagéciu cestovného ruchu Slovenskej republiky bola
zriadend Ministerstvom hospodarstva v roku 1995. SACR vykonava marketing cestovného
ruchu na celoStatnej Urovni, poskytuje informdacie o moznostiach cestovného ruchu na
Slovensku, propaguje Slovensko ako cielova krajinu cestovného ruchu, prispieva k tvorbe
pozitivneho obrazu Slovenska v zahrani¢i a podporuje predaj produktu cestovného ruchu
Slovenskej republiky. Je opravnend vykonavat oficidlne zastipenia v zahrani¢i a vytvérat
detaSované pracoviska v tuzemsku.

Uznesenim vlady SR ¢. 678/2002 k materidlu ,,Informacia o aktudlnom stave
zabezpeCenia funkcnej Struktury platobnych riadiacich, kontrolnych a implementa¢nych
organov pre Sektorovy operany program - ekonomicky rozvoj“ schvalenom poradou vedenia
Ministerstva hospodarstva SR pod ¢. 18-19-02, bola Slovenské agentira pre cestovny ruch
urcena ako Sprostredkovatel'sky organ pod Riadiacim orgdnom pre Sektorovy operacny
program Priemysel a sluzby za ucelom zabezpecenia implementacie projektov v cestovnom
ruchu, pri¢om riadiacim orgdnom je Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky.

Zmluvou o delegovani pravomoci z riadiaceho organu (RO) na sprostredkovatel'sky
organ (SO) jej boli delegované pravomoci na realizaciu implementacie programov Eurdpskej
unie pre verejny sektor a podnikatel'ska sféru, ako aj implementaciu programov Ministerstva
hospodarstva a Vlady SR v oblasti rozvoja cestovného ruchu.

Poslanie a strednodoby vyhl’ad organizacie

SACR v oblasti podpory rozvoja cestovného ruchu zabezpecuje:

e vSetky formy Statnej propagacie cestovného ruchu Slovenska

e marketingovy vyskum trhu cestovného ruchu podla jeho zdkladnych zloziek: vyvoj
potrieb a poziadaviek dopytu, analyza ponuky a konkurencie; tvorbu marketingovej
stratégie cestovného ruchu Slovenskej republiky

e marketingové a propagacné aktivity zamerané na roz§irenie a zvySenie urovne prezentacie
moznosti cestovného ruchu Slovenska a podporu predaja produktu cestovného ruchu
Slovenska

e tvorbu, vyrobu a distribuciu tlacenych, audiovizudlnych a multimedialnych propagacnych
materidlov, vydavanie propagacného periodika Panorama Slovenska, tvorbu pozitivneho
obrazu Slovenska ako ciel'ovej krajiny cestovného ruchu

e koordiniciu celoslovenskych aktivit doma a v zahrani¢i v zdujme prepojenia ponuky
cestovného ruchu Slovenska s dopytom zo zahraniCia, ucast SR na medzinarodnych
vystavach a vel'trhoch cestovného ruchu

e vytvaranie informacného systému cestovného ruchu

e tvorbu databazy domécich a zahrani¢nych subjektov cestovného ruchu

e poskytovanie aktudlnych informacii tlaci a d’al$im masmédidm, organizovanie tlacovych
konferencii doma av zahrani¢i, pozyvanie zahrani¢nych novindrov na S§tadijno-
poznavacie cesty na Slovensko

e spolupracu s podnikatel'skymi a nepodnikatel'skymi subjektmi v cestovnom ruchu,
s organmi miestnej Statnej spravy asamospravy, so zainteresovanymi ministerstvami



a ustrednymi organmi, zdujmovymi zdruzeniami, odbornymi Skolami, vyskumnymi
a poradenskymi organizaciami doma a v zahranici

e spracovanie a publikovanie zahraniénych prieskumov, S$tudii a aktualnych informacii
z vyvoja medzindrodného cestovného ruchu

e poradensku a konzulta¢nu ¢innost’ pre subjekty cestovného ruchu, organy miestnej Statne;j
spravy a izemnej samospravy

e budovanie a efektivnu ¢innost’ vlastnych oficidlnych zastiipeni v zahranici

e medzindrodnl spolupracu v ramci Clenstva v medzinarodnych organizaciach cestovného
ruchu a medzinarodnych dohovorov

Vsulade suzavretou Zmluvou o delegovani pravomoci zRO na SO/RO Odbor
Strukturalnych fondov (odbor SF) SACR zabezpecuje ako v procese implementacie SOP PS
plnenie uloh v sulade s nariadeniami Rady (ES) ¢. 1260/1999, 438/2001 a 448/2001. Ide

o zabezpecCovanie nasledovnych oblasti:

e informovanie verejnosti o moZnosti Cerpania finanénych prostriedkov zo SF EU,
o vyhlaseni vyziev na predkladanie ziadosti o poskytnutie nenavratného finan¢ného
prispevku (NFP) a o poskytnutych NFP
zabezpecovanie vyhlasovania vyziev na predkladanie ziadosti o poskytnutie NFP
registracia ziadosti a registracia jednotlivych projektov
zabezpecenie formalnej kontroly Ziadosti
zabezpecenie hodnotenia ziadosti a projektov internymi a externymi posudzovatel'mi
vykon sekretariatu pre Hodnotiacu komisiu a vyber projektov hodnotiacou komisiou
zabezpecenie suladu postupov realizovanych v ramci hodnotiaceho procesu v zmysle
Statiitu a Rokovacieho poriadku Hodnotiacej komisie a legislativy SR a ES
uzatvaranie Zmluv o poskytnuti NFP s prijemcom pomoci/kone¢nym prijimatelom
e prijimanie Ziadosti o platbu a prehlaseni o overeni opravnenosti ndkladov
e monitorovanie projektov, ktorym bol poskytnuty NFP
a) pocas realizéacie projektu
b) po ukonceni realizacie projektu po dobu 5 rokov

e spolupracu s Riadiacim orgdnom a orgdnmi zodpovedajucimi za kontrolu a audit
e odstipenie od Zmluvy o poskytnuti NFP
e implementaciu Priority 2 Rozvoj cestovného ruchu a jej Opatreni

a) 2.1 — Podpora budovania a rekonstrukcie infrastruktiry cestovného ruchu

b) 2.2 — Podpora podnikatel'skych aktivit cestovného ruchu

¢) 2.3.- Podpora propagéacie cestovného ruchu a tvorba narodného informa¢ného
systému cestovného ruchu (NUTIS)- individualny projekt SACR
zabezpecenie archivacie relevantnej dokumentacie suvisiacej s realizadciou projektov
spolupracuje na priprave podkladov dokumentov pre monitorovaci proces.

Postupne bude odbor Strukturdlnych fondov SACR zabezpeCovat dalSie ulohy
vyplyvajuce zo Zmluvy o delegovani pravomoci z RO na SO/RO k Sektorovému opera¢nému
programu Priemysel a sluzby v stvislosti s implementéciou strukturdlnych fondov EU.

Ciel'om vsetkych aktivit SACR je usilie o rast aktivneho zahrani¢ného cestovného
ruchu a domaceho cestovného ruchu z hl'adiska poctu navstevnikov, devizovych prijmov
a d’alSich ekonomickych a spolofenskych prinosov (zvySovanie konkurencieschopnosti,
zamestnanosti, rozvoj regiéonov). SACR vyvija svoje aktivity tak, aby prinasali uzitok celému
sektoru cestovného ruchu ako aj spolupracujiicim odvetviam. Pri tychto aktivitich SACR
uzko spolupracuje so Slovenskou asocidciou cestovnych kancelarii, Zvdzom hotelov a
reStauracii SR, Asociaciou informacnych centier Slovenska, Zdruzenim lanoviek a vlekov —

4



LAVEX, ZdruZzenim miest a obci Slovenska, Ekonomickou fakultou UMB, Ekonomickou
Univerzitou, Zvizom kupelov a zriediel SR, Slovenskym zvdzom vidieckeho turizmu a
agroturizmu, Slovenskym cykloklubom s d’al§imi profesionalnymi Statnymi a regionalnymi
organizaciami a inStiticiami cestovného ruchu ako aj s podnikatel'skymi subjektmi, ktoré
poskytuju zakladné a doplnkové sluzby pre ucastnikov aktivneho zahrani¢ného cestovného
ruchu a domaceho cestovného ruchu.

Strednodoby vyhlad organizicie urcuje marketingova stratégia SACR na obdobie
2001-2006, ktora stanovuje zakladné ciele vratane navrhu foriem, spésobov marketingovej a
propagacnej cCinnosti a teritoridlneho zamerania. Stratégia zahriiuje propagéciu celého
Slovenska, najmi regionov a produktov cestovného ruchu vhodnych na ponuku v aktivnom
zahrani¢cnom a domacom cestovnom ruchu.

PodT’a teritoridlnej orientacie bude SACR rozsirovat’ svoje marketingové a propagacné
aktivity na ciel'ovych zdrojovych trhoch v poradi dolezitosti:
1. v susednych tatoch — Ceska republika, Mad’arsko, Pol'sko, Ukrajina
2. v krajinéch s vysokym trhovym potencidlom — Nemecko, Rusko
3. na trhoch s malym, ale rastiicim potencialom — Holandsko, Vel'ka Britania,
Francuzsko, Taliansko, Skandinavske krajiny, Pobaltské krajiny a $taty byvalej Juhoslavie
4. na zamorskych trhoch s vysokym trhovym potencidlom.

Vychodiskom pre marketingovt stratégiu SACR bol stav vonkajSieho a vnatorného
prostredia v roku 2000. SACR vS8ak musi vo svojej praci zohl'adiiovat’ a reSpektovat’ mnohé
zmeny, ktoré vznikli nasledne a radikdlnym sposobom ovplyvituju d’alsi vyvoj cestovného
ruchu (teroristické utoky, socidlno-ekonomicka situdcia vo vysielajicich krajinach, roz§irenie
EU, Slovensko — ¢lenom EU, SACR — implementaéna agenttura, SACR- koneé¢ny prijimatel’
v ramci Opatrenia 2.3. — Podpora propagécie a tvorba NUTIS). Prave v ramci individualneho
projektu SACR Podpora propagacie a tvorba NUTIS pripravuje SACR spracovanie novej
marketingove] stratégie, ktord by mala reagovat na vSetky zdsadné zmeny a zdroven
nadvizovat’ na Stratégiu rozvoja cestovného ruchu v SR, spracovani MH SR.

SACR ma ambiciu stat’ sa v kratkej dobe modernou marketingovou centralou na
urovni partnerskych organizécii - lidrov v zahrani¢i. SACR bude nadvézovat’ na doterajSiu
uspesni  medzinarodnii  spolupracu  a dalej bude posiliiovat  postavenie
a konkurencieschopnost’ Slovenskej republiky na medzinarodnom trhu cestovného ruchu.

K tomu bude vyuzivat’:

= vietky moznosti, ktoré vyplyvaju pre cestovny ruch SR z &lenstva v EU: ziskavanie
informacii, ¢erpanie fondov EU pre cestovny ruch v programovacom obdobi 2004-
2006, priprava na ¢erpanie fondov v programovacom obdobi 2007-2013

= aktivnu spolupracu v rdmci medzindrodnych organizicii cestovného ruchu: vymena
informadcii , Know-how, kooperativny marketing a spolo¢né propagaéné aktivity

* medzinarodny protokol krajin V 4 predovSetkym v oblasti spolo¢ného marketingu
a propagécie na zamorskych trhoch Ameriky a Azie

= budovanie d’alSich a posilnenie existujucich zahrani¢nych zastipeni SACR v zaujme
systematického propagacného pdsobenia na rozhodujucich zdrojovych trhoch
(priprava otvorenia zahrani¢ného zastupenia v Budapesti)

* nové regionalne pracovisko v PreSove

= alokované financné zdroje z eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja ERDF a Statneho
rozpoétu SR uréené pre KP/PP v programovacom obdobi 2004-2006 pre:
Opatrenie 2.1 ,Podpora budovania a rekonStrukcie infrastruktiry cestovného ruchu*
vo vyske 1 683,3 mil. Sk, z toho 1 328,9 mil. Sk z ERDF a 354,4 mil. Sk zo SR.



Opatrenie 2.2 ,Podpora podnikatel'skych aktivit cestovného ruchu* vo vyske 1 480,7
mil. Sk, z toho 797,3 mil. Sk z ERDF a 683,4 mil. Sk zo SR. Opatrenie 2.3 ,,Podpora
propagacie cestovného ruchu a tvorby informacného systému‘ vo vyske 708,8 mil. Sk,
z toho 531,6 mil. Sk z ERDF a 177,2 mil. Sk zo SR. (prepocitané kurzom 42 Sk/euro)

= schvalenl zmenu organizacnej Struktiary SACR (PV MH SR z 3.2.2005) a personalne
dobudovanie sekcie strategického marketingu a vonkajSich vztahov na 23
zamestnancov a so zahrani¢nymi zastipeniami na 31 zamestnancov.

Cinnosti / produkty SACR v roku 2004 a ich naklady

SACR v roku 2004 realizovala ¢innosti, ktoré vychadzali zo schvalenej Marketingove;j
stratégie SACR na rok 2001 — 2006 a boli konkretizované v Plane hlavnych uloh na rok 2004.
Zaroven zabezpeCovala ulohy a zavidzky vyplyvajuce zprojektu Podpora propagacie
cestovného ruchu atvorba NUTIS. Pre ucely projektu realizovala verejné obstaravania
v zmysle nového zdkona o verejnom obstaravani ¢. 523/2003 Z. z. V priebehu roka bolo
ukoncenychl10 verejnych sutazi, 2 uzsie sutaze a 23 rokovacich konani bez zverejnenia na
zaklade uzatvorenych ramcovych zmlav v hodnote 403 281 tis. Sk.

Prevaznd cast’ ¢innosti SACR mé dlhodoby resp. staly charakter, avSak jednotlivé
akcie, ¢i podujatia st Specifické a jedine¢né. Néklady na Cinnost’ organizécie su sledované
podla ekonomickej rozpoctovej klasifikacie Statneho rozpoctu. V zmysle zdkona o Statnej
pokladnici a schvéleného projektu Podpora propagacie cestovného ruchu a tvorba NUTIS ma
kazda akcia, ¢i podujatie rozpoctované finan¢né zdroje.

V roku 2004 sa jednotlivé oblasti ¢innosti SACR podiel’ali na Cerpani rozpoctu za rok
2004 nasledovne:

Vvdavkova oblast’

1. Tlacend propagacia 10.663 tis. Sk
2. Multimedialne nosice a informac¢ny systém 1.120 tis. Sk
3. Medzinarodné vel'trhy a vystavy CR,
prezentacie, workshopy a ostatné sprievodné akcie 29.512 tis. Sk
4. Spolupraca s masmédiami 1.092 tis. Sk
5. Reklama a propagacia 2.925 tis. Sk
6. Marketingovy prieskum 350 tis. Sk
7. Distribucia propagac¢nych materidlov 525 tis. Sk
8. CL. prispevky v medzinarodnych organizaciach 953 tis. Sk
9. Podpora regionov 2.635 tis. Sk
10. Ostatné naklady na hlavnl ¢innost’ 22.478 tis. Sk
11. Ostatné néklady na prevadzku a spravu 23.611 tis. Sk
vydavky celkom 95.642 tis. Sk
Podiel v % na hlavnu ¢innost’ 74,6%
Podiel v % na prevadzkovl €innost’ 25,4%

Podiel vydavkov na prevadzkovu c¢innost sa oproti roku 2003 podstatne zvysil
vplyvom ndkladov na vybudovanie implementacného odboru aosobnych nakladov
novoprijatych zamestnancov implementa¢ného odboru.

Zavazné vystupy Statneho rozpoctu




(v tis. Sk)

Povodny  Uprava  Uprav. Skuto¢nost’
rozpis (+,-) rozp. k 31.12.2004

a/ bezné transfery
na ¢innost’ organizacie 52000  +39451 91 451 91 451
v tom:
07K 03 04 Administracia SACR 52000  +36 451 88451 88 451
07K03 09 Podpora regionov pri

tvorbe produktu CR - + 3000 3000 3000
b/ prispevok na beznu
investicnu ¢innost’ - + 1300 + 1300 -

V sulade s rozpisom zavéaznych tloh a limitov Statneho rozpoctu v rezorte MH SR pre rok
2004, bol stanoveny bezny transfer na Cinnost’ organizacie vo vyske 91 451 tis. Sk (pdvodny
rozpis 52 000 tis. Sk), a to na plnenie programu 07K Rozvoj priemyslu a podpora podnikania,
podprogram 03 Rozvoj cestovného ruchu, prvok 04 Administracia SACR — 88.451 tis. Sk
(povodny rozpis 52 000 tis. Sk) a na plnenie programu 07K03 09 Podpora regidénov pri tvorbe
produktu CR — 3 000 tis. Sk (pévodny rozpis 0).

Prispevok na beznt investi¢na ¢innost’ v rdmei projektu 07K03 04 administracia SACR — 1 300 tis. Sk

V priebehu hodnoteného obdobia bolo realizované nasledovné rozpoc¢tové opatrenie:

1. listom MH SR ¢. 792/2004-500-510 zo dna 25.3.2004, sa realizovala rozpoctova
Uprava, ktorou sa rieSilo zlepSenie odmenovania zamestnancov zodpovednych za
pripravu na Cerpanie prostriedkov zo Strukturalnych fondov za obdobie od 1.4. do
31.12.2004, ato o + 1 363 tis. Sk. Stcasne sa tymto rozpoctovym opatrenim
zabezpecili prostriedky na odvody do poistovni

2. vramci upravy rozpoctu vr. 2004 ¢. 1371/2004-500 zo dna 24.5.2004 sa upravil
rozpocet vydavkov v r. 2004 v ramci podprogramu 07K03 04 Administracia SACR
v celkovej vySke o +40 800 tis. Sk — bezny transfer 641 001 a kapitalovy transfer
721 001 o1 300 tis. Sk. Zaroven sa vytvoril novy podprogram 07K03 09 Podpora
regionov pri tvorbe produktu CR, na ktory sa stanovil bezny transfer 641 001
v celkovej vyske 3 000 tis. Sk.

3.V ramci Upravy rozpoctu vr. 2004 ¢. 1709/2004-500 zo dna 30.6.2004 sa upravil
rozpocet vydavkov v r. 2004 v ramci podprogramu 07K03 04 Administracia SACR
v celkovej vyske o - -9 000 tis. Sk — bezny transfer 641 001

4. 'V ramci Upravy rozpoctu vr. 2004 ¢. 1919/2004-500 zo diia 10.7.2004, sa upravil
rozpocet vydavkov v r. 2004 v ramci podprogramu 07K03 04 Administracia SACR
v celkovej vyske o + 288 tis. Sk - bezny transfer 641 001 (slovom
dvestoosemdesiatosem tisic korun slovenskych). Rozpoctované financné prostriedky
su uréené na zvySenie platovych tarif zamestnancov, na poistné¢ a prispevok
zamestnavatel'a do poistovni, a to v stlade s ustanovenim § 7 zakona ¢. 598/2003 Z.
z. o §tatnom rozpocte na rok 2004, uzatvorenou Kolektivnou dohodou vo verejnej
sluzbe na rok 2004 a nariadeniami vlady SR schvalenymi uzneseniami vlady SR ¢.
521/2004 a 600/2004.



5. Vramci upravy rozpoctu v r. 2004 ¢. 3199/2004-500 zo dia 20.12.2004, sa upravil
rozpocet vydavkov v r. 2004 v ramci podprogramu 07K03 04 Administracia SACR
v celkovej vyske o + 3 000 tis. Sk — bezny transfer 641 001

07K03 04 ADMINISTRACIA SACR

Spotrebované nakupy — 2 716 tis. Sk

V oblasti spotrebovanych nakupov boli v hodnotenom obdobi cCerpané zdroje len
na nevyhnutné vybavenie pracovisk vSeobecnym a pomocnym materidlom (585 tis. Sk),
odbornou literaturou a ¢asopismi (88 tis. Sk), kancelarskymi potrebami (273 tis. Sk), drobnym
hmotnym majetkom (526 tis. Sk), na zabezpecenie propaga¢ného materidlu pre prezentacie
na vystavach a vel'trhoch (445 tis. Sk), PHM (491 tis. Sk) a spotreba energii (308 tis. Sk).

Sluzby celkom — 58 766 tis. Sk

z toho:

- opravy a udrzba - 328 tis. Sk
cerpané len na bezné opravy a udrzbu sluzobnych osobnych 4ut, kopirovacich strojov a
ostatnej techniky.

- cestovné — 4 775 tis. Sk

z toho zahrani¢né pracovné cesty 4 266 tis. Sk. V hodnotenom obdobi pracovnici Slovenskej
agentiry pre cestovny ruch zastupovali organizdciu na medzindrodnych vystavach a
vel'trhoch cestovného ruchu: Vakantiebeurs Utrecht, CMT Stuttgart, Holiday World Praha,
ITB Berlin, Utazas Budapest, Ferienmesse Vieden, Balttour Riga, Slovakiatour Bratislava,
GO Brno, Tour Kosice, MATKA Helsinky, MITT Moskva, FITUR Madrid, Ferien & 50
plus Graz, CBR Mnichov, Gdansk, Canada — Ottawa, Frankfurt, RDA Kolin, Hotel Banska
Bystrica, 50+ Utrecht, Oddych Moskva, TT VarSava, ASTA Hong Kong, JATA Tokyo,
TOUR  SALON  Poznan, REISESOMMER  Frankfurt, WIENER HERBST
SENIORENMESSE Viedenn, WTM Londyn, ABAV Rio de Janeiro, ASTA TRADE SHOW
Hong Kong, CITM Shanghai, workshopoch a prezentaciach v Rige, Vilnuse, Talinne, Prahe,
Moskve, Berline, Gdansk, Viedeni, Brusel, Malta — Valetta, Lisabon, Luxemburg, Peking,
Drazd’any, Londyn, Holandsko — Maarsen, Cina — Peking, Canghaj, Kanton, Pardubice,
Atény, Brno, Kutna Hora, Erfurt, Schwerin, Lipsko, Hirschstetten, Melk, Hong Kong, Zeist,
Samara, Kazan, Omsk, Tiumen, Varsava, a to za c¢elom prezentacie Slovenska ako krajiny
cestovného ruchu a nadvédzovania d’alSich medzinarodnych kontaktov.

V hodnotenom obdobi SACR usporiadala tlacové konferencie v Prahe, Viedni,
Bratislave, Varsave, Gdansku, Banskej Bystrici, Pekingu, Sanghaji, Kantone, Brne a
Utrechte.

Svoje zékladné poslanie zabezpecuje Slovenskd agentira pre cestovny ruch
prostrednictvom marketingovych a propagacnych aktivit, ktorych realizacia sa vo velkej
miere uskutociiuje v zahranici. V roku 2004 sa podstatne rozsirili prezentacie v suvislosti so
vstupom SR do EU, zvysili sa aktivity v ramci medzinarodnych organizacii cestovného
ruchu ako aj d’alSich medzindrodnych institicii a medzinarodnych dohovorov (V-4), ktorych
cielom je podpora predaja produktu strednej Eurdpy na zamorskych trhoch cestovného
ruchu.

Utastou na zahraniénych pracovnych cestich sa rozsiruje moznost propagicie
Slovenska ako cielovej krajiny cestovného ruchu s priamou podporou predaja produktu



cestovného ruchu Slovenskej republiky, ¢o sa prejavuje v celkovom narodohospodarskom
prinose z cestovného ruchu.

- naklady na repre - 487 tis. Sk

boli Cerpané len v nevyhnutnom rozsahu pri pracovnych rokovaniach, pri zabezpecovani
tlacovych konferencii na medzinarodnych veltrhoch a workshopoch cestovného ruchu a pri
ostatnych pracovnych rokovaniach so zastupcami zahranicnej tlace.

- ostatné sluzby — 53 176 tis. Sk

z toho: 9 reprintov propagacno-informac¢nych materialov o Slovensku, Panorama Slovenska
¢. 1 az 6 — 10 663 tis. Sk, reklama a inzercia — 2 925 tis. Sk, prendjom a ostatné sluzby na
zahrani¢nych vystavach, veltrhoch, workshopoch a prezentdciach — 23 494 Sk, ostatné
sluzby v tejto oblasti (prendjom nebytovych priestorov 10 279 tis. Sk, skladovanie materialu
669 tis. Sk, vykony spojov 2 348 tis. Sk, sluzby INTERNET 537 tis. Sk, preklady 61 tis. Sk,
DNIM 153 tis. Sk, pravne sluzby 32 tis. Sk, zastupovanie SACR v Mad’arsku 240 tis. Sk,
film 63 tis. Sk, ostatné sluzby 1 712 tis. Sk) boli financované len v nevyhnutnom rozsahu
ziaducom pre prevadzku a ¢innost’ agentlry.

Osobné naklady — 24 270 tis. Sk

m. Schvéaleny  Upraveny Casové
Ukazovatel ] rozpocet rozpocet plnenie
- priemer. evidencény pocet
zamestnancov:
- prepocitany  (vr. zastipeni) 0s. 59 53 52
- eviden¢ny pocet zamestnancov
vo fyz. os. k 31.12.2004 (vr. zast.)os. 63
v tom:
zahrani¢né zastupenia 6
odbor implementacie SF 32
- osobn¢ néklady (52.) tis. Sk 27 496 24 270 24 270
z toho:
- mzdové (521) tis. Sk 21 983 19 663 19 663
v tom:
mzdy celkom tis. Sk 21295 19515 19515
na zakl. doh. mimoprac. tis. Sk 400 148 148
- naklady na socialne poistenie tis. Sk 4993 4022 4022
- zékonn¢é socidlne naklady tis. Sk 520 585 585

Pre rok 2004 bol planovany priemerny evidenény pocet zamestnancov 29 0sob, po Uprave
rozpoc¢tu 53 0s6b, vtom 6 0s6b na zahrani¢nych zastipeniach SACR a 30 oséb na odbore
implementacie SF. K 31.12.2004 vykazujeme priemerny evidenény podet zamestnancov
prepocitany — 52 o0sob, evidencny pocet zamestnancov k poslednému ditu sledovaného
obdobia - 63 os6b, ztoho 6 o0s6b na zahranicnych zastiipeniach a 32 os6b na odbore
implementacie SF, zaroven vykazujeme 2 osoby mimo evidenény stav — materska dovolenka.
V tabulkovom prehl'ade v casovom plneni uvddzame osobné ndklady organizacie, vr.
zahraniénych zastipeni SACR a novo vzniknutého odboru implementacie SF.

V sulade s listom MH SR ¢. 792/2004-500-510 zo dna 25.3.2004, sa realizovala rozpoc¢tova
uprava, ktorou sa riesilo zlepSenie odmetiovania zamestnancov zodpovednych za pripravu na
cerpanie prostriedkov zo Strukturadlnych fondov za obdobie od 1.4. do 31.12.2004, ato o + 1
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363 tis. Sk. Stucasne sa tymto rozpoctovym opatrenim zabezpecili prostriedky na odvody do
poistovni. V hodnotenom obdobi sa vyplatilo celkom 1366 tis. Sk, vtom odmeny
zamestnancom zodpovednych za pripravu na Cerpanie prostriedkov — 1 012 tis. Sk a odvody
do poistovni 354 tis. Sk.

Ostatné naklady — 3 133 tis. Sk

z toho: kurzové straty 151 tis. Sk, manka askody za odcudzenu vypoctovu techniku
z pracoviska v januari t. r. — 850 tis. Sk, poistné (zakonné, havarijné, UNION) 341 tis. Sk,
pracovno-propagacné pobyty novinarov zo zahrani¢nych periodik 564 tis. Sk, clenské
prispevky v medzindrodnych organizaciach 731 tis. Sk, bankové poplatky 256 tis. Sk, ostatné
naklady (Skolenia, iné poplatky a ostatné fin. ndklady) Cerpané len v nevyhnutnom rozsahu
ziaducom pre ¢innost’ agentury.

Odpisy hmotného a nehmotného majetku — 4 122 tis. Sk
odpisy vykvantifikované v zmysle platnych pravnych tprav.

Vynosy z hlavnej ¢innosti (bez prev. dotacii) — 4 556 tis. Sk

V prijmovej oblasti vykazujeme trzby z predaja sluzieb vo vyske 4 347 tis. Sk, a to prispevky
CK za spoluucast’ na zahrani¢nych vystavach a veltrhoch cestovného ruchu a z predaja
propagacno-informacnych materialov, aroky z Gc¢tu, kurzové zisky, iné ostatné vynosy vo
vyske 2009 tis. Sk.

Zavizky na zahranicné aktivity:
V 1. 2004 boli vycislené zahrani¢né aktivity v nasledovnom rozsahu:

- zahrani¢né pracovné cesty 4 226 tis. Sk
- medzindrodné vystavy, workshopy a prezentacie 23 494 tis. Sk
- repre fond — vystavy, workshopy a prezentacie 487 tis. Sk
- propagacny material na prezentacie a vel'trhy 445 tis. Sk
- reklama a propagdacia v zahrani¢nych kataldgoch 1 415 tis. Sk
- tla¢ propagacno-informac¢nych materialov v sulade

s poziadavkami zahrani¢ného trhu 10 663 tis. Sk
- videofilm o Slovensku 63 tis. Sk
- Clenské prispevky v medzinarodnych organizaciach 731 tis. Sk
- zastupovanie SACR v Mad’arsku 240 tis. Sk
- pracovno-propagacné pobyty novinarov zo zahrani¢nych

periodik 564 tis. Sk
celkom 42 328 tis. Sk

Zhodnotenie Cerpania zdrojov na prisluSné zahrani¢né aktivity je uvedené v prisluSnych
nakladovych polozkach spravy o vysledkoch hospodarenia.

Zavizky voci podnikatel’skym subjektom
K 31.12.2004 organizécia neeviduje Ziadne zavizky po lehote splatnosti voci podnikatel'skym
subjektom.

Tvorba a pouzitie fondu reprodukcie

Tvorba:

- pociato¢ny stav 5470 867,70 Sk
- odpisy hmotného a nehmotného majetku 2 567 598,- Sk

- Skoda (odcudzenie VT) 850 454,- Sk

- prispevok na beznu investi¢ni &innost’ so SR 1 300 000,- Sk
Zdroje celkom 11 743 926,70 Sk
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Pouzitie:

Pouzitie celkom 5 378 280,- Sk

TF ustredna — zhodnotenie 54 443,- Sk
Vypoctova technika 2 071 990,- Sk
Fotokopirovacie stroje 1 941 284,- Sk
TF tstredna 149 961,- Sk
2 sluzobné osobné auta 937 929,- Sk
zhodnotenie auta — drziak 26 500,- Sk
2 fotoaparaty 196 173,- Sk
Necerpané zdroje 6 365 646,70 Sk

Vzhl'adom na vysku rozpoctu organizacie a nutnost’ zahrani¢nych platieb na aktivity r. 2005
v decembri 2004, nie su finan¢ne kryté zdroje fondu reprodukcie r. 2004 o 889 763 Sk. Krytie
finan¢nych zdrojov bude vysporiadané v r. 2005.

V nadvdznosti na naSu Zziadost, ktorou sme poziadali o vynimku z ¢asového pouZitia
kapitalovych prostriedkov Statneho rozpoctu na ucely, ktoré z objektivnych pri¢in nebolo
mozné pouzit’ vr. 2004, pripisom Ministerstva financii ¢. MF/014806/2004-442 zo dia
20.12.2004 nam bol dany stuhlas na presun a pouzitie tychto zdrojov v r. 2005.

07K03 09 PODPORA REGIONOV PRI TVORBE PRODUKTU CR

Ciel'om podprogramu je oboznamit’ domacich a zahrani¢nych ucastnikov cestovného ruchu
s komplexnou ponukou produktu cestovného ruchu jednotlivych regionov ako izlepsenim
propagacie regidénov, za ucelom zvySenia navstevnosti tychto oblasti cestovného ruchu.

Pre rok 2004 bol stanoveny bezny transfer na tento podprogram v rdmci rozpoc¢tového
opatrenia vo vyske 3.000 tis. Sk, na tito ¢iastku bolo uzatvorenych 33 zmluv, a to na tvorbu
regionalnych méap a na tvorbu regionalnych turistickych sprievodcov. Cerpanie za hodnotené
obdobie — 2 635 tis. Sk.

K ne€erpaniu zdrojov doSlo zdovodu zruSenia zmliv zo strany nasledovnych
subjektov:
Mesto Zilina — 150 tis. Sk, oznamenie o zrueni zmluvy doruéené dia 12.11.2004
Mesto Sabinov — 100 tis. Sk, ozndmenie o zruseni zmluvy doruc¢ené dia 23.12.2004
Mesto Stropkov — 100 tis. Sk, oznamenie o zruseni zmluvy doruc¢ené dna 4.11.2004
Dalgia uspora 15 tis. Sk vznikla v désledku kratenia prispevku z dovodu nevydokladovania
predmetu uzatvorenej zmluvy.
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Cislo kapitoly: 26 MH SR | MF-PR-2004
ICO/Nézov organizacie: 35653001/Slovenska Cislo triedy/podtriedy:
agentlra pre cestovny ruch, Banska Bystrica Nazov:
Priloha k polozke 641 - BeZné transfery na rovnakej vladnej iirovni k podpolozke 641001
(v tis. Sk)
07K 0304 Administracia
SACR
Schv. rozpocet organizacie Cerpanie k 31.12.2004
Ukazovatel R. Celkom z toho:zo SR Celkom z toho:zo SR
Vynosy z hlavnej ¢innosti - celkom 1 93 007 88451 93 007 88 451
z toho: -prevadzkové dotacie, transfery (691)| 2 88 451 88 451 88 451 88 451
-trzby za predaj vl.vyr.sluz. (601+602)| 3 4347 4347
z toho: -trzby z prenajmu 4
-iné vynosy 649)| 5 209 209
z toho:pouzitie FR a RF na uhradu 6
7o Statnych fondov 7
od inych org. z prostr. SR 8
-trzby z predaja N a HIM 65| 9
Niklady na hlavnu ¢innost’ organizacie 10 93 007 88 451 93 007 88 451
v tom: -spotrebované nakupy (50| 11 2716 2716 2716 2716
z toho:-spotreba materialu 5oy | 12 2 408 2408 2 408 2408
z toho: kancelarske potreby 13 273 273 273 273
pohonné hmoty 14 491 491 491 491
drobny hmotny majetok | 15 526 526 526 526
-spotreba energie (502)| 16 308 308 308 308
-predany tovar 504)| 17
-sluzby (51)1] 18 58 766 54210 58 766 54210
z toho: -opravy a udrzba ¢1H) ) 19 328 328 328 328
-cestovné (512) ] 20 4775 4775 4775 4775
-néklady na repre (513) ] 21 487 487 487 487
-ostatné sluzby (518) | 22 53176 48 620 53176 48 620
z toho: vykony spojov 23 2 348 2 348 2348 2348
najomné 24 10279 10279 10279 10279
drob. nehmot.inv. majetok 25 153 153 153 153
-osobné naklady (52) 1 26 24 270 24 270 24 270 24270
z toho:-mzdové (521) | 27 19 663 19 663 19 663 19 663
z toho: na zékl.doh. mimopr. 28 148 148 148 148
-nakl. na soc. pois.  (524,525) | 29 4022 4022 4022 4022
-socidlne naklady  (527,528) | 30 585 585 585 585
7 toho: prisp. na stravovanie 31 444 444 444 444
-dane a poplatky (53)1] 32
-ostatné naklady (54)1 33 3133 3133 3133 3133
-odpisy, pred.majet., rezer. (55)] 34 4122 4122 4122 4122
z toho:-odpisy NM, HIM (551) | 35 4122 4122 4122 4122
-zost.cena pred.N a HIM (552) | 36
Hospodarsky vysledok (r.1-r.10)| 37 - - - -
Odvody spolu 38
z toho:-odvod z ¢innosti (zr.37)| 39
odpisy (neupl.v nékl.-pozast. odpis) 40
Vypracoval: Ing. Matousova Anna Telefon: 048/4136146 Schvalil: JUDr. Zatko
Roman
Datum: 5.2.2005 |
Cislo kapitoly: 26 MH SR ME-PR-2004
||
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ICO/Nazov organizécie: 35653001/Slovenska Cislo triedy/podtriedy:
agentira pre cestovny ruch, Banska Bystrica Nazov:
Priloha k poloZke 641 - BeZné transfery na rovnakej vladnej irovni k podpoloZzke 641001
(v tis. Sk)
SACR celkom
Schv. rozpocet organizacie Cerpanie k 31.12.2004
Ukazovatel’ R. Celkom z toho:zo SR Celkom z toho:zo SR
Vynosy z hlavnej ¢innosti - celkom 1 96 007 91451 96 007 91 451
z toho: -prevadzkové dotacie, transfery (691) | 2 91451 91451 91451 91451
-trzby za predaj vl. vyr.sluz. (601+602) | 3 4347 4347
z toho: -trzby z prenajmu 4
-iné vynosy (649) | 5 209 209
z toho:pouzitie FR a RF na uhradu 6
zo Statnych fondov 7
od inych org. z prostr. SR 8
-trzby z predaja N a HIM o51) | 9
Néklady na hlavnia ¢innost’ organizacie 10 96 007 91 451 95 642 91 086
v tom: -spotrebované nakupy (50| 11 2716 2716 2716 2716
z toho: -spotreba materialu (501) | 12 2 408 2 408 2 408 2 408
z toho: kancelarske potreby 13 273 273 273 273
pohonné hmoty 14 491 491 491 491
drobny hmotny majetok | 15 526 526 526 526
-spotreba energie (502) | 16 308 308 308 308
-predany tovar 504) | 17
-sluzby (51) ] 18 61 766 57 210 61401 56 845
z toho: -opravy a udrzba G¢G1y | 19 328 328 328 328
-cestovné (512) | 20 4775 4775 4775 4775
-néklady na repre (513) | 21 487 487 487 487
-ostatné sluzby (518) | 22 56176 51 620 55811 51255
z toho: vykony spojov 23 2348 2 348 2 348 2 348
najomné 24 10279 10 279 10279 10 279
drob. nehmot.inv. majetok 25 153 153 153 153
-osobné naklady (52) ] 26 24270 24270 24270 24270
z toho:-mzdové (521) | 27 19 663 19 663 19 663 19 663
z toho:na zakl. doh.mimopr. 28 148 148 148 148
-nakl. na soc. pois.  (524,525) | 29 4022 4022 4022 4022
-socialne naklady  (527,528) | 30 585 585 585 585
7 toho: prisp. na stravovanie 31 444 444 444 444
-dane a poplatky 53) ] 32
-ostatné naklady (54.) ] 33 3133 3133 3133 3133
-odpisy, pred. majet.,rezer. (55) ] 34 4122 4122 4122 4122
z toho:-odpisy NM, HIM (551) ] 35 4122 4122 4122 4122
-zost.cena pred.N a HIM (552) | 36
Hospodarsky vysledok (r.1-r.10) | 37 - - + 365 + 365
Odvody spolu 38
z toho:-odvod z ¢innosti (zr.37) | 39
odpisy (neupl.v nékl.-pozast. odpis) 40
Vypracoval: Ing. Matousova Anna Telefon: 048/4136146 Schvalil: JUDr. Zatko
Roman
Datum: 5.2.2005 |
Cislo kapitoly: 26 MH SR ME-PR-2004
1CO/Nézov organizacie: 35653001/Slovenska Cislo triedy/podtriedy:
agentlira pre cestovny ruch, Banska Bystrica Nézov:

Priloha k poloZke 641 - BeZné transfery na rovnakej vladnej urovni k podpolozke 641001

13




(v tis. Sk)
07K03 09 podpora regionov pri tvorbe
produktu cestovného ruchu
Schv. rozpocet organizacie Cerpanie k 31.12.2004
Ukazovatel’ R. Celkom z toho:zo SR Celkom z toho:zo SR
Vynosy z hlavnej ¢innosti - celkom 1 3 000 3000 3000 3000
z toho: -prevadzkové dotacie, transfery (691) | 2 3000 3000 3000 3000
-trzby za predaj vl.vyr. sluz. (601+602) | 3
7 toho: -trzby z prenajmu 4
-iné vynosy 649) | 5
7 toho:pouzitie FR a RF na tthradu 6
zo Statnych fondov 7
od inych org. z prostr. SR 8
-trzby z predaja N a HIM o51) | 9
Naklady na hlavni ¢innost’ organizacie 10 3000 3000 2 635 2 635
v tom: -spotrebované nakupy (50) | 11
7 toho: -spotreba materialu (501) | 12
z toho:kancelarske potreby 13
pohonné hmoty 14
drobny hmotny majetok | 15
-spotreba energie (502) | 16
-predany tovar (504) | 17
-sluzby (51)] 18 3 000 3000 2635 2 635
7 toho:-opravy a udrzba S11) | 19
-cestovné (512) | 20
-naklady na repre (513) | 21
-ostatné sluzby (518) | 22 3000 3000 2 635 2 635
z toho: vykony spojov 23
najomné 24
drob. nehmot. inv. majetok 25
-osobné naklady (52| 26
z toho:-mzdové (521) | 27
7 toho:na zakl. doh.mimopr. 28
-nékl. na soc. pois.  (524,525) | 29
-socialne naklady (527,528) | 30
z toho: prisp. na stravovanie 31
-dane a poplatky 53) 1] 32
-ostatné naklady (54.) | 33
-odpisy, pred.majet.,rezer. (55) ] 34
z toho:-odpisy NM, HIM (551) | 35
-zost.cena pred.N a HIM (552) | 36
Hospodarsky vysledok (r1-r.10) | 37 - - + 365 +365
Odvody spolu 38
z toho:-odvod z ¢innosti (zr.37) | 39
odpisy (neupl.v nakl.-pozast.odpis) 40

Vypracoval: Ing. Matousova Anna

Telefon: 048/4136146

Schvalil: JUDr. Zatko

Datum: 5.2.2005

Roman
|
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Personalne otazky

Organizacna Struktira v roku 2004

GENERALNY RIADITED

kancelaria generalneho riaditel’a

Odbor ekonomicko- Odbor marketingu Odbor Strukturilnych
spravny a propagacie fondov
Ekonomické oddelenie Oddelenie propagdcie Oddelenie administrdcie
SF
| | Referat komplex. Referat edicnej Referat prvého kontaktu
uctovnictva ¢innosti s verejnostou a IC

referat komplex.
rozpoctovnictva

referat miezd a
personalistiky

Oddelenie
hospodarskei spravy

Referat spravy
majetku

Pokladna korunova
a valutova

Referat technického
personalu

Referat prezenta¢nych
podujati a PR

Referat prijimania
a registracie ziadosti

Referat implementacie
Opatrenia 2.3.

Referat interného
posudzovania projektov

Oddelenia marketingu

Referat uzatvarania
zmluv a poradenstva VO

Referat kongresovej
a insentivne;j turistiky

Oddelenie financovania a
monitoringu

Referat analyz
a stratégie

Referat evidencie

poskytnutej pomoci a
monitorinon

Regionalny referat

Referat medzindrodne;j
spoluprace

Referat zahrani¢nych
zastipeni

Referat financnej

kontroly a riadenia -
widavkov

Referat technickej
asistencie
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Sa meni s platnost’ou od 15.2.2005 nasledovne

Generalny riaditel

| Sekretariat GR |

| Kancelaria GR |

Sekcia financovania Sekcia

a organizacie

Sekretariat

Sekcia strategického marketingu
a vonkajsich vztahov

Sekretariat

Strukturalnych fondov

Sekretariat

Odbor Odbor
administracie SF financovania a monitoringu

Odbor
marketingu a PR

Odbor
vonkajSich vztahov

Odbor ‘
riadenie lud. zdrojov ‘

Odbor ekonomiky
a hospodarskej spravy

-referat uctarne -referat personalistiky -asistentka -referat vonkajsich vztahov -referat PR a IC -referat monitoringu a
-referat rozpoctov -referat miezd -referat marketingovych analyz -referat zahr. zastupeni -referat prijimania evidencie poskytnutej
-referat pokladne | -referat organizacie | -referat edicie a distribucie -Nemecko a registracie ziadosti pomoci
-referat spravy majetku -referat kongresového -Rakusko -referat interného -referat finanénej kontroly
-referat spravy a incentivneho turizmu -Pol'sko posudzovania projektov a riadenia vydavkov
-Ruska -referat uzatvarania -referat technickej
vozoveho parku -referat veltrhov a vystav federacia zmlav asistencie
-referat PR a vztahov s -Ceska
médiami republika a poradenstva VO
-referat PR- event
management -Holandsko Odbor
-referat spravy web -Taliansko narodnych projektov
-referat komunikacie s
-referat spravy siete a databaz -Madarsko RJRO
-referat stratégie produktov CR -ZZ -referat finanénej kontroly
-referat regionalistky a DCR -ZZ -referat monitoringu
-Bratislava -ZZ |_ | -referat kontroly na mieste
-Banska Bystrica -referat planovania a platieb
-referat NUTIS
Regionalne pracovisko PreSov -ref. archivacie a dokument.
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Vroku 2004 SACR radikdlne zvysSila stav zamestnancov vplyvom personalneho
zabezpeCenia odboru implementacie Strukturdlnych fondov. K 31.12.2004 vykazovala
evidencny pocet zamestnancov vo fyzickych osobdch 63, ztoho utvar riaditela 4, odbor
marketingu a propagacie 13, odbor implementacie Strukturdlnych fondov 32, odbor
ekonomicko-spravny 8 a zahranicné zastupenia 6. Pre porovnanie k 31.12.2003 to bolo
celkom 29 o0s6b, z toho 14 na odbore marketingu a propagacie, 5 na odbore ekonomicko-
spravnom a 10 na odbore implementacie $trukturalnych fondov EU. Zahrani¢ni delegati boli
v mimoevidenénom stave zamestnancov - 6. Z uvedeného vyplyva dostatocné persondlne
vybavenie odboru implementacie SF a uplne poddimenzované obsadenie odboru marketingu
a propagacie vzhl'adom na rozsah tloh, ktoré mé zabezpe€ovat. Aj na tomto zéklade schvalila
Porada vedenia MH SR 3.2.2005 novu organiza¢nu Strukturu SACR a doplnenie stavu
zamestnancov na sekcii strategického marketingu a vonkajSich vztahov na 23 internych
zamestnancov a 31 spolu s vyslanymi zastupcami.

Jednotlivé cCinnosti v Slovenskej agentire pre cestovny ruch vyzaduju vysoku
profesionadlnu odbornost’ zamestnancov a dobré znalosti svetovych jazykov. Vysokym
narokom zodpoveda Struktira vzdelania zamestnancov — 75% zamestnancov ma
vysokoskolské vzdelanie

Struktira vzdelania zamestnancov SACR

)4

Vzdelanie 78 | SO US Uso VS-Be | VS Spolu
, Ing.,Mgr.
Utvar riad. 1 3 4
Odbor mark. a prop. 1 1 11 13
Odbor implem. SF 1 5 2 24 32
Odbor ek. 1 5 1 1 8
spravny
zahr. zastipenia 6 6
Spolu 2 2 11 3 45 63
% podiel 0 3,2 3,2 17,5 4,8 71 100
Vekova Struktira zamestnancov. SACR
Vekova kategdria 0d 20-30 | 0d 30-40 | od 40 - 50 | 50 a viac | Spolu
kancelaria general. riaditela 2 - - 2 - - 4
odbor marketingu a propagacie 5 3 3 2 13
odbor implementacie SF 20 4 6 2 32
odbor ekonomicko-spravny 1 1 4 2 8
zahrani¢né zastipenia 2 2 1 1 6
Spolu 30 10 16 7 63
% podiel 47,6 15,9 25,4 11,1 100

Tabulka vekovej Struktary zamestnancov SACR poukazuje na vel'mi priaznivé vekoveé
zlozenie, ked sa kreativita azaujem o nové technolégie mladych zamestnancov spdja
s odbornymi skuisenost’ami starSich zamestnancov.

Pre dalSi rozvoj l'udskych zdrojov organizdcia umoziluje svojim zamestnancom rast
odbornych a jazykovych vedomosti formou ucasti na odbornych seminaroch a konferenciach
doma a v zahrani¢i. Medzi najvyznamnejsie patri spoluprdca informatikov SACR a ostatnych
Clenskych Statov European Travel Commission ETC na priprave a tvorbe eurdpskeho portalu
www.visiteurope.com . Sledovat’ aktudlne trendy vyvoja cestovného ruchu, ale aj nové
marketingové metody umoznila Ucast na 8. Dunajskej konferencii v Budapesti
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a predovSetkym na 3. Eurdépskom fore cestovného ruchu, ktoré sa konalo pod zastitou
Eurdpskej komisie tiez v Budapesti.

Na nékup odbornej literatury a odbornych ¢asopisov vynaloZzila organizacia 88 tis. Sk.

Vsetci zamestnanci zaradeni na odbor implementicie SF EU absolvovali Skolenia
zamerané na tto problematiku.

Utast’ zamestnancov SACR, Odboru SF na $koleniach za rok 2004

Termin Nazov Skolenia . Poce}
ucastnikov
Februar 2004 Statna pomoc vo vztahu k Gerpaniu SF EU 1
Februar 2004 APIikécia z.::ikona 0 ﬁpanénej kontrole v praxi rozpoc¢tovych a 1
prispevkovych pravidiel
Marec 2004 Zakon o verejnom obstaravani 2
Marec 2004 Ako ziadat’ prostriedky na CR 1
Marec 2004 SF — lepsia implementacia 1
Marec 2004 IRIS 10
April 2004 Posudzovanie, vyber a schvalovanie ziadosti o NFP 20
April 2004 ITMS 16
April 2004 Verejné obstaravanie 1
Maj 2004 Uzatvaranie zmluv s KP/PP 20
Maj 2004 Finan¢né riadenie — systém finan¢nych tokov — modul 2 2
Jun 2004 Informovanost’ a publicita na trovni SORO/TA 17
Jun 2004 ITMS 2
Jun 2004 Finan¢né riadenie — Stratégia financovania projektov SF — modul 3 2
, Priebezny monitoring projektov,
Ja1 2004 hodnoten};e na ﬁrovn? gOIJ{O/IA 0
August 2004 Uvod do SF 10
September 2004 Skolenie pre externych hodnotitel'ov 26
September 2004 Komunikécia s KP, podavanie sprav RO/PO 24
Financ¢né riadenie — modul 4
September 2004 Certifikacia a nezrovnalosti 2
Finan¢né riadenia — modul 5
September 2004 Audit a finan¢na kontrola 3
September 2004 ITMS 2
Oktober 2004 Technicka asistencia 1
November 2004 Nahlasovanie nezrovnalosti OLAF 1
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Ciele a prehPad ich plnenia

Vsetky marketingové a propagacné aktivity Slovenskej agentiry pre cestovny ruch
smeruju k naplneniu hlavnych strategickych ciel'ov, ktorymi su:

e usilie o rast aktivneho zahrani¢ného a doméceho cestovného ruchu z hl'adiska poctu
ucastnikov, devizovych prijmov a ostatnych ekonomickych prinosov

e vytvaranie pozitivneho obrazu Slovenska, ako cielovej krajiny cestovného ruchu

e usilie o rast domaceho cestovného ruchu

e gsprostredkovanie marketingovych informacii a poznatkov slovenskym subjektom
cestovného ruchu

V ramci Sektorového operacného programu Priemysel a sluzby Slovenska agentlra pre
cestovny ruch zabezpecuje implementaciu nasledovnych opatreni Priority 2 Sektorového

operacného programu Priemysel a sluzby:

Opatrenie 2.1. — Podpora budovania a rekons$trukcie infrastruktiury cestovného ruchu

Cielom opatrenia je umoznit' verejnému sektoru zabezpeCit rozvoj podnikania
v cestovnom ruchu, zvySenia zamestnanosti a kvality zivota v regiénoch. Zamerom je
zlepsenie kvalitativnej urovne tam, kde existuje potencidl pre cestovny ruch.

Opatrenie 2.2. — Podpora podnikatel’skych aktivit cestovného ruchu

Cielom je poskytovanie §titnej pomoci formou NFP zo §trukturdlnych fondov EU
a Statneho rozpoctu, na podporu rozvoja malych a strednych podnikatel'ov a zvySovania ich
konkurencieschopnosti v oblasti cestovného ruchu.

Opatrenie 2.3. — Podpora propagéacie cestovného ruchu a tvorby informa¢ného systému

Ciel'om opatrenia je prezentdcia a propagacia Slovenska ako krajiny cestovného ruchu
a vybudovanie a aktualizdcia Narodného jednotného informaéného systému cestovného ruchu
(NUTIS).

Cestovny ruch ma priamy dopad na zvySovanie prijmov S$tatu, regionov, obci
a poskytovatel'ov sluzieb cestovného ruchu ( ubytovacie, stravovacie sluzby, sluzby osobne;j
dopravy, sluzby CK, rekrea¢né a zabavné sluzby a pod.) a sprostredkovane na spolupracujuce
odvetvia ( stavebnictvo, potravinarstvo, komunalne sluzby apod.) Takymto spdsobom
prispieva cestovny ruch k zvySovaniu zamestnanosti a rozvoju regionov.

Vzhladom na osobitné postavenie SACR na trhu cestovného ruchu ( realizacia
marketingu cestovného ruchu na trovni Statu ma urcité odlisnosti oproti klasickému podniku
cestovného ruchu, SACR nevytvara produkt cestovného ruchu v jeho komercnej podobe
anerealizuje ani jeho predaj ) je pomerne obtiazne sledovanie ucinnosti a vplyvu na
dosiahnuté vysledky v aktivnom zahrani¢nom cestovnom ruchu.

Stanovené ciele atlohy, ktoré vyplyvaji zposlania a zamerania ¢innosti SACR, boli
premietnuté a konkretizované v Plane hlavnych uloh na rok 2004. Organizacia splnila vsetky
stanoven¢ Ulohy.
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Vyvoj vydavkov SACR v rokoch 1998-2004 (v tis. Sk.)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Tlacena propagécia 14.986 8.898 9.160 9.792 15.453 11.659 10.663
Multimediélne nosice 1.151 582 225 500 393 1.219 1.120
a informacny systém
Medzinar. veltrhy CR, 18.837 19.443 14.722 18.432 17.788 20.502 29.512
prezentacie, workshopy
a ostatné sprievodné akcie
Spolupraca 688 671 600 610 519 1.086 1.092
s masmédiami
Reklama a propagacia 1.455 3.350 2.260 1.550 1.501 2.880 2.925
Marketingovy prieskum 379 464 320 255 334 465 350
Spolupraca s regionmi 345 235 w223 ....585 podprog. podprog. podprog
Distribucia propagacnych 94 70 80 100 140 280 525
materidlov
Zastipenie Praha - - 160 469 479 podprog. v hl. ¢in
Clenské prispevky 953 731
Ostatné naklady na hlavna 3.629 4.444 4931 4.115 5.403 5.790 22.478
¢innost’
Naklady na prevadzku 6.467 6.099 | .5.197 4.889 5.570 7.134 23.611
a spravu
Podprogram - - - - 1.525 13.046 zrus.
Zahrani¢né zastupenia v hl. ¢in
Podprogram - - - - 4.959 7.360 2.635
Podpora regionov
Podprogram - - - - 1.000 1.295 0
Den SR partnerska
Podprogram 2.542 v hl. ¢in
Administracia SACR
Vydavky celkom 48.031 | 44.256 | 39.024 | 42.059 | 55.064 76.211 95 642

Hodnotenie a analyza vyvoja SACR v roku 2004

Pre SACR ajej zamestnancov bol rok 2004 velmi naroénym rokom. Organizicia
budovala novy odbor implementacie trukturalnych fondov EU a zaroveit musela priebezne
zabezpeCovat' vSetky ulohy suvisiace s implementaciou opatreni Priority 2 Sektorového
operacného programu Priemysel a sluzby: vyhlasenie vyziev, prijimanie projektov aich
hodnotenie. Odbor Strukturdlnych fondov Slovenskej agentury pre cestovny ruch sa v roku
2004 postupne dobudoval a stabilizoval. Z pdvodnych 9 zamestnancov odboru k 1. januaru
2004 mal k 31. decembru 2004 Odbor Strukturalnych fondov 30 zamestnancov. Jednotlivi
zamestnanci odboru boli zaradeni na funkcie v stlade so schvalenym audit trailom.

Postupne boli spracované zdkladné dokumenty odboru, Organizac¢na Struktira Odboru
Strukturdlnych fondov SACR, Opisy pracovnych cinnosti jednotlivych referdtov odboru,
Popisy pracovnych naplni, Interny manual riadenia implementacie trukturalnych fondov EU,
Kapacitné planovanie Odboru Strukturdlnych fondov na rok 2004 ana rok 2005 a pod.
Spracované dokumenty boli v priebehu roku prehodnotené externym auditom KPMG a na
zéaklade vypracovanych akénych planov postupne dopliiované o d’alSie potrebné nalezitosti.

Jednotlivi zamestnanci odboru sa v priebehu roku pripravovali na vykon funkeii

Stidiom prisluSnych materidlov, zucastiovali sa réznych odbornych Skoleni a seminarov
k jednotlivym fdzam zabezpecenia implementacného procesu organizovanych MH SR ako
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Riadiaceho organu pre Sektorovy operacny program Priemysel a sluzby (SOP PS), MVRR
SR a MF SR ako Platobného organu pre Strukturalne fondy.

Zaroven zacal Odbor Strukturalnych fondov SACR zadiatkom roku 2004 plnit’ svoju
funkciu Sprostredkovatel'ského organu pod riadiacim orgdnom (SO/RO) pre implementaciu
Priority 2 Sektorového operaéného programu Priemysel a sluzby, vyplyvajucu z uzavretej
Zmluvy o delegovani pravomoci z Riadiaceho organu na Sprostredkovatel'sky organ pod
Riadiacim orgdnom k SOP PS, zo diia 10. 03. 2004.

Marketingové a propagacné aktivity SACR boli v roku 2004 prioritne zamerané na
predstavenie Slovenska ako nového ¢lena Europskej unie z pohladu potencidlu cestovného
ruchu. SACR prezentovala Slovensko ako cielovu krajinu cestovného ruchu na mnohych
podujatiach $pecialne zameranych na predstavenie novych ¢lenskych krajin EU.

V roku 2004 realizovala prezentaciu Slovensko ako destinacie cestovného ruchu na 38
veltrhoch a vystavach cestovného ruchu. Prezenticiu Slovenska a kontraktacné stretnutia
slovenskych a zahrani¢nych podnikatel'skych subjektov zabezpecila SACR na 24
workshopoch cestovného ruchu. Slovensko ako krajinu CR srdznorodou ponukou
prezentovala SACR na 63 prezentaciach. V maximadlnej miere vyuzivala obrovsky zaujem
zahranicnych masmédii o naSu krajinu a poskytla im nespocetné mnozstvo informacii
prostrednictvom centraly a svojich zahraniénych zastipeni. Spolupraca s masmédiami bola
realizovana aj prostrednictvom 19 tlaovych konferencii, 47 infociest pre novinarov
a distribuciou viac ako 100 druhov tlac¢ovych informacii o Slovensku. SACR v roku 2004
zrealizovala 8 poznavacich infociest pre zahrani¢nych touroperatorov. Marketingovy
prieskum bol v roku 2004 zamerany na analyzu prioritnych trhov aktivneho zahrani¢ného CR
Slovenska aprieskum imidZu Slovenska ako krajiny CR na vybranych trhoch
prostrednictvom zahrani¢nych zastapeni.

V novembri SACR okamzite reagovala na vzniknutu situaciu po veternej kalamite vo
Vysokych Tatrach a prostrednictvom aktudlnych tlacovych informécii, tlacovych konferencii
v Prahe, VarSave, Brne, Stuttgarte informovala zahranicné médid, zahrani¢nych partnerov aj
individudlnych zaujemcov o stave zariadeni a otvoreni zimnej turistickej sezony vo Vysokych
Tatrach.

SACR ajej interni a zahrani¢ni zamestnanci dostali mnozstvo pod’akovani a oceneni
prace od zahraniénych a domacich partnerov. Dakovny list dostala od velvyslanca SR
V Rime pana Jozefa Mikloska. Od zahrani¢nych partnerov je to podakovanie svetovej
organizacie ASTA, Schulze-Werbung, Czech holidays Praha. Od domadcich partnerov je to
pod’akovanie primatora mesta Vysoké Tatry pana Mokosa, dekanky EF UMB Banska
Bystrica p. prof. Vetrakovej, medzindrodnej Studentskej organizacie AIESEC, Slovenskej
spolo¢nosti priatelov Franctzska a frankoféonneho sveta a mnozstvo d’akovnych listov od
individudlnych Ziadatel'ov o poskytnutie informécii resp. propagacnych materialov.
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Aktivny zahrani¢ny cestovny ruch podPa teritoridlnej orientacie

Zahrani¢ni navStevnici a poet ubytovanych zahrani¢nych turistov

Rok Prijazdy Turisti Index

1998 32 735 000 896 100

1999 30756 619 975105 | 108,82
2000 28 768 579 1052700 | 107,95
2001 27761 412 1219099 | 115,81
2002 26 450 010 1398740 | 114,73
2003 24 984 938 1386 791 99,15
2004 26 415 235 1401 189 101,0

Struktira zahrani¢nych navstevnikov v ubytovacich zariadeniach

Pocet navstevnikov

Krajina 1998 1999 Index 2000 Index 00/99 2001 Index 01/00
99/98
Ceska 244 545 | 275031 | 1125 277 401 100,9 327 607 118,1
republika
Nemecko 141373 | 137 964 97,6 155129 1124 172 446 111,2
Pol'sko 132047 | 173135 | 131,1 201 082 116,1 264 631 131,6
Mad’arsko 49 423 53057 | 1074 59322 111,8 73 937 124,6
Rakusko 31832 32643 | 1025 36779 112,7 44 046 119,8
Ukrajina 37725 31732 84,1 24212 76,3 18 863 77,9
Rusko 27313 22 361 81,9 30 861 138,0 19 876 64,4
Holandsko 15911 16540 | 104,0 18 772 113,5 22 068 117,6
Franctzsko 14 633 14833 | 101,4 16 015 108,0 19 523 121,9
Velka 18 557 18 049 97,3 19 092 105,8 21 634 113,3
Britania
USA 23 736 23310 98,2 28 851 123.8 28 183 97,7
Ostatné 159005 | 176450 | 111,0 185184 104,9 206 285 1114
Celkom 896100 | 975105 | 108,8 | 1052700 108,0 | 1219099 115,8
Pocet nav§tevnikov
Krajina 2002 Index 2003 Index 2004 Index
02/01 03/02 04/03
Ceska republika 447 962 136,7 469 991 104,9 419 273 89,2
Nemecko 188 733 1094 175 746 93,1 188 067 107,0
Pol'sko 266911 100,9 215383 80,7 179 078 83,1
Mad’arsko 88 268 1194 100 546 113,9 111 065 110,5
Rakusko 47072 106,9 51365 109,1 55 609 108,3
Ukrajina 19 541 103,6 19 685 100,7 18 235 92,6
Rusko 20313 102,2 22 681 111,7 18 074 79,7
Holandsko 23 945 108,5 24 487 102,3 27114 110,7
Franctzsko 21 890 112,1 28 629 103,8 37 006 129,3
Velké Britania 28 092 129.9 26 062 92,8 34 349 131,8
USA 25382 90,1 25383 100,0 28 665 112,9
Ostatné 220 631 107,0 226 833 102,8 284 654 125,5
Celkom 1 398 740 114,7| 1386791 99,1 | 1401189 101,0

Poznamka:

D Bez tidajov od subjektov podnikajucich ako fyzické osoby zapisané v Zivnostenskom registri.
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Devizové prijmy a vydavk

z cestovného ruchu v mil. USD

1998 | 1999 | Index | 2000 | Index | 2001 | Index | 2002 | Index | 2003 | Index | 2004 | Index

99/98 00/99 01/00 02/01 03/02 04/03
Prijmy 488,9 | 460,6 942 | 431,5 93,7 638,5| 148,0| 724,0| 113,4| 863,0( 119,2| 901,2| 1044
Vydavky | 474,3| 3394 71,5 295,3 87,0 286,7 97,1 4422 1542 5722 1294| 745,3| 1303
Saldo 146 121,2| 847.6| 136,2| 1124| 351,8| 2583| 281,8 80,1 290,8| 103,2| 156,0 53,6

Devizové prijmy a vydavky z cestovného ruchu v mld. SK

1998 | 1999 | Index | 2000 | Index | 2001 | Index | 2002 | Index | 2003 | Index | 2004 | Index

99/98 00/99 01/00 02/01 03/02 04/03

Prijmy 17,2 19,1 111,1 199 1045 309| 1548 32,8 106,3 31,7 96,71 29,1 91,6
Vydavky 16,7 14,1 84,0 13,6 97,0 13,8] 101,6| 20,0| 144,6| 21,0] 1050| 240| 1142
Saldo 0,5 5,0 1000,0 6,3 1254 17,01 270,3 12,8 75,1 10,7 83,7 5,0 47,0

Pramen:
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky, Sekcia cestovného ruchu, Bratislava

Cestovny ruch aj v roku 2004 potvrdil svoje dominantné postavenie medzi odvetviami
narodného hospodarstva jednotlivych krajin sveta. Svetovd organizacia cestovného ruchu
WTO hodnoti rok 2004 ako excelentny rok pre cestovny ruch, ale s tragickym koncom
(tsunami v juhovychodnej Azii). Vyborné vysledky roku 2004 davaji dobré perspektivy aj
pre rok 2005. Takmer vSetky krajiny sveta, ktoré maji vhodné podmienky pre rozvoj
cestovného ruchu, usiluji o efektivne zhodnotenie prirodnych a kultarnych danosti svojej
krajiny pre cestovny ruch a vyvijaju velké usilie na ziskanie zahrani¢nych navstevnikov.
Vyvoj na medzinarodnom trhu cestovného ruchu je vzdy ovplyvilovany mnohymi
spolo¢ensko-politickymi a ekonomickymi faktormi. Aj vysledky aktivneho zahrani¢ného
cestovného ruchu SR za rok 2004 odrazaju viacero vplyvov na ich vyvoj. Aj ked pocet
zahrani¢nych névstevnikov v ubytovacich zariadeniach vzréastol iba o 1%, je mimoriadne
potesujuce, ze vel'mi vyraznym trendom naréstol pocet zahrani¢nych navstevnikov z krajin
EU: Velk4 Britania, Franctzsko, Holandsko, Raktsko, Nemecko, Taliansko, Finsko, ¢o
urcite ovplyvnila pozitivna publicita v zahranici, ale aj zlepSené ekonomické podmienky na
Slovensku. Vysledky devizovych prijmov z aktivneho zahrani¢ného cestovného ruchu
vyjadrené¢ a USD a SK poukazuji ako velmi je cestovny ruch citlivy na posilnenie resp.
oslabenie narodnej meny.
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Primarne trhy:

AKTIVITY SACR NA PRIORITNYCH TRHOCH CR

CESKA REPUBLIKA

Charakteristika trhu

Ceska republika je pre Slovensko z hladiska prijazdového CR teritorialne
rozhodujicim - prioritnym trhom. Ide o trh, ktory sa vyznacuje stabilitou, existuju tu

historické a kultirne vézby, ktoré vznikli eSte pred rozdelenim na dva samostatné Staty.

Rozhodujuca je lahka dostupnost, takmer ziadna jazykova bariéra. Z hl'adiska poctu

predchadzajiicich ciest ob&anov Ceskej republiky na Slovensko opakovane navstivilo

Slovensko 93,8 %, raz 4,1 % a nikdy 2,3 % ob¢anov CR.

Ceski navitevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003
Ukazovatel’ 1999 2000 | 2001 2002 2003

Pocet navstevnikov 275031 277401 327607 447962 469991
Pocet prenocovani 899541 887999 1069202 1478155 1674918
Priemerni dizka pobytu 3,3 3.2 3,3 33 3,6

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrh a vystavy cestovného ruchu

1.

2.

REGIONTOUR Brno, 8. - 11. 1. 2004, Brno

- v expozicii Slovenska (120 m*) sa predstavilo 9 spoluvystavovatelov

HOLIDAY WORLD 2004 Praha, 12. - 15. 2. 2004, Praha

- v expozicii Slovenska sa na ploche 126 m’ predstavilo 11 spoluvystavovatelov
DOVOLENA 2004, 21. - 22. 5. 2004, Praha

- predajny veltrh CR zamerany na obyvatelov Prahy a Strednych Ciech

Putovna vystava ,,POZNEJ SVETOVE DEDICTVI UNESCO*

- april - december 2004, 9 ceskych a moravskych miest

(Brno, Telc, Trebic, Lednice, Hlinsko, Slavonice, Praha, Kutna Hora, Podébrady)

Workshopy cestovného ruchu

1.

2.

Workshop ,,LETO NA SLOVENSKU*, 14. 04. 2004, Praha
27 slovenskych subjektov CR, cca 40 hosti z Ceskej republiky
Workshop ,,ZIMA NA SLOVENSKU*, 14. 10. 2004, Brno
31 slovenskych subjektov CR, 21 subjektov z Ceskej republiky

Prezentacie cestovného ruchu

1.

(98]

,Den Vysokych Tatier v Prahe®, 4. 3. 2004

- organizované v spolupraci s Mestom Vysoké Tatry

Oslavy vstupu do EU, 30. 4. 2004, Praha

Prezentacia ,,TATRY PRE VSETKYCH¥, 29. 06. 2004, Praha
Slovensky den v Pardubiciach, 28. 8. 2004
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8.

9.

Kultirno-prezentané podujatie SR, 31. 8. 2004, Praha - Palac Zofin

- Prezentdacia organizovana v spolupraci s Velvyslanectvom SR v Prahe, pri prilezZitosti
Statneho sviatku SR (Deit Ustavy), pre cca. 600 pozvanych hosti

Prezentacia regiénu Horny Sarig, 26. 10. 2004, Praha - Martinicky Pal4c

- pri prilezitosti putovnej vystavy UNESCO v Prahe

Prezentacia ,,Zima na Slovensku, 3. 11. 2004, MADI 2004, Praha

- v spoluprdaci s lyziarskym strediskom Velka Raca-Oscadnica

Prezentacia UNESCO, 4. 11. 2004, Kutna Hora - Sankturinovsky dom

- pri prileZitosti slavnostného otvorenia putovnej vystavy UNESCO v Kutnej Hore
Prezentacia regionu Turiec, 9. 12. 2004, Praha

Spoluprdaca s masmédiami

Tlacové konferencie:

1.

Tlacova konferencia ,,Biela dovolenka na Slovensku®, 11. 2. 2004, Praha

- pri prilezitosti veltrhu Holiday World 2004, za spoluiicasti VUC Kosice + Tokajskej
vinnej cesty

Tlacova konferencia UNESCO, 5. 10. 2004, Praha - Martinicky Palac

- pri prilezitosti slavnostného otvorenia putovnej vystavy UNESCO v Prahe

Tlac¢ova konferencia ,,Zima na Slovensku®, 13. 10. 2004, Brno

- za spoluucasti Mesta Vysoké Tatry

Tlacova konferencia ,,Aktudlna situécia vo Vysokych Tatrach®, 26. 11. 2004, Praha

- v spolupraci s Mestom Vysoké Tatry a Velvyslanectvom SR v Prahe

Infocesty:

1.

Infocesta do strediska Jasna, 24. - 26. 3. 2004, Nizke Tatry

- v spolupraci s Jasna a.s., CK Liptour a Aquaprakom Tatralandia

(Pravo, Denniky Bohemia/Vecernik Praha, Vlasta, Elixir, Frekvencel/Evropa2)
Infocesta do Vysokych Tatier, 14. - 17. 6. 2004

- v spolupraci s Mestom VT pri prileZitosti otvorenia tatranskych turistickych chodnikov
(radio Impuls - denne zivé vstupy v hlavnom vysielacom case)

Infocesta Termalne kupaliskd/aquaparky na Slovensku, 1. - 4. 7. 2004

- Besenova, Aquapark Tatralandia, Aquapark Poprad, Kupele Vysné Ruzbachy
(Denniky Bohemia/Vecernik Praha, Lidové noviny, Marianne)

Infocesta - C.O.T. Business, 5. -9.9. 2004

- Kysuce, Liptov, Vysoké Tatry, Horny Saris, Zemplin, BB a okolie

Infocesta - Koktejl/Everest, 4. - 7. 11. 2004

- v spoluprdci s Mestom VT a Zdruzenim CR Horny Saris

Publikované ¢lanky a reportaze:

Clanky o Slovensku boli po¢as roka publikované aj v nasledovnych periodikach: C.O.T.
Business, TTG Czech Republic, Vefernik Praha, mesacnik Elixir, dennik Pravo, Vlasta,
100+1 ZZ, Lidové noviny, denniky Bohemia a Moravia, MF Dnes, Halé Brno, Piekvapeni,
Prager Zeitung, Snow, TIM, Sky, Koktejl, TravelLife, Pulsus, noviny Konkurz &
Konjunktura, Zemé& Svéta, mesa¢énik PULS. Vstupy do rozhlasu: Radiozurnal Ceského
rozhlasu, Frekvencel/Evropa 2, Radio Impuls, CRO 3 — Vltava, Radio Classic FM.
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Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Infocesty:
1. Infocesta pre ¢eskych touroperatorov Banské Bystrica a okolie, 21. - 24. 9. 2004
- pri prileZitosti vystavy Hotel 2004, navstivené kupele Sliac, Kovacovd, Brusno,
lyZiarske strediska Tale, Selce-Cachovo, Sachticky, Donovaly, Tureckd.

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

Prostrednictvom zahrani¢ného zastapenia SACR v Prahe boli pocas celého roka
pravidelne zasielané informécie o moZnostiach CR na Slovensku, novinkéach o produktoch CR
Slovenska, novootvorenych prevadzkach a zaujimavych kultirnych a Sportovych podujatiach.
Pocas celého roka boli poskytované propagané materialy o SR.

SACR intenzivne pokracovala v spolupraci s Asociaciou ceskych cestovnych
kancelarii a agentr, Asociaciou cestovnych kancelarii CR, agentirou CzechTourism,
Ministerstvim pro mistni rozvoj CR, spoloénostou Mag Consulting, zastipenim organizacie
RDA pre CR a SR a Rumunskym centrom pre turistiku.

Vramci jarnej kampane BTI ,Evropské lazné¢ & wellness — boli predstavené
moznosti kupel'ného CR na Slovensku.

POLSKO

Charakteristika trhu

Pol’'ska republika je aj nad’alej jednym z najddlezitejSich taziskovych trhov pre aktivny
zahranicny cestovny ruch Slovenska. Atraktivnost primarnej a sekundarnej ponuky
cestovného ruchu, vyhodna geografickd poloha, blizkost hranic, podobna mentalita
predurcuju Slovensko k tomu, aby sa navstevnost’ pol'skych turistov na Slovensku zvysovala.

PoPski navstevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003
Ukazovatel 1999 pA1[1]1] \ 2001 2002 2003

Pocet navstevnikov 173135 201082 264631 266911 215383
Pocet prenocovani 611171 690950 939399 940805 703067
Priemerna dizka pobytu 3,5 3,4 3,5 3,5 3,3

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrh a vystavy cestovného ruchu

1. SKOK ADRENALINY, 26.—28. 2. 2004, Vroclav
—veltrh CR, ktory bol zamerany na aktivne stravenie volného casu a dovolenky.

2. GLOB KATOVICE, 26. 3. 2004, Katovice
- nadvsteva tretieho najvicsieho polského veltrhu CR v Katoviciach a stretnutie so
slovenskymi a polskymi subjektmi CR.

3. GTT GDANSK, 15. - 19. 4. 2004, Gdansk
— ucast na najviacsom veltrhu CR v severnej casti Polska. Slovensko sa prezentovalo ako
partnerska krajina veltrhu. Na veltrhu sa zucastnilo dalsich 9 slovenskych subjektov.
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Ziskané ocenenie: SACR ziskala medailu v kategorii Propagacnd kamparn. Dalsim
ocenenim bol diplom za najatraktivnejsi stanok na GTT.

POLANICA ZDROJ, 3. -5.9. 2004

— 10. rocnik medzindarodného veltrhu zameraného na kupelnictvo a balneologiu.

TT WARSAW TOUR &TRAVEL, 23. - 25. 9. 2004, Varsava

— Slovensko na tomto veltrhu okrem SACR prezentovalo dalsich 9 turistickych subjektov,
ktoré ponukali predovsetkym moznosti lyzovania, ubytovania a kupania sa v termalnych
voddch na Slovensku.

TOUR SALON 2004, 20.-23.10. 2004, Poznan

- Slovensko sa prezentovalo ako partnerska krajina 15. rocnika veltrhu. SACR v Pol’sku
zorganizovala viacero sprievodnych podujati:  tlacova konferencia za ucasti
predstavitelov velvyslanectva SR v Polsku, honordrneho konzulatu SR v Poznani a cca 60
zastupcov  polskych masmédii, CK a touroperdtorov, multimedialna prezentacia
potencidlu CR Slovenska. V ndarodnom stanku Slovenska sa na ploche 120 m’, popri SACR
prezentovalo dalsich 10 subjektov CR. Spestrenim boli vystipenia ludovej hudby Sarisan,
country skupiny Kamienok, ukazka vyroby keramiky a drotenych vyrobkov. Nechybali ani
degustdcie slovenskych syrov, mdsovych vyrobkov, vina a piva. Popri narodnom stanku sa
Slovensko prezentovalo aj v Specialne zriadenej Slovenskej restauracii, kde slovenski
kuchari ponukali typické slovenské jedla.

Workshopy cestovného ruchu

1.

Pol'sko-slovensky workshop CR, 15. 4.2004, Gdansk

Prezentacie cestovného ruchu

1.

,,Buropsky piknik®, 27. 6. 2004, Pszczyna

— prezentacia krajin, ktoré maju v Polsku Zastupitelské urady. SACR prezentovala
Slovensko ako atraktivau krajinu cestovného ruchu.

»Medzinarodny festival l'udového umenia®, 28. 8. 2004, Krakov

- SACR prezentovala turistické atrakcie na Slovensku formou propagacnych materidlov,
organizovanim zabavnych a vedomostnych sutazi o Slovensku.

Spolupraca s masmédiami

Tlacové konferencie:

1.

2.

Tlacova konferencia, Gdansk

- nové perspektivne teritorium, predstavenie moznosti CR Slovenska

Tla¢ova konferencia, Vroclav

- nové perspektivne teritorium, predstavenie moznosti CR Slovenska

Tla¢ova konferencia, 2. 6. 2004, VarSava

- tlacova konferencia spojend s prezentdaciou Tatranskeho regionu. Akcia bola
zorganizovanda pre najvdacsi klub turistickych novinarov Globtroter.

Tlacova konferencia, 2. 12. 2004, VarSava

- tlacova konferencia zamerana na informovanie o aktualnej situacii vo Vysokych Tatrach
po veternej kalamite. Sucastou tlacovej konferencie bolo poskytnutie aktualnej informacie
pred zaciatkom zimnej lyZiarskej sezony 2004/2005 v Tatrach.
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Infocesty:

V priebehu tohto roka SACR zorganizovala 14 infociest pre zastupcov pol’skej tlace, rozhlasu
a televizie, ktoré boli réozneho zamerania: turistické regiony, termalne kupaliska a kupele,
jaskyne, golfové centra, zaujimavé kultirne a historické pamitihodnosti, lyziarske strediska.

Publikované ¢lanky a reportaze:

1. TV Polsat
- Filmové dokumenty o termalnych kupaliskdach a kupeloch na Slovensku.

2. Pol'ska TV
- Realizacia filmovych dokumentov o turistickych atrakciach na Slovensku. Vsetky boli
uspesne zrealizované a odvysielané. Boli to cykly programov o termalnych a mineralnych
kupeloch, slovenskom vine a lyZiarskych centrach.

3. Pol'skda TV
- 15 min. filmovy dokument z tohorocného Malokarpatského vinobrania v Pezinku.

4. Pol'skda TV
- Pocas celej zimnej turistickej sezony 2004/2005 budu v programe ,,Skilz* prezentované
najvyznamnejsie slovenské lyZiarske strediska. Je to jediny program pre lyziarov v Polsku,
ktory sleduje okolo I mil. divakov.

Vroku 2004 bolo v polskej tla¢i publikovanych viac ako 300 vystupov. Dalej boli
prostrednictvom zéastupcu SACR vo VarSave poskytnuté rozhovory pre pol'ské rozhlasové
stanice. S Pol'skym rozhlasom, Radiom BIS, Radiom Koszalin a Radiom Lublin boli
zorganizované Slovenské dni, kde boli posluchac¢i pocas celého dia informovani
o atraktivitach cestovného ruchu na Slovensku. Rozne Citatel'ské sut'aze boli realizované aj
s pol'skymi casopismi. Vyhercovia sutazi od slovenskych sponzorov ziskali zaujimavé
pobytové ceny na Slovensku.

Spoluprdaca s cestovnymi kancelariami

Infocesty:

1. Infocesta pre zastupcov pol'skych CK, januar 2004
- infocesta 44 zastupcov polskych CK po Slovensku bola urcena na spoznavanie
a nadviazanie novych obchodnych kontaktov so slovenskymi subjektmi CR .

2. Infocesta pre zastupcov pol'skych CK, 29. 9. - 3. 10. 2004
- infocesta bola organizovana v spolupraci so spolocnostou SOREA.

3. Infocesta pre zastupcov CK a touroperatorov z Dolného Sliezka, 11. - 14. 11. 2004
- poznavacia infocesta pre 45 zastupcov cestovnych kancelarii a touroperdtorov
z Dolného Sliezska.

Spolupraca s CK a organizaciami CR:
SACR poskytuje pol'skym CK pravidelné¢ informacie o aktudlnom diani a turistickych

novinkéach na Slovensku. Distribuuje propaga¢né materidly a zastupcovia CK sa ztc¢astiiujii na
marketingovo-propagacnych podujatiach v Pol'sku a infociest na Slovensko.
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NEMECKO

Charakteristika trhu

Nemecko patri k prioritnym zdrojovym trhom aktivneho zahrani¢ného CR Slovenska.
Z hladiska navstevnosti sa nachadza na trefom mieste za Ceskou republikou a Pol'skom.
Délezitym ukazovatelom je priemerna dizka pobytu nemeckych turistov, ktori stravia na
Slovensku v priemere 5,9 dia.

Nemecki navstevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003
[ 1999 2000 | 2001 2002 2003

Pocet navstevnikov 137964 155129 172446 188733 175746
Pocet prenocovani 797892 884616 990765 1111066 1037062
Priemern4 dizka pobytu 5,8 5,7 5,7 5,9 5,9

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrhy a vystavy cestovného ruchu

1. CMT STUTTGART, januar 2004, Stuttgart
- medzindrodna vystava Caravan - Motor — Touristik. Tento rocnik veltrhu bol zamerany
na prezentdciu 10 pristupujiicich krajin EU pod heslom ,, Objavte Eurdpu*, v rdmci
ktorej sa uskutocnilo mnozstvo sprievodnych podujati: tlacové konferencie,
multimedialne prezentdcie, Narodné dni, kulturne vystupenia. Slovenska prezentdcia
zaznamenala mimoriadny uspech.

2. IHM MUNCHEN, Marec 2004, Mnichov
- medzinarodny veltrh remesiel urceny pre laicki verejnost’ a pre odborné publikum.
V ramci veltrhu SACR organizovala multimedialnu prezentdaciu a tlacovu konferenciu.

3. ITB BERLIN, Marec 2004, Berlin
- medzinarodna burza cestovného ruchu, urcena pre laicku verejnost a odborné
publikum, povazovand za najvyznamnejsie odborné podujatie cestovného ruchu v Europe.

4. IMEX FRANKFURT, 11. - 15. 5. 2004, Frankfurt
- europsky veltrh cestovného ruchu, zamerany na kongresovy a incentivny cestovny ruch.
V spolocnej slovenskej expozicii sa predstavilo 7 spoluvystavovatelov.

5. RDA KOLIN NAD RYNOM, August 2004, Kolin nad Rynom
- medzinarodny workshop CR pre odborné publikum zamerany na ponuku pre
autobusovych prepravcov v CR.

6. REISESOMMER 2005, November 2004, Frankfurt
- medzinarodna vystava cestovného ruchu vo Frankfurte n./Mohanom. Patri medzi
vyznamné podujatie cestovného ruchu urcené pre predaj produktu CR na nasledujucu
sezonu .

Workshop cestovného ruchu
1. Slovensko-nemecky workshop, 20. 4. 2004, Berlin
13 slovenskych subjektov CR, 18 nemeckych subjektov CR .

Prezentacie cestovného ruchu
1. ,,Eurépsky piknik®, 21. 4. 2004, Berlin
- Prezentacia Slovenska ako krajiny CR a oslava vstupu 10 krajin do EU.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Silvestrovska noc, 30. 4. 2004 - 01. 5. 2004, Berlin

- Prezentdcia a oslava vstupu 10 krajin do EU.

Mnichovsky ,,Tyzden Vychodnej Europy*, 03. 5. - 09. 5. 2004, Mnichov

- Tyzden prezentdcie novych clenskych krajin EU priamo po vstupe do EU.
Tyzden ,, Ticket nach Europa®, 10. 5. - 15. 5. 2004, Lipsko

Néarodny den Slovenskej republiky, 14. 05. 2004, Lipsko

- Prezentdcia Slovenska ako nového c¢lena EU.

“Wirtschaftsforum Aachen®, 11. 5. - 12. 5. 2004, Aachen

- Hospodarsko-politicka a turisticka prezentdcia Slovenska.

»Slovensko sa predstavuje®, 11. 6. 2004, Berlin

- Kulturno-politicka a turisticka prezentacia Slovenska.

»Kultarne leto®, 26. 6. 2004, Postupim

- Oslava vsetkych krajin sveta zastupenych v SRN.

»Hallo Slowakei, hallo Europa”, 07. 7. 2004, Berlin

- Prezentdcia Slovenska ako nového ¢lena EU.

»Den otvorenych dveri®, 21. 7. - 22. 7. 2004, Berlin

- Turistickd a politickd prezentdcia Slovenska ako nového clena EU.

,,16. DIha noc muzei®, 28. 8. 2004, Berlin

- Turisticka a kulturna prezentacia roznych krajin sveta.

Oslavy ,,Dila zjednotenia Nemecka®, 02. - 03. 10. 2004, Erfurt

- Hospoddrska, turistickd a kultirna prezentdcia novych clenskych krajin EU.
Prezentacia slovenskych liecebnych kupel'ov, 19. 10. 2004, Schwerin

- Multimedialna prezentdacia SACR v spoluprdci s najvdcsim nemeckym touroperatorom
na kupelné pobyty na Slovensku CK EuroMed.

Prezentacia slovenskych lie¢ebnych kupelov, 20. 10. 2004, Lipsko

- Multimedialna prezenticia SACR Berlin v spoluprdci s najvicsim nemeckym
touroperatorom na kupelné pobyty na Slovensku CK EuroMed.

»Slovensky dent v Drazd’anoch®, 13.11.2004, Drazd’any

- Turisticka a kulturna prezentacia Slovenska.

Spolupraca s masmédiami

Tlacové konferencie:

l.

Tlacova konferencia, marec 2004, Mnichov

- konferencia organizovana pocas IHM MUNCHEN.

Tlacova konferencia, 23. 9. 2004, Berlin

- Multimedidalna prezentacia a tlacovda konferencia SACR Berlin v Klube novinarov
Specializujucich sa na cestovny ruch v spolkovej krajine Berlin a Brandenbursko, za
ucasti touroperatorov ponukajucich cesty na Slovensko.

Infocesty:

l.

2.

Cesta delegacie poslancov nemeckého parlamentu CDU/CSU , 10. - 11. 5. 2004

- Spoluorganizatori: Nemecky parlament, Velvyslanectvo SR v NSR a dalsie.

Infocesta novinarskeho paru Kerstin a Andre Micklitza, 25. - 31. 7. 2004

- Najznamejsi nemecki novinari v oblasti CR, Specializovani na Slovensko, autori velkého
mnozstva turistickych  clankov o Slovensku  a cestovnej  prirucky ,, Reisefiihrer
SLOWAKEI“. Infocesta za ucelom doplnenia a prepracovania nového vydania sprievodcu
po Slovensku.
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3. Infocesta nemeckého zurnalistu Rolanda Hanewalda - 08. - 16. 9. 2004
- novinar pisuci pre GOLFWELT Magazin. Infocesta organizovana po slovenskych
golfovych kluboch: Spa Golf Club Piestany, Golfovy klub Tale, Lomnicky Golfovy Klub.

4. Infocesta nemeckych novindrov z dennika “Leipziger Volkszeitung®, 14. - 16. 11. 2004
- Priprava reportadze o aktudlnej situdcii vo Vysokych Tatrach po vichrici dna 19.11.2004.

Publikované ¢lanky a reportaze:

Tlacové média:

SACR sa aktivne podiel’ala na priprave ¢lankov o Slovensku so zameranim na cestovny ruch.
Bol vydany knizny sprievodca tzv. ,Reisefithrer o Slovensku na nemeckom teritoriu.
Spolupraca s vydavatel'stvami a autormi cestovnych sprievodcov o Slovensku: SLOWAKEI
(Vydavatel'stvo DUMONT), SLOWAKEI (Vydavatel'stvo Conrad Stein), DIE SLOWAKEI
ENTDECKEN (Vydavatel'stvo Trescher-Verlag), SLOWAKEI (vydavatel'stvo MARCO POLO).

Clanky a reportaze o Slovensku boli publikované aj v nasledovnych periodikach: Berliner Zeitung,
Gesunde Medizin, Message, Sonntag aktuell, Touristik Aktuell, Fiir Sie, Tagesspiegel, Niirnberger
Nachrichten, Die Glocke, Markische Oderzeitung, Badische Zeitung, Neue Revue Nr. 9, Niirtinger
Echo, Die Karpatenpost, Sachsische Zeitung, fvw international, Stiddeutsche Zeitung, TRAVEL talk,
Hannoverische Allgemeine, REISE MOBIL international a d’alSie.

Rozhlas:

Vstupy / Interview pre vybrané rozhlasové stanice:
- SWR Stuttgart (Siidwestrundfunk) - 01/2004

- RBB (Radio Berlin - Brandenburg) - 03/2004

- Spree Radio Berlin - 05/2004

Televizia:

Spolupraca pri priprave TV- relécii (organizacia, consulting, zabezpecenie ciest do SR)
- ARTE - priprava reléacie o Bratislave

- ZDF (Zweites deutsches Fernsehen) - priprava relacie o Slovensku

- MDR (Mitteldeutscher Rundfunk) - priprava relacie o Piestanoch

- HESSISCHER RUNDFUNK, Relacia ,,Service Reisen*

Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

Consulting a poradenstvo pri tvorbe turistického produktu ,,Slovensko®. Vytvorenie
a aktualizovanie databazy touroperatorov a cestovnych kancelarii pontkajucich cesty na
Slovensko.

Najvyznamnejsi touroperatori na izemi Nemecka s produktom Slovenska:
TUI, Neckerman Reisen, ITS, LTU, DERTOUR, Eberhardt Travel, NOVASOL, WOLFF
Ost-Reisen, WOLTERS REISEN, Tatra Travel, TATRA-EXPRES-Reisen, SATUR, CS
PLUSREISEN, CEDOK-Reisen, INGTOURS, AMEROPA REISEN.

Touroperatori Specializovani vylu¢ne na kipel'né a lieCebné pobyty na Slovensku:
Eberhardt Travel, EuroMed - Kurreisen, FIT Reisen, DANUBIUS Hotels und Service, Wir
Reisen, SATUR Berlin, KURBURO Dr. Tschacher, DESLA Touristik.
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RAKUSKO

Charakteristika trhu

Rakusko je pre Slovensko jednou z najvyznamnejSich zdrojovych krajin cestovného
ruchu. Rakuski obcania st v slovenskych ubytovacich zariadeniach na piatom mieste z
hl'adiska poctu navstevnikov aj prenocovani. Sucasné trendy - dovolenka v blizkosti domova,
vlastnym automobilom alebo inak ako letecky, rozhodovanie sa na posledni chvilu,
flexibilita pri cestovani, zdujem rakuskych obCanov o spoznavanie novych clenskych krajin
EU - Slovensko preduréuju za jednu zmoznych atraktivnych dovolenkovych destinacii
raktskych ob¢anov.

Rakuski navstevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003
Ukazovatel 1999 2000 \ 2001 2002 2003

Pocet navstevnikov 32643 36779 44046 47072 51365
Pocet prenocovani 113441 121209 146079 160328 176115
Priemerna dizka pobytu 3,5 33 33 3,4 3.4

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrh a vystavy cestovného ruchu

1.

FERIEN MESSE, januar, Vieden

- najvyznamnejsi medzindarodny veltrh CR v Rakusku pre Siroku a odbornu verejnost.
SACR sa predstavila v expozicii s celkovou plochou, 50 m’ spolu s 5 spoluvystavovatelmi.
DONAUBORSE, januar, Viedefi

- Specializovany workshop pre odbornu verejnost.

TOURIST LINZ, januar, Linz

- na vel'trhu sa SACR predstavila v expozicii s celkovou plochou 30 m* so 4
spoluvystavovatelmi.

WIENER HERBST SENIORENMESSE, 17.-21.11. 2004, Vieden

- najvacsi europsky veltrh pre generaciu 50+. Prezentacia sa uskutocnila na celkovej
ploche 48m’, a okrem SACR sa na vel'trhu predstavilo 6 spoluvystavovatelov.

Workshopy cestovného ruchu

l.

2.

,,P0 stopach Habsburgovcov na Slovensku*, 12.5.2004, Vieden

- slovensko-rakusky workshop CR.

,Krasy severného Slovenska®, 4.11.2004, Vieden

- slovensko-rakusky workshop CR.

Workshop Corps Touristique, 25.11.2004, Vieden

- spolocny workshop clenskych krajin organizacie Corps Touristique, zdruzujucej
zastupenia narodnych marketingovych organizacii cestovného ruchu posobiacich
v Rakusku.

Prezentacie cestovného ruchu

l.

Prezentacia v novych priestoroch viedenského zastupenia, marec, Vieden
- recepcia spojenda s tlacovou konferenciou a prezentaciou Kosického kraja pri prileZitosti
otvorenia novych priestorov viedenského zastupenia.
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2. ,,Europameile am Giirtel, april — maj
- slovensky mesiac v jednej z viedenskych restaurdcii.
3. Slovensky deni v raktiskej obchodnej komore, april, Vieden
- zamerany na predstavenie slovenskej ekonomiky, ako aj Slovenska ako turistickej
destinacie.
4. Prezentacie v mestach Innsbruck a Klagenfurt, april
- v ramci predstavovanie novych ¢lenov EU.
5. Den Dunaja, jun
- prezentacia Slovenska spolu s ostatnymi podunajskymi krajinami na jednom
z dunajskych mostov
6. Prezentacia Slovenska na International University vo Viedni, oktdber
- prezentdcia kultury a cestovného ruchu
7. Vianocné trhy so slovenskou expoziciou, december, Hirschstetten
- prezentdcia moznosti cestovného ruchu, ukazky ludového umenia a tradicnych remesiel
8. Slovenské Vianoce na zamku Schallaburg, december, Melk
- prezentacia cestovného ruchu a kultury, vystupenia slovenskych folklornych suborov,
predvadzanie ludovych remesiel, ochutnavky slovenskej gastronomie

Spolupraca s masmédiami

Tlacové konferencie:
1. TlaCova konferencia, marec, Vieden
- predstavenie novootvorenych priestorov zahranicného zastupenia SACR.

Infocesty:

1. Infocesta redaktorov casopisov Saison a TM, marec
- Jasna a Vysoké Tatry.

2. Infocesta redaktorov dennika Kurier, marec
- Trnava a Piestany.

3. Infocesta zZurnalistov a touroperatorov do Bratislavy a Bratislavského kraja, april
- plavba z Viedne do Bratislavy restauracnou lod'ou Zilina s prezentdiciami pocas plavby,
prehliadka Bratislavy a cesta po Bratislavskom kraji.

4. Infocesta zurnalistov do Kosic a KoSického kraja, m4j
- infocesta pre 4 zZurnalistky z dennikov Kleine Zeitung a Salzburger Woche a tyzdennikov
Traveller a TIP.

5. 2 infocesty televizneho $tdbu ORF na zdpadné Slovensko
- odvysielané boli dokumenty o Slovensku v televizii ORF.

6. Infocesta zurnalistov do Zilinského kraja, oktober
- infocesta pre 4 zurnalistov z dennikov Der Standard a Die Presse, tyZdennika Salzburger
Woche a tlacovej agentury APA.

Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Spolupraca s CK a organizaciami CR:
Pocas roka boli prostrednictvom zastipenia SACR vo Viedni realizované rokovania s

roznymi cestovnymi kanceldriami a touroperatormi o rozSireni alebo zavedeni ponuky
Slovenska do ich katalégov od roku 2005.
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Priebezne bola realizovana spolupraca s cestovnymi kanceldriami a touroperatormi,
ato poskytovanim informécii, sprostredkovanim kontaktov so slovenskymi partnermi,
asistenciou pri tvorbe produktu, zabezpecenim fotografického materidlu do katalogov,
a podobne.

HOLANDSKO

Charakteristika trhu

Holand’ania su vo vSeobecnosti povazovani za l'udi s najvac¢sSou tradiciou cestovania. Dobré
ekonomické postavenie obyvatel'ov umoznuje organizovanie viacerych rodinnych dovoleniek pocas
roka. Holand’ania st zvedavi a chcll pocas cesty absorbovat’ co mozno najvacsie mnozstvo informacii
o danej krajine, chcli poznat' charakter i zvyky obyvatelstva, kultaru a histériu. Preferuji volnost’
pohybu a z tohto dovodu realizuju transfery vlastnymi karavanmi a ubytovanie v kempingoch. Tymto
sposobom nie st fixovani len k ur¢itému miestu a moézu navstivit' viac réznych lokalit. Slovensko im
poskytuje vyborné moznosti relaxu vo vol'nej prirode.

Holandski navS§tevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003
[ 1999 2000 | 2001 2002 2003

Pocet navstevnikov 16540 18772 22068 23945 24487
Pocet prenocovani 49884 55118 69608 79273 80114
Priemern4 dizka pobytu 3,0 2,9 3,2 33 3,3

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrh a vystavy cestovného ruchu

1. VAKANTIEBEURS UTRECHT, 12. - 19. 1. 2004, Utrecht
- najvdcsi veltrh cestovného ruchu v Holandsku. Na veltrhu sa okrem SACR predstavili 2
spoluvystavovatelia, na celkovej ploche 30 m?.

2. MIDDEN-EN OOST EUROPE BEURS, 07. 2. 2004, Deventer
- vystava zamerand na prezentdciu krajin Vychodnej a Strednej Europy.

3. 50+ UTRECHT, 22. - 26. 09. 2004, Utrecht
- SACR na veltrhu prezentovala Slovensko ako krajinu cestovného ruchu, sucastou prezentdcie
bola ukazka ludovo-umeleckej tvorby.

Workshopy cestovného ruchu

1. ,,Welcome to Europe®, 23. —24. 5. 2004, Amsterdam
- spolocny workshop krajin V4, organizovany pri prilezitosti vstupu tychto krajin do EU.

2. ,,MICE workshop V4%, 21. 10. 2004, Zeist
— uzko Specializované podujatie, zamerané na predstavenie ponuky kongresového a incentivneho
cestovneho ruchu na Slovensku a ostatnych krajinach V4.

Prezentacie cestovného ruchu
1. Prezenticia Slovenska, 24. 1. 2004, Arnhem
2. Prezentacia Slovenska, 15. 5. 2004, Den Haag
- prezentdcia organizovana pocas Dna europskeho obchodu a cestovného ruchu.
3. Prezentacia Slovenska, 09. 6. 2004, Den Haag
- prezentdcia organizovand pri prilezitosti vstupu Slovenska do EU.
4. Prezentacia Slovenska, 21. —25. 6. 2004, Amsterdam
- prezentacia pocas Tyzdna otvorenych dveri WTC.
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Spoluprdaca s masmédiami

Tlacové konferencie:
1. Tlacova konferencia, 21. 10. 2004, Utrecht
- tlacova konferencia pocas workshopu V4 v Utrechte, interview do regionalnej TV Amsterdam.

Infocesty:
1. Infocesta pre novindrov magazinu RAIL, 23. - 27. 2. 2004
- reportaz o Bratislave a okoli, vysia v aprilovom cisle Rail.
2. Infocesta pre novinarku dennika Volkskrant, 23. - 26. 2. 2004
- reportaz o Slovenskom Raji; vysla v sobotnej prilohe pre cestovatelov.
3. Infocesta pre novindra z KRO Radio Amsterdam, 8. - 11. 5. 2004
-reportdz o Spisskom Hrade a hlavnom meste SR.
4. Infocesta pre novinara z GPD (asociacia 23 regionalnych novin - najvac¢si distributor tlace v
Holandsku), 12. - 16. 5. 2004
— reportdz o Bratislave.
5. Infocesta pre novinara piSuceho pre sprievodcu ANWB, 3. - 8. 6. 2004
- infocesta v okoli Nitry, vyhladanie a popis najlepsich kempingov.
6. Infocesta pre novinarku piSucu pre ANWB, 7. - 11. 6. a 24. - 26. 8. 2004
- novindrka vytvara katalog ubytovania v zamkoch/kastieloch ato: Smolenice, Topolcianky,
Moravany pri Piestanoch, Mojmirovciach.
7. Infocesta pre novinara z Zwerfauto Magazine, 12. - 16. 6. 2004
8. Infocesta holandskych novinarov, 03. - 8. 12. 2004
- infocesta do Hornej Nitry, Piestan a Bratislavy.

Publikované ¢lanky a reportaze:

Clanky o Slovensku zamerané na predstavenie krajiny a moZnosti cestovania boli publikované
aj vnasledovnych periodikach: Remark Creative, Algemeen Nederlands Persbureau, La Libre
Belgique, Xist!, Volkskrant, TV De Wereld, Plus Magazin, Munckhof Groep, RTV Oost, Algemeen
Dagblad, SMM, Haagse Dagblad, Utrechtse Dagblad, De Telgraaf, Plus Magazin, Vakantiekriebels,
KCK, Reiyen, Kampeerreiyen, Caravan Kamioen, Het Parool, Travolution, Reisbureu,

Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

Slovensko je na zaklade aktivnej prace SACR zaradené v ponuke nasledovnych CK: Star
Travel Dinteloord, Agro Reizen, Vakantieoosteuropa, D-reisen, Aktiva Tours, Travellers, Fontana,
Tour Boek, Drietour Reizen, Globe, Murrielebal Reisbureel, FIRST Class reisbureau, Novum
Vakantiehuisvesting, Memo Tours, Actieve Ruiterreizen - Time Out, Bex reizen Belgia, Pelikan
Reizen, Fontana, Recrea  Vakantie, Amicitia, Calliphora Travel, @ Kameerautoclub,
Wegenermultimedia, Reynaert Reizen, Reisbureel Pam Vermeulen, Star Travel, Chent Travel Bureau,
Siesta Touring, S-reizen, Tramontana Reizen, Vertrekpunt Alferink, Amarant, My Travel, Reibureau
Tour Point, Werner Reizen De Polder-Belgia, Tjsecho Reizen.

Okrem toho SACR prostrednictvom zastipenia v Amsterdame aktivne rokuje s d’alSimi

cestovnymi kanceldriami o moznosti zaradenia ponuky Slovenska do ich katalogov. Zaroven
poskytuje poradenstvo, textovy a fotograficky material.
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RUSKA FEDERACIA

Charakteristika trhu

Ruskd federacia je so svojim obrovskym potencialom pre CR pre Slovensko velmi
dolezitym a perspektivnym trhom. Slovanska mentalita, existencia atraktivnej primarnej
a sekundarnej ponuky Slovenska patria medzi zékladné motivacné faktory pre navstevu nasej
krajiny. Napriek zavedeniu vizovej povinnosti v roku 2001, pocet prichadzajicich ruskych
turistov opdt’ postupne rastie.

Ruski navs$tevnici v ubytovacich zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 1999 - 2003

Ukazovatel’ 1999 2000 2001 2002
Pocet navstevnikov 22361 30861 19876 20313 22681
Pocet prenocovani 93419 98937 86596 87250 96873
Priemerni dizka pobytu 42 32 4.4 43 43

Zdroj: Ministerstvo hospodarstva SR, odbor cestovného ruchu

Zrealizované aktivity v roku 2004

Veltrhy a vystavy cestovného ruchu

1. MITT 2004 MOSKVA, 24. - 27. 3. 2004, Moskva
- patri k najvdacsim veltrhom CR v Europe, Slovensko sa spolu s 2 subjektmi CR
predstavilo v narodnej expozicii krajiny.

2. DNIEUROPY, 15. 5. 2004, Moskva
- medzindrodna vystava CR. Vystava organizovand zastupenim Europskej unie v Moskve
pre obyvatelov Moskvy pri prilezitosti vstupu novych clenov do EU.

3. OTDYCH /LEISURE 2004, 22. - 25. 9. 2004, Moskva
- V slovenskom stanku sa okrem SACR prezentovali 2 spoluvystavovatelia.

Workshopy cestovného ruchu
1. Slovensko-rusky workshop, 23. 3. 2004, Moskva
- workshopu sa zucastnilo 10 slovenskych a 70 ruskych subjektov CR
2. Medzinarodny workshop CR, 01. 4. 2004, Ufa
3. Medzinarodny workshop CR, 02. 4. 2004, Celiabinsk
4. Medzinarodny workshop CR, 15. 4. 2004, Izevsk
5. Medzinarodny workshop CR, 16. 4. 2004, Perm
6. Slovensko-rusky workshop CR, 3. - 4. 6. 2004, Velky Novgorod
7
8
9.
1

. Medzinarodny workshop CR, 01. 10. 2004, Samara

. Medzinarodny workshop CR, 02. 10. 2004, Kazan
Medzinarodny workshop CR, 07. 10. 2004, Omsk

0. Medzinarodny workshop CR, 08. 10. 2004, Tiumen

Prezentacie cestovného ruchu

1. Prezentacia Slovenska, 27. 1. 2004, Moskva
- pre pedagogov moskovskych vysokych 5kol so zameranim na vyucbu ekonomiky vratane

cestovného ruchu.
2. Prezentacia Slovenska, 03. - 04. 6. 2004, Vel'ky Novgorod
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3. Slovensky vecer, 15. 9. 2004, Moskva
- Prezentacia novo vydaného sprievodcu Slovenska v ruskom jazyku. Vecer bol
organizovany s Moskovskym profesionalnym turistickym klubom, ktorého je zastupenie
SACR c¢lenom. Akcie sa zucastnilo 105 cestovnych kancelarii, novinarov a dalsich hosti.

4. Den cestovného ruchu, 27. 9. 2004, Moskva
- Prezentdcia cestovneho ruchu 31 krajin sveta, pri prilezitosti Svetového dna cestovného ruchu.

5. Multimedialna prezentacia Slovenska, 23. 10. 2004, Moskva
- Prezentdcia slovenského CR v spoluprdci s ruskym touroperatorom Tranzit tour.
Prezentacie sa zucastnilo cca 100 zdstupcov ruskych CK, touroperdtorov a dalSich
subjektov.

6. ,,Viano¢ny bazar“, 01. 12. 2004, Moskva
- Na bazare sa predstavilo 130 velvyslanectiev, prezentovali svoje krajiny v oblasti
cestovného ruchu, kultury a hospodarstva. Bazar a stanok Slovenska navstivilo cca 1200
navstevnikov.

7. Prezentacia lyziarskych moznosti Slovenska, 15. 12. 2004, Moskva
- Graficka prezentdcia zimnych lyziarskych stredisk Slovenska. Predstavené boli lyZiarske
moznosti v SR s podrobnym prehladom zjazdoviek a viekov. Prezentdcie sa zucastnilo 16
ruskych touroperatorov.

Spolupraca s masmédiami

Tlac¢ové konferencie:
V roku 2004 boli zrealizované 4 tlaCové konferencie s novindrmi z regionalnych periodik pri
prilezitosti medzinarodnych workshopov v mestach Ufa, Celjabinsk, 1zevsk, Perm.

Reportaze pre TV:
Prostrednictvom zastipenia SACR v Moskve sa uskutocnila prezentdcia Slovenska v
regiondlnom televiznom programe o moznostiach cestovného ruchu v zahranici ,,Globus*.

Priame televizne vysielanie na ruskom kanali NTV+ sa uskutoc¢nilo 2. 12. 2004. V programe
,Dobré rano* bolo poskytnuté interview o atraktivitach cestovného ruchu, kultare a tradiciach
na Slovensku.

Publikované ¢lanky a reportaze:

Zastipene SACR v Moskve spolupracovalo pri vydani ,,Sprievodcu po Slovensku® v ruske;j
jazykovej mutécii. Bola tiez publikovand komplexnd informacia o SR, pripravena
v spolupraci s vydavatel'stvom ,,Mir vokrug nas*.

Clanky o Slovensku boli publikované aj v nasledovnych periodikach: Turbiznes, TTG-
Rossija, Magazin PuteSestvij, RATA NEWS, Ves mir v kormane, Torgovaja gazeta, Tourinfo,
Vysokij Poliot — Perfect flights, Rozyskivaetsja otdych, Gde otdychat,, All inclusive, Turizm,
EUROPA, MEDSI, Komsomol'skaja Pravda, RTN-Russian tourist news, Locator,
Beautytime, Turbiznes, Kde na zdut, Tonkosti prodaz, Travelonline.

Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

V roku 2004 bola aktualizovana databaza ruskych CK, ktoré uz predavaju cesty na
Slovensko a taktiez databdza CK, ktoré zacinaju prejavovat zaujem o SR. Boli osloveni
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touroperatori, ktori predavaju  strednad  Europu mimo Slovenska a konzultuju
ponuky v nadvéznosti na vstup SR do ich katalogov.

Pocas rokovani s Ministerstvom hospodarstva SR, Ministerstvom ekonomického
rozvoja aobchodu RF aVIladou Moskvy, bola dohodnutd spoluprdca s2 novymi
moskovskymi CK Inna Tour a Cupital tour o predaji Slovenska ato najmd pobytov v
slovenskych horach a detskych pobytov.

V Moskve ma zastipenie 38 ndarodnych organizacii CR, ktoré sa zdruzuju v
»Profesionalnom klube cestovného ruchu® a jeho ¢lenom je aj zastupenie SACR v Moskve.
Tato prestizna profesijna organizacia zdruzuje viac ako 100 profesionalov v cestovnom ruchu,
podnikatel'ov, novinarov, pracovné sekcie CR pri MH, parlamente a pod. Cinnost’ spo¢iva
predovsetkym vo vymene informécii a skuisenosti, ktoré su spojené s cestovnym ruchom.

AKTIVITY SACR NA EUROPSKYCH TRHOCH CR

Veltrhy a vystavy cestovného ruchu

1. UTAZAS 2004, 18.—21. 3. 2004, Budapest’
- Slovensko sa na vel'trhu predstavilo ako partnerskd krajina, na celkovej ploche 120 m’,
spolu s jedendstimi spoluvystavovatelmi.

2. BALTTOUR, 13.-15.2.2004, Riga
- Slovensko na veltrhu predstavilo moznosti cestovného ruchu Slovenska, najvacsi zaujem
bol zaznamenany o lyZiarske pobyty na Slovensku.

3. MATKA 2004, 15. — 18. 2. 2004, Helsinky
- Slovensko sa na tomto Skandinavskom veltrhu predstavilo po druhy krat, ponuku
Slovenska prezentovalo spolu s 3 subjektmi CR. Pocas veltrhu ziskalo Slovensko prestizne
ocenenie: ,,Slovensko — najlepsie sa rozvijajiica zahranicna destindcia CR*.

4. FITUR MADRID, 28. 01. —02. 2. 2004, Madrid
- Veltrh patri k najvdcsim a najvyznamnejsim svojho druhu na svete. Slovensko sa na
veltrhu predstavilo druhy krat. Najvacsi zaujem bol o informdacie tykajuce sa hlavného
mesta, kulturno-historickych pamiatok a moznosti zazitkoveho cestovného ruchu..

5. WTM LONDON, 06. 12. 11. 2004, Londyn
- Jeden z najprestiznejsich veltrhov CR sveta, Slovensko sa na veltrhu predstavilo spolu
s 5 spoluvystavovatelmi.

6. HO SHOW, BUDAPEST, 11. — 14. 11. 2004, Budapest
- veltrh je zamerany na predstavenie produktov zimneho cestovného ruchu. Najvdacsi
zdujem prejavuju navstevnici o zname lyZiarske strediska Slovenska.

Workshopy cestovného ruchu
1. Slovensko-litovsky workshop CR, 10. 2. 2004, Vilnius

- workshopu sa zucastnilo 22 slovenskych a 20 litovskych subjektov CR
2. Slovensko-estonsky workshop CR, 11. 2. 2004, Tallin

- workshopu sa zucastnilo 22 slovenskych a 12 estonskych subjektov CR
3. Slovensko-lotyssky workshop CR, 12. 2. 2004, Riga

- workshopu sa zucastnilo 22 slovenskych a 23 lotySskych subjektov CR
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Prezentacie cestovného ruchu

1.

10.

»Slovak Tourist Day“, 20. 5. 2004, Londyn

- Prezentdcia investicnych a turistickych moznosti Slovenska sa po Stvrty krat konala v priestoroch
Zastupitelského uradu SR v Londyne. Podujatia sa zucastnil viac ako 200 touroperatorov,
novinarov a potencialnych investorov.

Prezentacia Slovenska, 21. 2. 2004, Knokk

- Prezentdcia Slovenska ako krajiny CR.

Prezentacia Slovenska, 30. 4. — 3. 5. 2004, Brusel

- Prezentacno-propagacné podujatie, ktorého cielom bolo predstavit belgickym a zahranicnym
ucastnikom krajiny pristupujiice do EU.

»Buropean Village®, 30. 4. — 8. 05. 2004, Malta

- Prezentacno-propagacné podujatie, ktorého cielom bolo predstavit obyvatelom Malty
a zahranicnym navstevnikom tejto obliibenej dovolenkovej destindcie pristupujiice krajiny EU.
»~Buropean Village®“, 1. — 16. 5. 2004, Luxemburg

- Prezentacno-propagacné podujatie, ktorého cielom bolo predstavit obyvatelom Luxemburska,
Belgicka a Holandska krajiny pristupujiice do EU.

Prezentacia Slovenska, 7. 5. 2004, Bratislava

- Prezentacia Slovenska ako krajiny CR a organizacnej Struktury cestovného ruchu Slovenska pre
Studentov strednej odbornej Skoly vo Varsave.

»Slovakia In®, 5. — 8. 5. 2004, Lisabon

- Propagacno-prezentacné podujatie zamerané na predstavenie Slovenska ako krajiny vhodnej na
umiestnenie portugalskych investicii a pritazlivej destindcie cestovného ruchu.

»Slovensky ve€er, 16. —21. 8. 2004, Atény

- Prezentdcia SR pocas konania Hier 28. olympiady v Aténach. Prezentacno-propagacné
podujatie pre navstevnikov Slovenského olympijského domu v Aténach. Slovensko ako
krajina cestovného ruchu bolo prezentované zastupcom médii, Sportovych zvizov, beznym
navstevnikom olympiady.

Prezentacia Slovenska, 18. 9. 2004, Brusel

- Prezentacia Slovenska ako krajiny CR.

Prezentacia Slovenska ako krajiny CR, 25. 10. 2004, Bratislava

- Prezentacia pre misiu francuzskych podnikatelov. Podujatie bolo organizované
v spolupraci s Francuzsko-slovenskou obchodnou komorou.

Spolupraca s masmédiami

Infocesty:

1. Infocesta belgického televizneho Stdbu TAM TAM Film
- Infocesta pre belgicky televizny Stab s cielom natocit’ propagacny film o Slovensku

2. Infocesta talianskych novinarov , 16. — 19. 6. 2004
- Infocesta bola zamerand na predstavenie slovenskych UNESCO pamiatok a pamiatok
navrhnutych na zaradenie do zoznamu. Novindri navstivili Banskii Stiavnicu, Vikolinec,
Bardejov, Spissky hrad, Vysoke Tatry, mesto Kosice a Tokajsku vinnu oblast.

3. Infocesta franctzskych novinérov, 22. — 24. 9. 2004

- Infocesta sa uskutocnila pre novindarov pisucich pre denniky Le Figaro al’Est
Republicain, a pre magaziny Tour Hebdo a L’Echo Touristique. Predstavené im boli
hlavné mesto Bratislava a historicko-kulturne pamiatky v okoli.

Publikované ¢lanky a reportaze:

1.

Spolupraca pri vytvarani belgického turistického sprievodcu Auto Gids
- poskytnutie fotografii, textov a informdcii do sprievodcu
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SACR celorotne monitorovala c¢lanky o Slovensku publikované v eurdpskych
médiach. Taktiez poskytovala vSetky dostupné udaje ainformacie o cestovhom ruchu
Slovenska. Informécie a Fotografie Slovenska st pravidelne zasielané vSetkym zaujemcom.

Spolupraca s cestovnymi kancelariami

Infocesty:

1. Infocesta francuzskych touroperatorov, 22. —24. 10. 2004
- Prezentacia moznosti CR Slovenska zdstupcom francuzskych touroperatorov. Program
cesty: Kosice — Vysoké Tatry — Sachticka — Bratislava.

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

1. Celorocnéd spolupraca s cestovymi kancelariami Belgicka: Reizen Baus, Focusreizen,
Huybrechts Management Belgia, Wegwijzer Belgia,
- zaradenie ponuky Slovenska do katalogu.

2. Celoro¢na spolupraca so Svédskou cestovnou kancelariou Newropa

- poskytovanie informdcii, fotografii a udajov, sprostredkovanie pracovnych rokovani so
slovenskymi subjektmi cestovného ruchu.
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AKTIVITY SACR NA ZAMORSKYCH TRHOCH CR

Veltrhy a vystavy cestovného ruchu

1.

THE TRAVEL AND VACATION SHOW, 23. —25. 4. 2004, Ottawa

- prezentacia Slovenska na jednom z najperspektivnejsich kanadskych cielovych trhov,
prezentdciu dopliial slovensky folklérny program organizovany slovenskou mensinou
Zijuicou v Kanade.

ASTA TRADE SHOW, 28. 10. — 2. 11. 2004, Hong Kong
- veltrh cestovného ruchu, ktory sa konal pocas svetového kongresu ASTA. Navstevnikmi
veltrhu boli predovsetkym americki nakupcovia a cinske cestovné kancelarie.

CITM SHANGHALI, 25. - 28. 11. 2004, Sanghaj

- jeden z najdolezitejsich veltrhov CR v Cine. Slovensko sa na veltrhu predstavilo so
samostatnou expoziciou po prvy krat a o informacie tykajuce sa nasej krajiny bol velky
zdujem. Plny rozvoj prichodového CR z Ciny stale brzdia vizové formality pre obyvatelov
Ciny.

Workshopy cestovného ruchu

1.

ASTA WORKSHOP, 28. 10. 2004, Hong Kong
- ucast na prestiznom workshope ndkupcov a dodavatelov sluzieb CR z celého sveta,
workshop bol organizovany v ramci kongresu ASTA.

Prezentacie cestovného ruchu

1.

Prezentacia Slovenska, 17. — 19. 3. 2004, Tel Aviv
- Podujatie sa uskutocnilo pri prileZitosti otvorenia pravidelnej leteckej linky Slovenskych
aerolinii Bratislava — Tel Aviv.

Prezentacia Slovenska, 17. 5. 2004, Bratislava
- Prezentdacia bola organizovana v spolocnosti s organizdaciou SARIO pre iracku
obchodnii misiu.

Séria prezentacii Slovenska v Cinskej l'udovej republike, 29. 7. 2004 — Peking, 3. 8. 2004
— Sanghaj, 5. 8. 2004 - Kanton

- Prva samostatna séria prezentacii Slovenska ako krajiny cestovného ruchu na c¢inskom
trhu cestovného ruchu. V ramci podujatia predstavila SACR Slovensko prostrednictvom
multimedialnej prezentdcie. Prezentdcie boli urcené pre zastupcov cinskych cestovnych
kancelarii, touroperatorov a médii. Stretli sa s mimoriadnym zaujmom z cinskej strany.

Spoluprdaca s masmédiami

Infocesty:

1.

Infocesta britskych novinarov, 5. — 7. 5. 2004, Bratislava

- Infocestu organizacne zabezpecovala spolocnost Austrian Airlines. Podujatie sa
uskutocnilo pri prileZitosti otvorenia pravidelnej leteckej linky Bratislava — Londyn. SACR
pre ucastnikov zabezpecila sprievodny program a prezentaciu Slovenska ako krajiny CR.

Infocesta thajskych novindrov, 14. — 15. 5. 2004

- Infocesta sa uskutocnila v spolupraci so spolocnostou Austrian Airlines Bangkok.
Novindrom bolo predstavené hlavné mesto Bratislava a okolie.
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3. Infocesta amerického novinara prof. Barryho Goldsmitha, 19. — 20. 5. 2004, Bratislava
- Infocesta bola zorganizovana v spolupraci s OBEO New York. Program infocesty bol
zamerany na predstavenie hlavného mesta SR a okolia.

4. Infocesta amerického novinara Joea Cuniffa, 20. — 21. 8. 2004, Bratislava
- Infocesta bola zorganizovana v spoluprdci s OBEO New York. Program infocesty bol
zamerany na predstavenie historickych a Zidovskych pamiatok Slovenska.

5. Infocesta amerického novinara Steva Cohena, 23. — 24. 8. 2004, Bratislava
- Infocesta bola zorganizovana v spolupraci s OBEO New York. Program infocesty bol
zamerany na predstavenie historickych pamiatok Slovenska.

6. Infocesta ¢inskeho televizneho Stabu, 24. 11. 2004
- Infocesta sa uskutocnila v spolupraci s MZV SR a MK SR pri prilezitosti Tyzdna
¢inskeho filmu v Bratislave. Novinari mali moznost prezriet si Bratislavu a kulturno-
historické pamiatky v okoli Bratislavy.

Publikované ¢lanky a reportaze:

Slovenska agentira pre cestovny ruch celoro¢ne realizovala monitoring zahrani¢nych
tladenych médii. Clanky o Slovensku boli publikované po vietkych infocestach, ktoré SACR
pre zahrani¢nych novindrov organizovala. Okrem toho boli publikované ¢lanky, do ktorych
SACR poskytla informacie a fotodokumentaciu.

Spoluprdaca s cestovnymi kancelariami

Infocesty:

1. Infocesta zastupkyne spolocnosti Austrian Airlines Beijing, 30. 9. 2004, Bratislava
—SACR pre riaditelku obchodného oddelenia, pani Shirley Fan Hong zabezpecila
prehliadku  kulturno-historickych pamiatok Bratislavy, multimedidlnu prezentaciu
a stretnutie so zastupkynou Slovenskej asociacie cestovnych kancelarii a agentur.

2. Infocesta americkych touroperatorov, 10. — 11. 11. 2004, Bratislava
- Infocesta sa uskutocnila v spolupraci s americkym touroperatorom Unique World
Cruises a zucastnilo sa jej 40 zastupcov americkych cestovnych kancelarii a agentur.
Ucastnikom boli predstavené hlavné mesto Bratislava a okolie.

Spolupraca s CK a organizaciami CR:

SACR celoro¢ne poskytovala informdcie o cestovhom ruchu Slovenska cestovnym
kancelaridm, touroperatorom a medzindrodnym organizaciam cestovného ruchu. Dopyt po
informaciach zaroven monitorovala a vysledky vyhodnotenia vyuzila pri d’alSej propagacii
Slovenska na zdmorskych trhoch.
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Spolo¢na prezentiacia krajin VySehradskej Stvorky na tretich trhoch

Spolo¢nd prezentacia krajin VySehradskej Stvorky na tretich trhoch uspeSne

pokracovala aj v roku 2004. V decembri 2003 boli v Starom Smokovci dohodnuté nasledovné
formy spolocnej propagacie na zamorskych trhoch:

vel'trhy a vystavy CR:
- WTF Shanghai,

- JATA Tokyo,

- ABAV Rio de Janeiro,

Infocesta brazilskych novindrov a touroperatorov,

- infocesty sa zucastnilo 10 zdstupcov vyznamnych cestovnych kancelarii a médii.
Infocesta bola zamerana na predstavenie moznosti CR krajin V4. V ramci infocesty
usporiadala SACR workshop CR pre slovenské a brazilske subjekty.

Rozsirovanie spolo¢nej web stranky www.european-quartet.com
- spolocna web stranka bola doplnena o dalsie informacie a fotografie. Stranky pre
profesionalov boli doplnené o tlacové informdacie a informdcie o CR krajin V4.

Dotla¢ propagacénej broziary European Quartet — One Melody

- propagacna brozura krajin V4 bola dotlacend v anglickej a cinskej jazykovej
mutdacii.

Vymena Statistickych tdajov

- Statisticka brozura krajin V4 bola vydana v anglickej jazykovej mutdcii.

Marketingovy prieskum amerického trhu cestovného ruchu
- vroku 2004 bol dokonceny rozsiahly marketingovy prieskum zamerany na analyzu
Imidzu krajin V4 na americkom kontinente.

Spolo¢né propagacné aktivity boli zamerané na komplexnt prezentaciu stredoeurdpskeho
regionu, cielom prezentdcii je zvySenie poctu navstevnikov zadmorskych krajin
prichadzajucich do krajin strednej Eurdpy.

Ciel'om spolo¢nych marketingovych prieskumov a vymeny Statistickych dat je zvySenie
konkurenc¢nej schopnosti krajin V4 na medzinarodnom trhu CR.
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Clenstvo v medzinarodnych organizaciach CR

Slovenska agentlra pre cestovny ruch je ¢lenom piatich medzinarodnych organizacii
cestovného ruchu.

V roku 2004 bolo pre SACR prioritné ¢lenstvo v Eurépskej komisii pre cestovny
ruch. V maji 2004 bol v Bruseli zvoleny novy prezident ETC, generalny riaditel’ Rakuskej
narodnej organizacie pre CR Arthur Oberascher. ETC v roku 2004 predstavila nova viziu
smerovania organizacie. Zdoraziiuje zivotni nutnost’ inovacie, ktord by dopomohla
k tspesnému predaju Eurdpy potencidlnym hostom z celého sveta. KI'icovymi prostriedkami
uspechu eurdpskeho cestovného ruchu su:

- e-marketing

- trhové spravodajstvo a posilnenie znacky

- marketingové iniciativy na trhoch budticnosti (Cina, India, juzna Azia, Rusko).

Internet, ako najdolezitejsi marketingovy kanal bude v budicnosti v centre pozornosti
ETC. Vroku 2004 zacala ETC realizovat projekt nového eurdpskeho portalu
www.visiteurope.com. Tento portal by sa mal stat’ Gistrednym bodom marketingovych aktivit
ETC. Bude mat’ dostatok kapacity a flexibility na to, aby sa mohol zamerat’ na existujuce trhy
a rozvijat’ nové trhy v buducnosti.

Viziou ETC pre novy portal je ,,Presvedcit’ spotrebitelov z celého sveta aj z Europy,
aby objavovali destinacie v Europe, ponuknut’ I'ahko uzivatel'ny portal prezentujici vlastné
web stranky jednotlivych ndrodnych organizacii pre cestovny ruch aumoziujuci lahky
pristup k nim“. SACR a aktivne podiel’a na priprave nového portélu.

Prostrednictvom clenstva v Stredoeurdpskej asociacii pre cestovny ruch (CECTA)
SACR realizovala prezentaciu Slovenska ako krajiny cestovného ruchu najmi na britskom
trhu cestovného ruchu. SACR vroku 2004 poskytla textovy a fotograficky materidl
novindrom a touroperatorom, ktori na zdklade informacii CECTA prejavili zaujem
o Slovensko.

Clenstvo v Americkej asociacii cestovnych kancelarii (ASTA) umoziiuje SACR
najméd pristup k rozsiahlym databdzam americkych a svetovych cestovnych kancelarii
a touroperatorov. V roku 2004 ziskala agentura CzechTourism moZnost organizovat’
prestizny ASTA World Congress 2006 v Prahe. Kongres je kazdoro¢ne organizovany pre
vSetkych ¢lenov ASTA a jeho cielom je predstavit’ hostitel'skil krajinu ako destinaciu CR,
nadviazat’ nové obchodné kontakty a upevnit’ existujuce. Cielom SACR bolo v roku 2004
ziskat' o najvyhodnejiie postavenie pocas konania sa kongresu v Cechach, t. z. zaradenie
Slovenska do ponuky pozndvacich ciest pocas kongresu, ziskanie vyhodnej polohy na
vel'trhu, ktory sa kona pocas kongresu a pod. Rokovania budu pokracovat’ v roku 2005.

Ziskanie moznosti organizovania Valného zhromazdenia a kongresu RDA — Zvizu
autobusovych prepravcov v roku 2007 bolo cielom aktivit SACR v ramci ¢lenstva v RDA
v roku 2004. Napriek velkym snahdm sa vSak organizaciu prestizneho kongresu nepodarilo
ziskat’ pre rok 2007 a SACR bude usilovat’ o ziskanie Valného zhromazdenia pre rok 2008.

Na zaklade ¢lenstva v RDA SACR prezentovala Slovensko na veltrhu CR ur¢eného
pre ¢lenov RDA na RDA Workshop-e 2004 v Koline nad Rynom.
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V zévere roku 2004 sa SACR stala ¢lenom prestiznej organizacie cestovného ruchu
USTOA — United States Touroperators Association. Clenstvo v USTOA umozni SACR
ucast’ na podujatiach organizovanych touto organizaciou, pristup k databaze touroperatorov,
zintenzivnenie spoluprace na americkom trhu cestovného ruchu.

Edi¢na ¢innost

V edicii tlatenych propagacnych materidlov vydala SACR v roku 2004 novy titul
UNESCO pamiatky Slovenska a pokracovala vo vydavani reprezentatného casopisu
Panorama Slovenska. V roku 2004 boli jednotlivé ¢isla Panoramy Slovenska zamerané na
nasledovné témy: termalne kupaliska, keltské sidlo Havranok, PreSovsky region, Bardejovské
kupele, Slovensko — novy ¢len EU, Banskobystricky region, kiipele Dudince, bicyklom po
regione Liptov, PreSporska gastrondémia, TrenCiansky region, Topol'¢ianky, akych vedcov
dalo Slovensko svetu. V ramci treticho ¢isla Panordmy Slovenska bola vydand Specidlna
priloha s vybranymi Statistickymi ukazovatel'mi cestovného ruchu Slovenska.

SACR vydala v reprinte nasledujuce propagacné materialy: Bratislava, Slovensko —
vSeobecne, Aktivne na horach, Vysoké Tatry, Hrady a zamky, Slovenské kupele a Kultira na
Slovensku.

Doteraz vydavané propagacné materidly v jazykoch: anglicky, nemecky, polsky,
rusky, Cesky, francuzsky, mad’arsky boli doplnené podl'a dopytu o d’alsie jazyky: holandsky,
finsky, taliansky, japonsky, ¢insky, portugalsky, Spanielsky.

Na podporu doméaceho cestovného ruchu vydala SACR material Cas vratit' sa
v slovenskej jazykovej mutécii.

Program podpory vydavania regionalnych turistickych sprievodcov a map

V roku 2004 pokracoval Program podpory vydavania regionalnych turistickych
sprievodcov amap. Jednalo sa predovsetkym o ukoncenie tych projektov, ktoré pre
nedostatok financnych prostriedkov nemohli byt realizované v roku 2003. V roku 2004 sa
zrealizovali nasledujice projekty:

Projekty Pocet projektov
Regionélne mapy 12
Regionalny sprievodcovia 17
Ziadatelia Pocet projektov
Organy miestnej tatnej spravy a samospravy (vratane VUC) 23
Zdruzenia 6

Celkovy podprogram sa stretol s vel'kym ohlasom, a to predovsetkym u predstavitel'ov
miestnej spravy a samospravy.

Regiondlne publikacie, ktoré¢ vd’aka podprogramu vznikli, st vyuzivané na propagaciu
jednotlivych regionov Slovenska predovsetkym na medzinarodnych vystavach a veltrhoch
cestovného ruchu, zahrani¢nych prezentaciach a workshopoch, su k dispozicii profesiondlnym
partnerom a kone¢nym ucastnikom cestovného ruchu na zahrani¢nych zastiipeniach SACR.
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PrehPad o publicite, informaénych a propagaénych aktivitaich Odboru SF SACR za
rok 2004, v ramci SOP PS — Priorita 2, Rozvoj cestovného ruchu:

1. PREZENTACIE, SEMINARE, WORKSHOPY

e 18.3. Konferencia: Strukturalne fondy a Slovensko

Organizator: MVRR SR /zastupcovia Odboru SF SACR predstavili prezenticiu
o Priorite 2 SOP PS

Miesto konania: Komarno

e 22.3. Konferencia: Strukturalne fondy

Organizator: Urad vlady SR/zastupcovia Odboru SF SACR predstavili prezenticiu
o Priorite 2 SOP PS

Miesto konania: Bratislava, Hotel Carlton

e 26.4 Semindar pre zastupcov verejného sektoru

Organizator: MH SR/zastupcovia Odboru SF SACR predstavili prezenticiu
o Priorite 2 SOP PS/

Spoluorganizator VUC Banska Bystrica

Miesto konania: Banska Bystrica

e 20.5 Seminar — prezenticia Opatrenia 2.1 Podpora budovania a rekonstrukcie
infraStruktiry cestovného ruchu

Organizator :SACR

Spoluorganizator VUC Nitra

Miesto konania: Nitra

e 31.5 Seminar- Prezentacia SOP PS

Organizator :NADSME, SARIO, SEA, SACR - zastupcovia Odboru SF SACR

predstavili prezentaciu o Priorite 2 SOP PS

Spoluorganizator VUC Trenéin

Miesto konania: Trenéin

e 3-4.6. Seminar- Prezentacia SOP PS

Organizator :NADSME, SARIO, SEA, SACR - zastupcovia Odboru SF SACR
predstavili prezentaciu o Priorite 2 SOP PS

Spoluorganizator VUC PreSov

Miesto konania: PreSov

e 21.6 .Workshop - Prezentacia Priority 2

Organizator (SO/RO):SACR - zastupcovia Odboru SF SACR predstavili prezenticiu
o Priorite 2 SOP PS

Miesto konania: Bratislava

e 29.6. Workshop -Prezentacia Priority 2

Organizator: SACR - zastupcovia Odboru SF SACR predstavili prezenticiu
o Priorite 2 SOP PS

Organizator :SACR

Spoluorganizator VUC Nitra

Miesto konania: Nitra
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e 30.6. Seminar - Prezentacia SOP PS

Organizitor : RRA Tatry —Spi§ -zastupcovia Odboru SF SACR predstavili
prezentaciu o Priorite 2 SOP PS

Miesto konania: Poprad

e 06.7. Seminar - Prezentacia SOP PS

Organizator: SACR

Spoluorganizator (ak nejaky bol — napr. RO, VUC a pod.)VUC Banska Bystrica
Miesto konania: Banska Bystrica

e 15.7. Seminar - Prezentacia SOP PS

Organizator :SACR

Spoluorganizator (ak nejaky bol — napr. RO, VUC a pod.)VUC Presov

Miesto konania: PreSov

e 16.7. Seminar - Prezentacia SOP PS
Organizator: SACR

Spoluorganizator :VUC Kogice

Miesto konania: KoSice

e 20.7.Seminar - Prezentacia SOP PS
Organizator :SACR

Spoluorganizator :VUC Trnava

Miesto konania: Trnava

e 20.7.Seminar - Prezentacia SOP PS
Organizator: SACR

Spoluorganizator :VUC Trenéin

Miesto konania: Trencin

e 21.7. Seminar - Prezentacia SOP PS
Organizator: SACR

Spoluorganizator: VUC Zilina

Miesto konania: Zilina

e 5.8. Seminar Prezentacia SOP PS

Organizator: Zviz hotelov a reftauracii SR - zastupcovia Odboru SF SACR
predstavili prezentaciu o Priorite 2 SOP PS

Miesto konania: Banska Bystrica

e 12.8. Seminar — poradenstvo k Opatreniam 2.1 a 2.2
Organizator: SACR
Miesto konania: Bratislava

e 19.8. Seminar — poradenstvo k Opatreniam 2.1 a 2.2
Organizator: SACR
Miesto konania: Bratislava

e 26. 8. Seminar — poradenstvo k Opatreniam 2.1 a 2.2
Organizator :SACR
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Miesto konania: Bratislava

e 2.9. Seminir — poradenstvo k Opatreniam 2.1 a 2.2
Organizator :SACR
Miesto konania: Bratislava

e 21.9. Prezentacia priority 2 Rozvoj CR — Infokiosk v ramci konferencie ,,Rozvoj
vidieckeho turizmu na Slovensku (mozZnosti podpory zo SF EU)

Organizator :MVVRR SR

Miesto konania: Banska Bystrica

e 20.10.-22.10. Prezentacia priority 2 na IX. Medzinarodnej konferencii o CR
»Cestovny ruch v procese eurdpskej integracie a globalizacie*

Organizator: MH SR

Miesto konania: Bratislava

2. SPOLUPRACA S MASMEDIAMI

V roku 2004 boli zverejnené clanky a prispevky o Priorite 2 SOP v nasledujucich
printovych a elektronickych médiach:

- Pravda

- SME

- Narodna obroda

- Hospodarske noviny
- Trend

- TV Markiza

-TV TA3

-STV1

3. PROPAGACNE MATERIALY O OPATRENIACH 2.1 A 2.2

e Brozurka ,Pozvite svet knam .. Rozvoj cestovného ruchu 2 000 ks
pomocou SF Opatrenie 2.1
e Brozirka ,,Pozvite svet knam ... Rozvoj cestovného ruchu 3 000 ks

pomocou SF Opatrenie 2.2
e Obaly na propaga¢né materialy s kratkou vSeobecnou informaciou 5 000 ks
o jednotlivych opatreniach SOP PS
e Karticky s logom SACR a SOP PS 15 000 ks
e Kalendare nar. 2005 s logom SACR a SOP PS 5000 ks
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Novinky

INTERREG IIIC East

Projekt - "Tourism Partners Europe"
(rozvoj europskeho cezhrani¢ného cestovného ruchu)
Projekt spolufinancovany z fondov Eurdpskej tinie

Cielom projektu ,,Tourism Partners Europe® je rozvoj pohrani¢nych regionov Europy
pri vhodnejSom vyuZiti socidlno-ekonomického potencidlu cestovného ruchu pre regiondlny
rozvoj a kohéziu. Toto je mozné dosiahnut pomocou rozvoja cezhranicného cestovného
ruchu. Posilni sa domaci potencidl a konkurencieschopnost’ regionov, umiestnenie turistickej
oblasti na trhu a zlepsi sa schopnost’ spoluprace medzi zac¢astnenymi stranami. Vytvoria sa
tak moznosti a lepSie predpoklady pre efektivnu spoluprdcu medzi regionmi, napr. pomocou
spolo¢nej ponuky na trhu s Cisto eurdpskou identitou. Tourism Partners sa nachadzaju v
pohrani¢nych regionoch novych é&lenskych stitov EU a na novej vonkajsej hranici s
Ukrajinou.

Tourism Partners si zodpovedni za regionalny rozvoj a rozvoj cestovného ruchu vo
svojej oblasti, nemecko-pol'ské pobrezie Baltického mora v oblasti Pomorskej zatoky, oblast’
Krusnych hor na sasko-Ceskej hranici, z nemecko-pol'skej hranice v oblasti dolného
Luzického Sliezska, z pol'sko-slovenskych Beskyd, slovensko-ukrajinskych Karpat.
Realizaciou "Tourism Partners Europe" sa zlepsi stratégia rozvoja pohrani¢nych regionov,
zrealizuje a rozvinie sa spolo¢ny pristup na oboch strandch hranice, zlepsi sa efektivnost’
cezhrani¢nej spoluprace a spoluprace medzi regionmi. Prispeje to k posilneniu
konkurencieschopnosti regionov, k vytvoreniu zdrojov prijmov v odvetvi sluzieb, k zlepSeniu
efektivnosti realizacie Strukturadlnych fondov, k narastu popularizacie spoluprace v regiénoch
a medzi regiéonmi.

Vsetky projekty sa zrealizuji v pohraniénych regionoch Eurdpy orientovanych
predovsetkym na cestovny ruch. Jedna sa o 4 pohrani¢né oblasti Eurdpy: (1) nemecko-pol'ské
pobrezie Baltického mora v oblasti Pomorskej zatoky spolu s regionom Predpomoria a
zapadného Pomorska, (2) oblast’ Krusnych hér na sasko-Ceskej hranici a nemecko-pol'skej
hranici spolu s pohrani¢nou oblastou Saska a dolného LuZicko-sliezska, (3) Cesko-pol'ské
Sudety, (4) Slovensko-pol'ské Beskydy a (5) Slovensko-ukrajinské Karpaty. Styri z tychto
oblasti sa nachadzaji v pohrani¢nej oblasti pristupujucich Statov, jeden na novej vonkajsej
hranici Eur6pskej tnie s Ukrajinou.

Vsetci partneri sa nachddzaji a posobia v zucastnenych regidnoch. Operacie na
Slovensko-ukrajinskej hranici budu zabezpecované pracoviskom Slovenskej agentiry pre
cestovny ruch.

Projekt zlepsi efektivnost' spoluprace v pohrani¢i a medzi regionmi vdaka
vypracovaniu spolocného postupu a nastrojov regiondlneho rozvoja. Projekt bude mat’ priamy
dosah na realizdciu projektov INTERREG IIIA v jednotlivych regidonoch. Vypracované
stratégie a stanoviska sa stanu sicastou vyvoja stratégii v pohrani¢nych regiénoch a mézu sa
vyuzit' ako zékladné prostriedky pre INTERREG IIIA. Projekt umozni inovaciu v oblasti
spravy a podnikania v cestovnom ruchu. Vytvori sa informacny systém pre verejnu spravu,
jeho ulohou bude podporovat’ rozhodnutia v oblasti cestovného ruchu. Dostupné informacie o
trhu a ekonomickych udajoch pomdézu pri rozhodnutiach tykajacich sa ekonomicky
udrzatelnych a perspektivnych investiciach. Vsetky zainteresované regiony budu profitovat’ z
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rozvoja domdaceho potencialu regiénu a spoluprace medzi eurdépskymi regionmi. Uplatnenim
spoluprace sa zvysi tspech jednotlivych oblasti v konkuren¢nom prostredi.

Hlavné skupiny uzivatelov vystupov aktivit SACR

Hlavnymi a koneénymi uZivatelmi vSetkych vystupov cinnosti SACR su ucastnici
cestovného ruchu. Dolezitymi sprostredkujucimi cielovymi skupinami st novindri,
zastupcovia zahrani¢nych tour — operatorov a cestovnych kancelarii.

Na Slovensku su to podnikatel'ské a nepodnikatel'ské subjekty cestovného ruchu, ktorym
SACR poskytuje v rozsahu svojich ¢innosti informacné a poradenské sluzby, umozinuje im
ucast’ na zahraniénych aktivitach, sprostredkovava zahranicné kontakty a podporuje predaj
produktu cestovného ruchu. Bezplatne poskytuje marketingové a d’alSie informacie o trhu
cestovného ruchu.

V septembri 2004 zorganizovala SACR pracovno-informacné stretnutie zahrani¢nych
reprezentantov pre zastupcov verejného a privatneho sektora cestovného ruchu, ktorého sa
z¢astnilo viac ako 150 subjektov z celého Slovenska.

V pripade, ze podnikatel'ské subjekty spolupracuju pri zahrani¢nych aktivitach so SACR,
je to pre nich finan¢ne, organizac¢ne a ¢asovo menej ndrocné, ako ked’ to robia samostatne a
zaroven sa dosahuje vyssi synergicky ucinok zo vsetkych akcii. Je to bezna prax aj
v ostatnych krajinach v oblasti spoluprace Statneho, verejného a podnikatel'ského sektora v
cestovnom ruchu.

V ramci Opatrenia 2.1. — Podpora budovania a rekonstrukcie infrastruktary cestovného ruchu
boli identifikovani nasledovni uzivatelia vystupov organizicie:

Kone¢ni prijimatelia

= vySSie uzemné celky

* mestd a obce, ich vzajomné zdruzenia

* rozpocCtové a prispevkové organizécie zriadené mestami a obcami zabezpecujuce
rozvoj kultirneho dedi¢stva a cestovného ruchu

» zdruZenia obci alebo miest scirtkvou (len v pripade vyuzitelnosti projektu pre
cestovny ruch)

= zdruZenie obci alebo miest s mimovladnou organizaciou (v pripade, Ze mimovladna
organizacia bude vystupovat’ ako partner na projekte a zaroven za podmienky, Ze
zakladatelom alebo jednym zo zakladatelov mimovladnej organizacie nie je
sukromny podnikatel'sky subjekt)

* rozpoctove a prispevkové organizacie zriadené Ministerstvom kultary SR

V ramci Opatrenia 2.2. — Podpora podnikatel'skych aktivit cestovného ruchu boli
identifikovani nasledovni uzivatelia vystupov organizacie:

Prijemcovia pomoci
Mali a stredni podnikatelia (d’alej len ,,MSP*)

* Prijemcami pomoci su fyzické osoby alebo pravnické osoby opravnené na podnikanie
v zmysle § 2 ods. 2 Obchodného zdkonnika SR, registrované na Uzemi SR,
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podnikajice v oblasti cestovného ruchu, ktoré planuju realizovat’ jednotlivé druhy
opravnenych projektov.

» Organizacie zriadené¢ organmi Statnej averejnej spravy, ktoré vykonavaju
podnikatel'ska ¢innost’, zodpovedajii vymedzeniu MSP a su Gc¢astnikmi hospodarskej
sut’aze.

V ramci Opatrenia 2.3. — Podpora propagacie cestovného ruchu a tvorby informac¢ného

systému je kone¢nym prijimatelom Slovenskéa agentura pre cestovny ruch, ktora zabezpecuje
marketingové a propagacné aktivity v prospech rozvoja cestovného ruchu celej SR.

Banské Bystrica 20.4.2005 JUDr. Roman Zatko
generalny riaditel’
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