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1. UVOD A CIELE ZDUZENIA
Nazov ob¢ianskeho zdruzenia : Zdruzenie na ochranu obéana spotrebitela HOOS

Sidlo ob&ianskeho zdruzenia : Namestie legionarov 5, 080 01 Presov

2. CIELE CINNOSTI OBCIANSKEHO ZDRUZENIA

Kolektivna ochrana spotrebitelov, podavanie zaléb podla zakona o ochrane
spotrebitela (§3, ods.5, zak. ¢. 250/2007 Z.z.), zastupovanie spotrebitelov v
obCianskom sudnom konani a vstup do spotrebitefskych sporov v pozicii vedlajsieho
ucastnika (§93, ods.2, O.s.p.)

Zastupovanie spotrebitela pred organmi statnej spravy a podavanie podani o
porusovani prav spotrebitefov na organy $tatnej spravy.

Osvetova &innost' na posilnenie pravneho vedomia spotrebitelov.

Vykonavanie mediacie za u&elom mimosudneho rie$enia spotrebitelskych sporov

3. PREHLAD CINNOSTi USKUTOCNENYCH ZDRUZENIM ZA ROK 2012

Zdruzenie vstupilo poéas roka 2012 na Slovensku asi do cca 8.500 konani a
najnovsie zdruZenie chysta zaloby proti bankam, podra § 3 ods. 5 Zakona ¢&. 250/
2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

V roku 2012 bola zdruZeniu poskytnuta dotacia z ministerstva hospodarstva
v celkovej vo vyske 4.000 Eur, pric¢om celd suma bola pouzita na Ghradu za pravne
sluzby, ktorych zoznam so stru¢nym popisom je v prilohe rocnej spravy.

Denno denne sa na nase zdruzenie obracaju obéania z celého Slovenska, kde sa
staZuju na nekalé praktiky nebankovych spolo&nosti, ako musia platit dzerné droky,
neprimerané zmluvné pokuty a najhorsie je, Ze mame aj pripady, kde pre 5.000
Eurovy tver ob&ania mézu prist o svoje obydlia. Tymto [udom sa snaZime poméct,
aby neostali samy v tychto pravnych veciach, ktorym vzhfadom na obtiaznost vébec
nemézu porozumiet',

ZdruZenie pracuje na doraz s vypatim vietkého Usilia, o &gom sved&i mnozstvo
spechov — vyhranych sporov vo veciach, kde zdruzenie stalo na strane spotrebitela.

4. PREHLAD O PENAZNYCH PRIJMOCH A VYDAVKOCH

Prijmy (v EUR) Vydavky (v EUR) Zostatok
k 31.12.2012

Celkom 11779,34 EUR 11735,44 EUR 43,90 EUR




5. ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANIZACIE

Diia 10.9.2012 bola na valnom zhromazdeni zvolena nova predsednicka p.
Tkagikova Maria, vzhladom na Ziadost predsedu p. Vladislava Pereni¢a o uvolnenie
z funkcie predsedu predstavenstva — predsedu zdruzenia zo zdravotnych dovodov.
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