
Zoznam neschválených žiadostí  

o poskytnutie dotácie na podporu ochrany spotrebiteľa v zmysle zákona č. 71/2013 Z. z.  

o poskytovaní dotácií v pôsobnosti Ministerstva hospodárstva Slovenskej republiky v znení 

neskorších predpisov v roku 2025 

 

Názov projektu Žiadateľ 
Požadovaná 

suma 

Dátum 

neschválenia 

žiadosti 

Dôvod neschválenia žiadosti 

Centrum poradenstva 

a mimosúdneho riešenia 

sporov PARSS 

(téma č. 1) 

Združenie na 

ochranu práv 

občana – AVES 

 

22 500,00 € 10. 04. 2025 Nedostatok finančných prostriedkov. 

FÉNIX – poskytovanie 

poradenstva 

spotrebiteľom 

a mimosúdne riešenie 

spotrebiteľských sporov 

v oblasti energetiky, 

telekomunikácií 

a v oblasti ochrany 

finančného spotrebiteľa 

(téma č. 1) 

Združenie FÉNIX 22 500,00 € 10. 04. 2025 Nedostatok finančných prostriedkov. 

Poskytovanie poradenstva 

spotrebiteľom 

a mimosúdne riešenie 

spotrebiteľských sporov 

(téma č. 1) 

REGIONSPOT – 

Regionálne 

združenie 

spotrebiteľov 

10 000,00 € 10. 04. 2025 

Projekt bol členmi komisie vyhodnotený 

ako neúspešný, nakoľko v súhrnnom 

súčte nedosiahol minimálnu bodovú 

hranicu a zároveň nadpolovičná väčšina 

členov komisie vyhodnotila projekt ako 

nespôsobilý na schválenie. 

Členovia komisie sa zhodli na viacerých 

nedostatkoch hodnoteného projektu. 

Komisia vytkla projektu najmä jeho 

nízku inovatívnosť, chýbajúce 

rozpracovanie propagácie projektu, 

nedostatočne preukázanú národnú 

a medzinárodnú spoluprácu, nesúlad 

rozpočtu a nastavených cieľov 

s vyhlásenou výzvou,  nedostatočne 

definované ciele a metodológiu na ich 

dosiahnutie, nedostatočné personálne 

zabezpečenie čo sa týka pripravenosti 

kontaktných pracovníkov, rozsah 

služieb poskytovaných spotrebiteľom, 

slabší prínos projektu pre spotrebiteľov. 

Spotrebiteľská zmluva 

s digitálnym plnením 

SZDP 

(téma č. 2) 

Združenie na 

ochranu práv 

občana – AVES 

 

17 500,00 € 10. 04. 2025 

Projekt bol členmi komisie vyhodnotený 

ako neúspešný, nakoľko v súhrnnom 

súčte nedosiahol minimálnu bodovú 

hranicu a zároveň nadpolovičná väčšina 

členov komisie vyhodnotila projekt ako 

nespôsobilý na schválenie. 

Členovia komisie sa zhodli na viacerých 

nedostatkoch hodnoteného projektu. 

Komisia vytkla projektu najmä jeho 

nesúlad s definovanými cieľmi, nižší 

prínos projektu pre spotrebiteľov, 

nejasne definované ciele projektu, 

chýbajúcu metodológiu a konkrétne 

opatrenia na dosiahnutie vytýčených 



cieľov projektu, nesúlad obsahového 

zamerania s názvom projektu, vecné 

rozpory v obsahu projektu, nejasné 

zameranie a rozsah projektu, rozpory 

vyplývajúce z nesprávneho používania 

pojmu „zmluva s digitálnym plnením“. 

Energetické 

spotrebiteľské centrum 

2025 

(téma č. 2) 

Spoločnosť 

ochrany 

spotrebiteľov 

(S.O.S.) 

17 500,00 € 10. 04. 2025 Nedostatok finančných prostriedkov. 

Nestaňte sa obeťou 

podvodníkov a zlodejov 

(téma č. 3) 

Bývajme 

bezpečne 
10 000,00 € 10. 04. 2025 

Projekt bol členmi komisie vyhodnotený 

ako neúspešný, nakoľko v súhrnnom 

súčte nedosiahol minimálnu bodovú 

hranicu a zároveň nadpolovičná väčšina 

členov komisie vyhodnotila projekt ako 

nespôsobilý na schválenie. 

Členovia komisie sa zhodli na viacerých 

nedostatkoch hodnoteného projektu. 

Komisia vytkla projektu najmä jeho 

slabé rozpracovanie, nejasný rozsah 

služieb poskytovaných spotrebiteľom, 

nesúlad obsahu a formálnych náležitostí 

projektu s vyhlásenou výzvou, 

chýbajúce personálne a organizačné 

zabezpečenie, nejasne nastavený 

rozpočet projektu, chýbajúce ciele 

projektu, chýbajúcu metodológiu 

naplnenia cieľov, nedostatočný prínos 

projektu pre spotrebiteľov, chýbajúcu 

propagáciu projektu, nízku inovatívnosť 

projektu, chýbajúcu národnú 

a medzinárodnú spoluprácu.   

Vzdelávanie seniorov 

a zdravotne 

znevýhodnených 

spotrebiteľov 

(téma č. 3) 

Spoločnosť 

ochrany 

spotrebiteľov 

(S.O.S.) 

10 000,00 € 10. 04. 2025 Nedostatok finančných prostriedkov. 

  110 000,00 €   

 


