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STANDARDY HODNOTENIA

1.PRIPRAVA HODNOTENIA

1.1.Zaddvacie podmienky

Zadavacie podmienky su dokumentom, ktory sluzi ako zaklad zmluvného vzt'ahu medzi
objednavatelom a zhotovitelom hodnotenia. Mali by byt struéné (do 10 strdn), jasné
a nastavené tak, aby mali jednoznacny vyznam pre vSetkych ucastnikov, ¢o napomdha
k transparentnosti hodnotenia.

1.2 Identifikacia cielového prijimatela a ucastnikov hodnotenia

Hodnotenie ma byt’ zamerané na ciele, poziadavky, potreby a zadujmy osdb, skupin a institucii,
pre ktoré je vypracovavané. Zaroven musi byt nezdvislé a transparentné. Na zaciatku
hodnotenia je dolezité stanovit’ pre koho je uréené, ako bude d’alej vyuzité a kto bude na nom
participovat’.

1.3.Rdamec predpisov

Pri hodnoteni sa odporuca uviest odvolavky na pravny, zmluvny a inStitucionalny ramec
intervencie, napriek tomu Ze je stanoveny vo vyhlaSkach EU a v kazdom programovom
dokumente. Uvedené by mali byt’ aj narodné predpisy a predpisy EU.

1.4.Rozsah a kontext hodnotenia

Zadavacie podmienky by mali presne vymedzit projekt/program/politiku/tému, ktorych sa
hodnotenie tyka, uvazované ¢asové obdobie, Stadium politického/programového cyklu, pocas
ktorého hodnotenie prebieha, ako aj geografické uzemie, ktoré¢ho sa tyka. Je potrebné
vysvetlit dovody, suvislosti a podstatu, preco sa hodnotenie vykonava (napr. prehl’ad
sucasného stavu poznatkov o programe a jeho efektoch; odkazy na programové dokumenty;
zoznam predchadzajacich analyz a hodnoteni; popis monitorovaciecho systému;
kvantifikované ukazovatele a rozne spravy a databdzy poskytnuté manazérmi intervencie). Je
to dolezité pre spracovatel'a hodnotenia, aby mohol prisposobit’ navrh metodolégie objemu
a povahe dostupnych dat.

1.5.Definovanie cielov, hodnotiacich otdzok a metod hodnotenia

Ciele musia byt konkrétne, zrozumiteIné, dostatocne jasné a musia vystihovat ucel
hodnotenia. Hlavnym cielom hodnotenia nemo6ze byt iba poskytnutie pozitivneho, alebo
negativneho pohladu, ale doraz na postdenie spravnosti nastavenia ciel'ov a priorit stratégie
zohladnujucej socidlne, ekonomické a environmentalne hladisko planovanych intervencii.
Hodnotiace otdzky musia byt stanovené na zaklade zadanych cielov tak, aby v kone¢nom
dosledku viedli k naplneniu Ucelu hodnotenia. Je vhodné obmedzit’ pocet otdzok (hlavne
kauzélnych) a sustredit’ sa najmi na kl'aicové otazky. Metody a techniky hodnotenia mézu byt
nacrtnuté zadavatel'om, ale priestor, ako sa bude postupovat’ sa poneché pre hodnotitel'ov.
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1.6.Casovy harmonogram

Casovy harmonogram je potrebné vypracovat’ tak, aby jednotlivé fazy hodnotenia na seba
plynulo nadvidzovali a aby bol zaruceny dostatocny priestor na pripomienkovanie a spiatna
vizbu. Pocas celého hodnotenia je nutné dodrziavat’ terminy stanovené v Casovom
harmonograme, aby nedochadzalo k zbyto¢nym zdrzaniam.

1.7.Vyber externého hodnotitela

Proces vyberu externého hodnotitel'a musi byt’ transparentny, nezavisly, v sulade s platnou
legislativou o verejnom obstardvani. Vybrany hodnotitel musi byt kompetentny (pre danu
oblast’), spol'ahlivy, doveryhodny a mat’ dostato¢nu prax v problematike, aby sa zarucilo, Ze
hodnotenie bude vykonané profesionalne.

2. PROCES HODNOTENIA

2.1.Profesiondalne riadenie hodnotenia

Hodnotiaci tim ma byt’ profesiondlne riadeny a mal by mat’ vytvorené primerané¢ podmienky
pre vykonavanie hodnotenia.

2.2. Otvoreny proces, participacia

Vsetky kompetentné osoby by mali byt zapojené do celého procesu hodnotenia, aby bolo
mozné zohl'adnit’ ich argumenty a aby mohli vysvetlit’ svoj uhol pohl'adu. Otvoreny proces
umoziuje kedykol'vek v priebehu hodnotenia z dovodu zlepSenia kvality hodnotenia prizvat
expertov na danu problematiku.

2.3.Efektivny dialog a spdtna vizba

Hodnotenie sa mé& vykonavat participativne, to znamena, ze hodnotitel' vedie dialog
s osobami a manazérmi vSetkych relevantnych zainteresovanych aktérov. Medzi partnermi
funguje spétnd vizba, ¢o v kone¢nom dosledku skvalitni hodnotenie.

2.4.Spolahlivé udaje a ich poskytovanie

Zhromazdené alebo vyselektované udaje musia byt vhodné a spol'ahlivé, vecne prislusné ich
ocakédvanému vyuzitiu. Je nevyhnutné aby bol vytvoreny dobre fungujici systém, ktory bude
obsahovat’ kompletné idaje umoziujtce kredibilné hodnotenie.

2.5. Ucinné poskytovanie informacii

Vsetky dolezité vysledky, informdacie a spravy musia byt poskytnuté hodnotitelom vcas
a kompletne, rovnako vysledky hodnotenia musia byt poskytnuté¢ zodpovednym
kompetentnym osobam v dostatocnom c¢asovom predstihu, aby bola zabezpecend vhodna
doba na spétnu vézbu.
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3. ZAVERECNA HODNOTIACA SPRAVA
3.1. Vecnost zaverecnej hodnotiacej spravy

Hodnotiaca sprava musi byt kompletna, spravne Struktarovana, logicky usporiadand, jasna
a zrozumitel'na. Jej zavery musia vychadzat' zo spolahlivych udajov a objektivnych analyz.
Musi zohl'adnovat’ zadavacie podmienky a spifat’ $tandardy kvality hodnotiacej spravy
definované EK. Sprava by mala navrhnut jasné a adresné odporucania, ktoré je mozné
implementovat’.

3.2. Obsiahlost a Struktura zaverecnej hodnotiacej spravy

Zaverena hodnotiaca sprdva by mala byt jasnd, stru¢nd (Standardne max. 25 stran plus
prilohy, max. 3-stranové zhrnutie hodnotenia, ktoré¢ moéze byt doplnené max. 1-stranovym
zhrnutim pre ,,tvorcov politik®). Odporuca sa vyhnit' nadmernému slovnému popisovaniu
situacie. Zaverecna hodnotiaca sprava by mala obsahovat’ minimalne nasledovné polozky:

a) zhrnutie hodnotenia / Executive summary (max. 3 strany),

b) zavery vyplyvajlce zo zisteni a z analyzy tdajov,
c) jasné a adresné odporucania, vyplyvajice z prezentovanych zaverov,

d) popis a zhodnotenie pouzitych metdd, pre posidenie vahy dokazov, na zdklade ktorych su
vytvorené zavery,

e ) tabul’ky a diagramy - pre lepSiu prezentaciu zaverov a zisteni.
3.3. Zrozumitelnost spravy

Zaverecna hodnotiaca sprava musi byt naformulovana takym sposobom, aby bola
zrozumitel'na pre vSetkych zainteresovanych tucastnikov, pre odbornu ale aj laicktl verejnost.
Sprava ma podat’ ucelent informaciu o realizovanom hodnoteni.

3.5. Dokladné analyzy a doveryhodné vysledky

Kvantitativne a kvalitativne udaje maju byt analyzované takym sposobom, aby bolo mozné
dat’ korektné odpovede na otazky hodnotenia. Zavery musia byt logické a vychddzat’ zo
zisteni/zozbieranych tidajov a vykonanych analyz.

3.6. Objektivne zhrnutie hodnotenia a uzZitocné odporucania

Zhrnutie hodnotenia ma byt stru¢né, objektivne, nezavislé a naformulované takym sposobom,
aby bolo zrozumitelné pre Siroki verejnost a podalo ucelenu informaciu o realizovanom
hodnoteni (bez pripadnej potreby Citania samotnej Zaverecnej hodnotiacej spravy).
Odportcania by mali byt pre cielového prijimatela uzitocné a natol’ko podrobné, aby sa
nasledne dali implementovat’.
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3.7. Zverejnenie hodnotenia

Je vhodné, aby vsetky zévere¢né hodnotiace spravy boli zverejnené, ¢o podnieti verejnu
diskusiu a v kone¢nom ddésledku sa tak vytvori tlak na zvySenie kvality hodnoteni. NajlepSou
cestou je zverejnenie zaverecnych hodnotiacich sprav na webovych sidlach riadiacich
organov pre operacné programy a webovych sidlach koordinatorov horizontalnych priorit.



