Ciele a vysledky projektu

Hlavné ciele:

Ciel'om projektu je vybudovanie rezortného centra zdiel'anych sluzieb, ktoré spristupni hlavné skupiny elektronickych

sluZieb (informacné, transakcné, interaktivneho poradenstva) a zabezpeci ich vSeobecnl pouzitelnost’.
Strategické ciele:

Stratégia informatizacie verejnej spravy vymedzila niekol'ko vyznamnych strategickych ciel'ov, ktoré je potrebné pri

budovani eGovernmentu neustale sledovat’. Tieto strategické ciele st aj v dneSnych dioch aktualne a stale platné:

§ zvysenie spokojnosti obCanov, podnikatel'ov a ostatnej verejnosti s verejnou spravou, elektronizacia procesov verejnej

spravy,
§ zefektivnenie a zvySenie vykonnosti verejnej spravy,
§ zvySenie kompetentnosti verejnej spravy.

Revizia budovania eGovernmentu (strednodoby plan implementacie priorit) e3te viac zd6razruje nasledujlce aspekty

zakotvené v uz spominanej Stratégii informatizacie verejnej spravy:

§ doraz na rieSenie Zivotnych situacii a ich zjednoduSovanie pre verejnost,

§ proaktivne a automatické poskytovanie elektronickych sluzieb verejnosti,

§ optimalizacia procesov a zabranenie konzervovania ich sticasného nevyhovujlceho stavu a ich nasledna automatizacia,
§ prenesenie bremena administrativnej naroCnosti z ob¢anov a podnikatel'ov na efektivnu verejnu spravu.

Specifické ciele:

Elektronizacia sluZieb MH SR pine prispieva k naplneniu vizie eGovernmentu v SR a smeruje k dosiahnutiu strategickych

ciel'ov.

Klienti rezortu hospodarstva, ktorymi st predovsetkym podnikatelia, ale aj obCania, ziskavaju ako beneficienti
eGovernmentu odl'ahcenie ich administrativneho zataZenia pri vybavovani svojich podani. O¢akavanym cielom je okrem
Casovej Uspory aj zvySenie transparentnosti vyuzivanych sluzieb. Optimalizované a zjednodusené procesy zabezpecuju
zvySenie transparentnosti poskytovania sluzieb, podporuja automatizaciu procesného riadenia a poskytovanie

proaktivnych sluZieb.
Vysledky a vplyvy projektu:

Vysledkom projektu je rezortné centrum zdiel'anych sluZieb, ktoré zabezpeCuje elektronizaciu vybranych sluzieb pre
verejnost’ a zaroven zefektiviiuje vnltorné procesy rezortu. RieSenie vyrazne zvysSuje dostupnost’ sluzieb rezortu

prostrednictvom dostupnych komunikacnych technoldgii.



Pridana hodnota rieSenia spociva mimo iné aj v samotnej optimalizacii procesov a pracovnych postupov. Procesy je
mozné sledovat’ prostrednictvom vybranych indikatorov, ¢im je zabezpecované kontinuaine zlepSovanie pracovnych

¢innosti s pozitivnym efektom na trvalG udrZatel'nost’ riesenia.

Elektronizacia sluZieb je zabezpecena prostrednictvom vybudovaného IIS MH SR. Systém je v stcasnosti prepojeny s
dostupnymi zakladnymi centralnymi registrami verejnej spravy a s dostupnymi funkcionalitami Ustredného portalu

verejnej spravy.



