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INFORMACIE CLENSKYCH STATOV

Ozndmenie Komisie tykajiice sa ¢linku 4 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 98/27/ES
o siidnych prikazoch na ochranu spotrebitel'skych zdujmov, ktory sa vztahuje na subjekty oprav-
nené zacat konanie podla linku 2 tejto smernice

(Text s vyznamom pre EHP)

(2008/C 63/06)

Orgény prislusnych clenskych $tatov uznali dalej uvedené subjekty za oprdvnené zacat konanie na dosiah-

nutie sidneho prikazu podla ¢lanku 2 smernice 98/27[ES.

BELGICKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

1. Association belge des consom-
mateurs Tests-Achats/Belgische
Verbruikersunie Test-Aankoop

rue de Hollande/Hollandstraat, 13

B-1060 Bruxelles

Tel. (32-2) 542 35 55

Fax (32-2) 542 32 50

E-mail: membres@test-achats.be
leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be
www.test-aankoop.be

— Podporuje, obhajuje a zastupuje zdujmy spotrebitelov

(iniciativy, ~ Cinnosti,  Stadie,  prieskumy,  publikécie
o problémoch spotrebitelov, individualizované sluzby
a podpora ¢lenov, atd’).

Presadzuje a podporuje rozsirovanie a rozvoj pravnickych
0s0b, ktorych hlavnym ciefom je podporovat a obhajovat
zdujmy spotrebitelov.

2. Organisation des consomma-
teurs a.s.b.l/Consumentenorga-
nisatie v.z.w|Verbraucher-
schutzzentrale V.o.E.

Neustrafle, 119

B-4700 Eupen

Tel. (32-2) 087 59 18 50
Fax (32-2) 087 59 18 51
E-mail: info@vsz.be
www.cec-ecc.be
www.evz.be

Poskytuje informédcie a poradenstvo stkromnym osobdm,
pokial ide o problémy spotrebitelov;

Zasahuje u orgdnov a prijima opatrenia na ochranu spotrebi-
telov;

Préva spotrebitelov a individudlne a kolektivne zastupovanie
spotrebitelov;

Cezhrani¢né problémy spotrebitelov;

Preventivne opatrenia a pomoc stkromnym osobdm
s nadmernymi dlhmi.

BULHARSKO

Nazov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. KoMucus 3a 3ammra Ha norpe6u—
termute/Consumer Protection
Committee

Slaveikov Sq. 4A
BG-1000 Sofia

Tel. (+395-2) 987 7445
Fax (+395-2) 988-42-18
e-mail: info@kzp.bg
web: www.kzp.bg

Zodpovedd za uplatiiovanie pravnych predpisov v oblasti
ochrany spotrebitela (vSeobecnd bezpecnost  vyrobkov,
ochrana hospodarskych zdujmov, mimostidne rieSenie sporov
spotrebitelov, ochrana kolektivnych zdujmov spotrebitelov);
Poskytovanie poradenstva a informdcii spotrebitelom;
RieSenie sporov spotrebitelov;

Riadi ¢innost zmierovacich vyborov pre mimostdne spory
vratane zmierovacieho vyboru pre spory tykajice sa platieb;
Skiima staznosti spotrebitelov;

Kontaktné miesto systému rychlej vymeny informdcii
o nebezpecnych vyrobkoch RAPEX;

Koordinuje ¢innosti ostatnych oprévnenych subjektov podla
nariadenia 2006/2004/ES o spoluprici v oblasti ochrany
spotrebitela;

Zodpovedd za implementdciu 12 smernic zahrnutych do
rozsahu posobnosti nariadenia 2006/2004/ES.
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Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

. Bbirapcka HaumonanHa
acoumauua Ha moTpeduTenmTe|
Bulgarian National Consumers’
Association

Stefan Stambolov St 35A
BG-1000 Sofia
Tel.[Fax: (+395-2) 8333 285

— Poskytuje spotrebitelom informécie tykajice sa: tovaru

a sluzieb uvedenych na trh, rizik spojenych s pouZivanim
vyrobkov a uzivanim sluzieb a spdsobov, ako im predchddzat,
roznych prostriedkov na ochranu hospodarskych zdujmov
spotrebitelov, platnych prdvnych predpisov v Bulharskej re-
publike;

Pripravuje ndvrhy prdvnych, hospodarskych a politickych
opatreni na ochranu spotrebitelov a Zivotného prostredia.

. TloTpeburencku ueHTnp 3a
undopMaums u uscnenBaHus|
Consumer Centre for Informa-
tion and Research

Knyaz Aleksandr
Battenberg Boulevard 27
BG-4000 Plovdiv

Tel. (+395-32) 68 74 78
(+359) 0 886 330 770
(+359) 0 894 799 288
e-mail: ydavch@yahoo.com

Nezdvisly spotrebitelky dohlad;
Informovanie spotrebitelov o stave na trhu s vyrobkami
a sluzbami;

Informovanie spotrebitefov a 3$pecializovanych subjektov
o poruSovani vndtrostitnych noriem a inych pravnych
nastrojov vztahujicich sa na vyrobu a obchod s tovarom
a sluzbami.

. Cblo3 Ha 3aCTPAXOBAHNTE B
Bbirapus/Union of Insured
Persons in Bulgaria

Residential Complex ,Lazur*
Block 7, Entry A

BG-8001 Burgas

Tel.[Fax (+395-56) 83 14 62
e-mail: union_insured_bg@abv.bg

Chréni zdujmy poistencov;
Informuje spotrebitelov o otdzkach poistenia.

. PernonarneH cpto3 Ha notpedu-
Tenure-98, rp. Bunun/Regional
Association of Consumers —
98, Vidin

Blintsi Square 2

11th floor, room 10
BG-3700 Vidin

Tel.[Fax (+395-94) 601 431
e-mail: rsp_vd_98@abv.bg

Spolocensky prospesné cinnosti na ochranu spotrebitela.

. He3saBucuM cbro3 Ha notpe6u-
tenure B Buiarapus/Independent
Union of Consumers in
Bulgaria

Klokotnitsa St 35-37
BG-1000 Sofia

Tel. [Fax (+395-2) 83 19 000
Vezrazhdane Square 1, room 224
Pleven

Tel. (+395-64) 801 941

Fax (+395-64) 83 50 02
Sofia office

Tel.[Fax (+395-2) 931 56 24
e-mails: maks@rambler.bg
head@users.bg
consumers_bg@mail.bg

Poskytuje spotrebitelom informdcie tykajiice sa: tovaru
a sluzieb uvedenych na trh, rizik spojenych s pouZzivanim
vyrobkov a uzivanim sluzieb a sposobov, ako im predchddzat,
roznych prostriedkov na ochranu hospodarskych zaujmov
spotrebitelov, platnych prévnych predpisov v Bulharskej re-
publike,

Pripravuje ndvrhy prdvnych, hospodarskych a politickych
opatreni na ochranu spotrebitelov a Zivotného prostredia.

. Haumonanua nura — norpe-
Gurenn Ha ycryru/National
League — Consumers of
Services

Residential Complex ,Lazur®, Block 9,

Entrance 3
BG-8001 Burgas
Tel. (+395-56) 888 955

mobile phone: (+395) 0 889 61 51 08

e-mail: National_league@abv.bg

Informuje spotrebitelov o ich pravach;

Zaoberd sa nezrovnalostami na trhu so sluzbami a nileZite
ich oznamuje prislusnym spotrebitelskym organizacidm;
Pomdha spotrebitelom v pripade problémov.

. Aconmanus ,IToMonr 3a morpe-
Gurens“/Consumer Assistance
Association

Residential Complex ,Lyulin*
Block 901, Entrance D, flat 98
BG-1324 Sofia

Tel. (+395-2) 36 35 41

mobile phone: (+395) 0 88 879 55 22

e-mails: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Organizuje semindre a poskytuje Skolenia v oblasti spotrebi-
telskych zdleZitostf;

Zakladd informacné a poradenské centrd pre spotrebitelov;
Podéva skupinové zaloby v zdujme ochrany zdujmov spotre-
bitelov;

Ddva podnety na nové pravne tpravy v oblasti prav spotrebi-
telov;

ZGcastiiuje sa na Cinnosti $tdtnych poradnych orgdnov
v oblasti ochrany spotrebitela;

Posobi ako sprostredkovatel a ziicastiiuje sa na praci zmiero-
vacich vyborov;

Testuje vyrobky a zdcastiiuje sa na tGradnych kontrolach.
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Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

9. (enmepaums Ha morpeGurenure B
Bbirapus/Federation of Consu-
mers in Bulgaria

Stefan Stambolov St 35A
BG-1000 Sofia

Tel.[Fax (+395-2) 931 98 11
(+395-2) 833 32 85

e-mail: fcb@mobikom.com
or bap@mail.orbiTel.bg

Cinnosti organizdcie st zamerané na ochranu hospoddrskych

zdujmov spotrebitelov prostrednictvom:

— dcasti na priprave zdkonov a nariadent,

— vypractvania stanovisk k rozhodnutiam na vlddnej, oblastnej
a komundlnej tGrovni tykajicich sa osobitnych zdjmov spotre-
bitela a k utvdraniu verejnej mienky v tejto oblasti,

— poskytovania konzultdcii a poradenstva v stvislosti s rieSenim
konkrétnych problémov spotrebitelov a obcanov,

— spoluprdce s vyrobcami a predajcami pri odskodiiovani
spotrebitelov, ktori si kiipia nekvalitné alebo nebezpecné
vyrobky alebo vyrobky s neprimeranou zirukou alebo
zdruénym a pozdru¢nym servisom,

— AUcasti v partnerstvach so Statnymi a mestskymi organizdciami
zodpovednymi za monitorovanie bezpecnosti a kvality
spotrebného tovaru,

— uskuto¢novania prieskumov trhu a zverejiiovania svojich
zisteni v zdujme usmerniovania a formovania novych trendov
v spotrebitel'skom sprévani,

— informovania  verejnosti o  ndzoroch, hodnoteniach
a preferencidch spotrebitelov tykajucich sa tovaru a sluzieb
uvedenych na trh v stvislosti s kazdoroénymi nomindciami
a oceneniami,

— podavania skupinovych Zalob na ochranu spotrebitelov.

CESKA REPUBLIKA

Nazov subjektu

Kontaktné udaje

Ucel

1. Sdruzeni Ceskych spotiebitelit

Budgjovickd 73

CZ-140 00 Praha 4

Tel. (420) 261 262 280,
(420) 602 561 856

Fax (420) 261 262 268
E-mail: spotrebitel@regio.cz
www.regio.cz/spotrebitel

Posobi v oblasti ochrany spotrebitela prostrednictvom Sirokého
spektra ¢innosti, vritane poskytovania informécii a poradenstva
v spornych pripadoch.

2. Sdruzeni obrany spottebitels
Ceské republiky

Rytifskd 10

CZ-110 00 Praha 1

Tel. (420) 224 239 940
Fax (420) 224 239 941
E-mail: sos@spotrebitele.info

Obhajuje zdujmy spotrebitelov, najmi v oblastiach, v ktorych nie
st prévomoci jednotlivca dostatoéné, aby sa mohol obhajovat
sdm.

www.spotrebitele.info
3. Obcanské sdruZeni spotfebitelit | P.O. box 14 Zaoberd sa vietkymi otdzkami ochrany spotrebitelov.
TEST Kykalova 1

CZ-140 21 Praha 1
Tel. (420) 222 135 491
Fax (420) 222 135 491
E-mail: dtest@dtest.cz
www.spotrebiTel.cz

4. Spotiebitelsky poradensky
a informacni servis

Séreckd 15

CZ-160 00 Praha 6

Tel. (420) 224 811 111

Fax (420) 233 326 185
E-mail: poradna@spotrebiTel.cz

Zaoberd sa vietkymi otdzkami ochrany spotrebitelov.

5. SdruZeni ochrany spotfebiteli
a pacientit

Ti{da Karla IV. 430

CZ-500 02 Hradec Kralové
Tel. (420) 495 215 266

Fax (420) 499 215 266
E-mail: sosp_p krejcar@quick.cz

Zaoberd sa vietkymi otdzkami ochrany spotrebitelov.
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DANSKO

Nézov subjektu

Kontaktné udaje

Ucel

1. Forbrugerombudsmanden

Amagerfelledvej 56
DK-2300 Kebenhavn S
Tel. (45) 32 66 90 00
Fax (45) 32 66 91 00
E-mail: fs@fs.dk
Website: www.fs.dk

(English: www.consumer.dk/index-uk.htm)

Podla obchodného zdkona je hlavnou tlohou ombudsmana pre
spotrebitelov zabezpecit riadne dodrziavanie pravnych predpisov,
najmd v oblasti prav spotrebitelov.

Spotrebitelsky ombudsman je oprdvneny zacat konanie podla
tychto smernic:

— smernica Rady 84/450/EHS =z 10. septembra 1984
o aproximécii zékonov, inych pravnych predpisov a spravnych
opatreni clenskych stitov tykajicich sa klamlivej reklamy,

— smernica Rady 85/577[/EHS z 20. decembra 1985 na
ochranu spotrebitela pri zmluvdch uzatvdranych mimo
prevadzkovych priestorov,

— smernica Rady 87/102/EHS =z 22. decembra 1986
o aproximdcii zékonov, inych pravnych predpisov a spravnych
opatreni clenskych stdtov, ktoré sa tykaji spotrebitelského
tveru a jej poslednd zmena a doplnenie prostrednictvom
smernice 98/7/ES,

— smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktébra 1989 o koordindcii
urcitych ustanoveni zdkonov, inych pravnych predpisov alebo
spravnych opatreni v clenskych stdtoch tykajicich sa vykond-
vania Cinnosti televizneho vysielania, zmenend a doplnend
smernicou 97/36/ES,

— smernica Rady 90/314/EHS z 13. jina 1990 o baliku cestov-
nych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb,

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o neprimeranych
podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 94/47/[ES z 26. ok-
tobra 1994 tykajica sa ochrany kupujicich v stvislosti
s niektorymi prvkami zmliv o kipe préva na casovo vyme-
dzené uzivanie nehnutelnost,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES z 20. méja
1997 o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES
z 25. mdja 1999 o urditych aspektoch predaja spotrebného
tovaru a zdruk na spotrebny tovar,

— smernica Eurpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina
2000 o urcitych pravnych aspektoch sluzieb informacnej
spolo¢nosti na vnttornom trhu, najmi o elektronickom
obchode (,smernica o elektronickom obchode).

2. Laegemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378
DK-2730 Bronshej

Tel. (45) 44 88 91 11
Fax (45) 44 91 73 73
E-mail: dkma@dkma.dk
Website: www.dkma.dk

Dinska agenttira na hodnotenie lickov md prévomoc povolovat
obchod s farmaceutickymi vyrobkami, u ktorych sa preukdzala
G¢innost a bezpecnost, pomahat zabezpecCovat, aby vydavky na
poistenie verejného zdravotnictva, pokial ide o lekdrsku starostli-
vost boli primerané k ocakdvanym lekdrskym vysledkom,
dohliadat na farmaceuticky sektor a sektor vyroby farmaceutic-
kého vybavenia.

Diénska agenttira na hodnotenie lickov md pravomoc zacat stidne
konanie v pripade porusenia smernice Rady 92/28/EHS z 31. mar-
ca 1992 o reklame lickov ur¢enych na huménne pouzitie.

NEMECKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Aktion Bildungsinformation e.

V. (ABI)

Tel.: (49) 0711/29 93 35
Fax (49) 0711/29 93 30
E-mail: info@abi-ev.de
www.abi-ev.de

Alte Poststr. 5

D-70173 Stuttgart

Chréni  zdujmy  spotrebitelov  poskytovanim  informécii
a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov (¢ldnok 2 stanov).
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Nézov subjektu Kontaktné tidaje Ucel
2. AGPF — Aktion fiir Geistige | Tel: (49) 0228/63 15 47 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

und Psychische Freiheit

Bundesverband fiir Sekten-
und Psychomarktberatung e.V.

E-mail: AGPF@AGPF.de
www.AGPF.de

Im Blankert 35
D-53229 Bonn

a poradenstva v oblastiach, ktoré sa tykaji siekt a trhu
s psychologickymi vyrobkami a sluzbami; je oprévneny podat
kolektivnu zalobu v zdujme spotrebitelov.

3. Berliner Mieterverein e.V. Tel: (49) 030/22 62 61 18 Chréni zdujmy ndjomcov v Berline poskytovanim informadcii
Fax (49) 030/22 62 61 62 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: bmv@berliner-mieterverein.de najomcov.
www.berliner-mieterverein.de
Wilhelmstr. 74
D-10117 Berlin
4. Bund der Energieverbraucher | Tel: (49) 02 224/922 70 Chrani zdujmy spotrebitelov energii poskytovanim informdcif
eV. Fax (49) 02 224/103 21 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@energieverbraucher.de spotrebitelov energif.
www.energieverbraucher.de
Grabenstr. 17
D-53619 Rheinbreitbach
5. Bund der Versicherten e.V. Tel:: (49) 04 193/942 22 Chrini  zdujmy  spotrebiteflov  poskytovanim  informdci
Fax (49) 04 193/942 21 a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@bundderversicherten.de spotrebitelov.
www.bundderversicherten.de
Postfach 1153
D-24547 Henstedt-Ulzburg
6. Bundesverband der Verbrau- | Tel: (49) 030/258 00-0 Chrdni  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
cherzentralen und Verbrau- Fax (49) 030/25 80 02 18 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
cherverbinde — Verbraucher- | E-mail: info@vzbv.de spotrebitelov.
zentrale Bundesverband e.V. www.vzbv.de
(VZBV) Markgrafenstr. 66
D-10969 Berlin
7. Bundesverband privater Kapi- | Tel.: (49) 0551/531 41 03 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
talanleger e.V. Fax (49) 0551/457 10 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: BVKapital@aol.com spotrebitelov.
www.bundesverband-privater-Kapitalan-
leger.de
Am Goldgraben 6
D-37073 Gottingen
8. Deutsche Gesellschaft fiir Tel: (49) 089/52 40 71 Chrini  zdujmy  spotrebiteflov  poskytovanim  informdaci
Sonnenenergie e.V. Fax (49) 089/52 16 68 a poradenstva, najmi v oblasti obnovitelnych foriem energif
E-mail: info@dgs.de a raciondlneho vyuzivania energie, pri¢om sa zameriava najma na
www.dgs.de slne¢nt energiu; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
Augustenstr. 79 spotrebitelov.
D-80333 Miinchen
9. Deutsche Schutzvereinigung Tel.: (49) 0761/550 12 Chréni zdujmy sikromnych vlastnikov domov, bytov a pozemkov
Auslandsimmobilien e.V. Fax (49) 0761/550 13 s nehnutelnostami v zahranici a dalsich osob s podielmi na
E-Mail info@dsa-ev.de majetku v zahrani¢i poskytovanim informécii a poradenstva; je
www.dsa-ev.de opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme uvedenych osob.
Zihringer Str. 373
D-79108 Freiburg
10. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 02381200 56 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Hamm poskytovanim infor-

Mieterverein Hamm und

Umgebung e.V.

Fax (49) 02381/200 58
Siidring 1
D-59065 Hamm

mécii a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
Vv z4ujme ndjomcov.
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Nézov subjektu Kontaktné tidaje Ucel
11. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 02371/234 89 Chrani zdujmy nédjomcov v Iserlohne poskytovanim informdcif

Mieterverein Iserlohn e.V.

Fax (49) 02371/234 89

E-mail: info@mieterverein-iserlohn.de
www.mieterverein-iserlohn.de
Vinckestr. 4

D-58636 Iserlohn

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
najomcov.

12. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 0561/10 38 61 Chrani zdujmy ndjomcov v regione Kassel poskytovanim infor-
Mieterverein Kassel und Fax (49) 0561/10 37 39 mécil a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zzalobu
Umgebung e.V. E-mail: mietervereinkassel@t-online.de v zaujme ndjomcov.

www.mieterverein-kassel.de
Konigsplatz 59

Eingang PoststrafSe 1
D-34117 Kassel

13. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 0385/71 46 68 Chrini zdujmy ndjomcov v regiéne Schwerin poskytovanim
Mieterverein Schwerin und Fax (49) 038571 46 69 informdcif a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu
Umgebung e.V. E-mail: information@mieterverein-schwerin.de | v zdujme ndjomcov.

www.mieterverein-schwerin.de
Dr.-Kiilz-Str. 18
D-19053 Schwerin

14. Deutscher Mieterbund — Tel: (49) 0271/519 97 Chrdni zdujmy ndjomcov v regidne Siegerland poskytovanim
Mieterverein Siegerland und Fax (49) 0271/205 50 informécif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
Umgebung e.V. E-mail: info@mieterverein-siegerland.de v zaujme ndjomcov.

www.mieterverein-siegerland.de
Koblenzer Str. 5
D-57072 Siegen

15. Deutscher Mieterbund — Tel:: (49) 0385/71 24 60 Chrani zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného prava v regidne
Landesverband Mecklenburg- | Fax (49) 0385/71 46 69 Mecklenburg-Vorpommern poskytovanim informécii a poraden-
Vorpommern e.V. E-mail: information@mieterverein-schwerin.de | stva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov.

www.mieterverein-schwerin.de
Dr.-Kiilz-Str. 18
D-19053 Schwerin

16. Deutscher Mieterbund — Tel:: (49) 0431/97 91 90 Chrani zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného prava v regiéne
Landesverband Schleswig- Fax (49) 0431/979 19 31 Schleswig-Holstein poskytovanim informdcii a poradenstva; je
Holstein e.V. E-mailinfo@mieterbund-schleswig-holstein.de | oprdvneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov.

www.mieterbund-schleswig-holstein.de
Eggerstedtstr. 1
D-24103 Kiel

17. Deutscher Mieterbund — Tel:: (49) 0431/97 91 90 Chrani zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného préva v Kiele

Kieler Mieterverein e.V. Fax (49) 0431/979 19 31 poskytovanim informdcii a poradenstva; je oprdvneny podat
E-mail: info@kieler-mieterverein.de kolektivnu zalobu v zdujme ndjomcov.
www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstr. 1
D-24103 Kiel

18. Deutscher Mieterbund — Tel:: (49) 02051/25 24 23 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Velbert poskytovanim infor-

Mieterverein Grof-Velbert
und Umgebung e.V.

Fax (49) 02051/25 40 38

E-mail: mietervereinVelbert@t-online.de
Friedrich-Ebert-Str. 62-64

D-42549 Velbert

mécii a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
Vv z4ujme ndjomcov.
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19. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 0611/37 90 41 Chrdni zdujmy ndjomcov v regiéne Wiesbaden poskytovanim

Mieterschutzverein Wies-
baden und Umgebung e.V.

Fax (49) 0611/30 99 78

E-mail: info@mieterverein-wiesbaden.de
www.mieterverein-wiesbaden.de
Adelheidstr. 70

D-65185 Wiesbaden

informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
Vv zdujme ndjomcov.

20. Deutscher Mieterbund — Tel.: (49) 0203/555 08 11 Chréni zéujmy ndjomcov v Duisburgu poskytovanim informdcif
Mieterbund Rhein-Ruhr e.V. Fax (49) 0203/55 74 56 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zzalobu v zdujme
E-mail: dmb-rhein-ruhr@t-online.de najomcov.
www.mieterbund-rhein-ruhr.de
Rathausstr. 18-20
47166 Duisburg
21. DMB — Mieterschutzverein Tel.: (49) 069/560 10 57 Chrani zdujmy ndjomcov vo Frankfurte nad Mohanom poskyto-
Frankfurt am Main e.V. Fax (49) 069/56 89 40 vanim informdcii a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu
E-mail: mieterschutzverein.frankfurt.de zalobu v zdujme ndjomcov.
www.mieterbundhessen.de/frankfurt
Eckenheimer Landstrafde 339
D-60320 Frankfurt am Main
22. DMB — Mieterverein Lever- Tel.: (49) 02171/40 40 70 Chréni zdujmy ndjomcov v Leverkusene poskytovanim informdcii
kusen e.V. Fax (49) 02171/278 45 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@mieterverein-leberkusen.de ndjomcov.
www.dmb-mieterverein-leverkusen.de
Kolner Str. 35-41
D-51379 Leverkusen
23. DMB — Mieterverein Stutt- Tel:: (49) 0711/21 01 60 Chrani zaujmy ndjomcov v regidne Stuttgart poskytovanim infor-
gart und Umgebung e.V. Fax (49) 0711/236 92 23 mdcil a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: info@mieterverein-stuttgart.de v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-stuttgart.de
Moserstr. 5
D-70182 Stuttgart
24. Flensburger Mieterverein e.V. | Tel.: (49) 0461/230 50 Chrani zéujmy ndjomcov vo Flensburgu poskytovanim informdci
Fax (49) 0461/125 38 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: mieterverein-flensburg@t-online.de | ndjomcov.
www.flensburger-mieterverein.de
Norderhofenden 10
D-24937 Flensburg
25. Mieter helfen Mietern — Tel.: (49) 040/43 13 94-0 Chréni zdujmy ndjomcov v Hamburgu poskytovanim informadcii
Hamburger Mieterverein Fax (49) 040/43 13 94 44 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@mhmhamburg.de najomcov.
www.mhmhamburg.de
Bartelsstrafée 30
D-20357 Hamburg
26. Mieter helfen Mietern, Tel:: (49) 089/44 48 82-0 Chrani zdujmy ndjomcov v Mnichove poskytovanim informdcif
Miinchner Mieterverein e.V. Fax (49) 089/444 88 210 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@mhmmuenchen.de néjomcov.
www.mhmmuenchen.de
Weilenburger Str. 25
D-81667 Miinchen
27. Mieter und Pichter e.V. Tel: 0231/ 52 85 28 Chréni zdujmy ndjomcov a ndjomnikov v Dortmunde poskyto-

Fax (49) 0231/52 81 06

E-mail: service@mieterschutz.com
www.mieterschutz.com
Prinzenstr. 7

D-44135 Dortmund

vanim informdcii a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu
zalobu v zdujme ndjomcov.
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28. Mieterverein Baden-Baden Tel.: (49) 07221/255 12 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Baden Baden poskytovanim

und Umgebung e.V.

Fax (49) 07221/39 28 31

E-mail: mieterverein-baden-baden@t-online.de
Lange Strafle 13

D-76530 Baden-Baden

informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
Vv zdujme ndjomcov.

29. Mieterverein Bochum, Tel.: (49) 0234/961 14-0 Chrani zdujmy ndjomcov v Bochume, Hattingene a v regidne
Hattingen und Umgegend e.V. | Fax (49) 0234/961 14 11 poskytovanim informdcii a poradenstva; je oprdvneny podat
E-mail: info@mieterverein-bochum.de kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-bochum.de
Briickstr. 58
D-44787 Bochum
30. Mieterverein Bremen e.V. Tel.: (49) 0421/32 02 09 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Brémy poskytovanim infor-
Fax (49) 0421/337 92 08 mécil a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zzalobu
E-mail: info@mieterverein-bremen.de Vv zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-bremen.de
An der Weide 23
D-28195 Bremen
31. Mieterverein fiir Liidenscheid | Tel.: (49) 02351/224 61 Chréni zdujmy ndjomcov v regione Liidenscheid poskytovanim
und Umgegend e.V. Fax (49) 02351/394 50 informdcif a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: mail@mieterverein-luedenscheid.de | v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-luedenscheid.de
Losenbacher Str. 3
D-58507 Liidenscheid
32. Mieterverein Gelsenkirchen e. | Tel.: (49) 0209/249 18 Chrani zdujmy ndjomcov a ndjomnikov poskytovanim informdcif
V. Im Deutschen Mieterbund | Fax (49) 0209/14 69 49 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@dmb-ge.de najomcov.
www.mieterverein-ge.de
Gabelsberger Str. 9
D-45879 Gelsenkirchen
33. Mieterverein Hannover und Tel:: (49) 0511121 06-0 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Hanover poskytovanim infor-
Umgebung e.V. Fax (49) 0511/121 06 16 mécil a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: info@mieterverein-hannover.de Vv zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-hannover.de
Herrenstrafle 14
D-30159 Hannover
34. Mieterverein Heidelberg und | Tel.: (49) 06221/204 73 Chrdni zdujmy ndjomcov v regiéne Heidelberg poskytovanim
Umgebung e.V. Fax (49) 06221/16 34 18 informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: beratung@mieterverein-heidelberg.de | v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-heidelberg.de
Poststrafle 46
D-69115 Heidelberg
35. Mieterverein Karlsruhe e.V. Tel:: (49) 0721/37 50 91 Chrini zdujmy ndjomcov v otdzkach stvisiacich s ndjmom,
Fax (49) 0721/37 81 25 prenajimanim a vlastnictvom v meste Karlsruhe a spravnom
E-mail: info@mieterverein-karlsruhe.de obvode poskytovanim informécii a poradenstva; je oprdvneny
www.mieterverein-karlsruhe.de podat kolektivnu zalobu v zdujme ndjomcov.
Ritterstr. 24
D-76137 Karlsruhe
36. Mieterverein Koln e.V. Tel: (49) 0221/202 37-0 Chrani zdujmy ndjomcov v Mnichove poskytovanim informdcif

Fax (49) 0221/240 46 20

E-mail: mieterverein@netcologne.de
www.mieterverein-koeln.de
Miihlenbach 49

D-50676 Koln

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
najomcov.
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37. Mieterverein Miinchen einge- | Tel.: (49) 089/55 21 43-0 Chrani zdujmy ndjomcov v Mnichove poskytovanim informdcif

tragener Verein

Fax (49) 089/55 45 54

E-mail: hausmeister@mieterverein-muen-
chen.de

www.mieterverein-muenchen.de
Sonnenstr. 10

D-80331 Miinchen

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
najomcov.

38. Mieterverein VIADRINA Tel.: (49) 0335/685 02 60 Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Frankfurt (Oder) poskyto-
Fax (49) 0335/685 02 58 vanim informdcii a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu
E-mail: mieterverein.ffo@t-online.de zalobu v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-ffo.city-map.de
Halbe Stadt 21
D-15230 Frankfurt/O.

39. PRO BAHN Oberbayern — Tel.: (49) 089/53 00 31 Chrani zdujmy spotrebitelov vo veciach stivisiacich s verejnou
Gemeinniitziger Fahrgastver- | Fax (49) 089/53 75 66 dopravou poskytovanim informdcii a poradenstva; je opravneny
band www.pro-bahn.de podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotrebitelov.

Schwanthaler Str. 74
D-80336 Miinchen
40. Schutzgemeinschaft fiir Bank- | Tel: (49) 09232/70 07 87 Chrani zdujmy spotrebitelov v oblasti bankovych sluzieb posky-
und Sparkassenkunden e.V. Fax (49) 09232/70 07 86 tovanim informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu
E-mail: info@sg-banken.de zalobu v zdujme spotrebitelov.
www.sg-banken.de
Ludwigstr. 97
D-95632 Wunsiedel

41. Schutzverband fiir Verbrau- Tel.: (49) 06106/25 88 30 Chrani zdujmy spotrebitelov a uZivatelov sluzieb poskytovanim
cher und Dienstleistungs- Fax (49) 06106/25 88 31 informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
nehmer — Endverbraucher, www.s-vd.de v zdujme spotrebitelov a uZivatelov sluZieb.

Kapitalanleger, Versicherte Spessartring 47
eV. D-63110 Rodgau

42. Verbraucherzentrale Baden- Tel:: (49) 0711/66 91 10 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
Wiirttemberg e.V. Fax (49) 0711/66 91 50 a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme

E-mail:info@verbraucherzentrale-bawue.de | spotrebitelov.
www.verbraucherzentrale-bawue.de

Paulinenstr. 47

D-70178 Stuttgart

43. Verbraucher-Zentrale Bran- Tel.: (49) 0331298 71 30 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

denburg e.V. Fax (49) 0031/298 71 77 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@vzb.de spotrebitelov.
www.vzb.de
Templiner Str. 21
D-14473 Potsdam
44. Verbraucher-Zentrale Tel: (49) 040/24 83 20 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
Hamburg e.V. Fax (49) 040/24 83 22 90 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@vzhh.de spotrebitelov.
www.vzhh.de
Kirchenallee 22
D-20099 Hamburg
45. Verbraucher-Zentrale Hessen | Tel: (49) 01805/97 20 10 Chrini  zdujmy spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

eV.

Fax (49) 069/97 20 10 40

E-mail: vzh@verbraucher.de
www.verbraucher-zentrale-hessen.de
GrofSe Friedberger Str. 13-17
D-60313 Frankfurt/M.

a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.
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46. Verbraucher-Zentrale Nieder- | Tel: (49) 0511/911 96-0 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

sachsen e.V.

Fax (49) 0511/911 96 10
www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de
Herrenstr. 14

D-30159 Hannover

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.

47. Verbraucherzentrale Rhein- Tel.: (49) 06131/284 80 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
land-Pfalz V. Fax (49) 06131/28 48 66 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
www.verbraucherzentrale-rlp.de spotrebitelov.
Ludwigstr. 6
D-55116 Mainz
48. Verbraucherzentrale Sachsen- | Tel: (49) 0345/298 03 29 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
Anhalt e.V. Fax (49) 0345/298 03 26 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
www.vzsa.de spotrebitelov.
Steinbockgasse 1
D-06108 Halle
49. Verbraucher Zentrale Tel:: (49) 0361/555 14-0 Chrdni  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
Thiiringen e.V. Fax (49) 0361/555 14 40 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@vzth.de spotrebitelov.
www.vzth.de
Eugen-Richter-Str. 45
D-99085 Erfurt
50. Verbraucher-Zentrale des Tel: (49) 042116 07 77 Chrini  zdujmy  spotrebiteflov  poskytovanim  informdci
Landes Bremen e.V. Fax (49) 0421/160 77 80 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: verbraucherzentrale bremen@t- spotrebitelov.
online.de
www.verbraucherzentrale-bremen.de
Altenweg 4
D-28195 Bremen
51. Verbraucherzentrale des Saar- | Tel: (49) 0681/500 89-0 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
landesLandesarbeitsgemein- Fax (49) 0681/588 09 22 a poradenstva; je oprévneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
schaft der Verbraucherver- E-mail: vz-saar@vz-saar.de spotrebitelov.
binde e.V. www.vz-saar.de
Hohenzollernstrafe 11
D-66117 Saarbriicken
52. Verbraucherzentrale Berlin Tel:: (49) 030/214 85-0 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
eV. Fax (49) 030/211 72 01 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: mai@verbraucherzentrale-berlin.de spotrebitelov.
www.verbraucherzentrale-berlin.de
Bayreuther Str. 40
D-10787 Berlin
53. Verbraucherzentrale Mecklen- | Tel.: (49) 0381/208 70 50 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
burg-Vorpommern e.V. Fax (49) 0381/208 70 30 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@nvzmv.de spotrebitelov.
www.nvzmv.de
Strandstr. 98
D-18055 Rostock
54. Verbraucher-Zentrale Nordr- | Tel.: (49) 0211/380 90 Chrdni  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

hein-Westfalen — Landesar-
beitsgemeinschaft der
Verbraucherverbiinde e.V.

Fax (49) 0211/380 91 72
www.vz-nrw.de
Mintropstr. 27

D-40215 Diisseldorf

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.
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55. Verbraucher-Zentrale Sachsen | Tel.: (49) 0341/688 80 80 Chréni  zdujmy  spotrebitelov  poskytovanim  informécii

eV.

Fax (49) 0341/689 28 26
E-mail: vzs@vzs.de
www.vzs.de

Bernhardstr. 7

D-04315 Leipzig

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.

56. Mieterverein Oberhausen, Tel.: (49) 0208/857 29-0 Chrdni zdujmy clenov vo veciach sdvisiacich s ndjmom
Miihlheim und Bottrop e.V. Fax (49) 0208/20 24 44 a vlastnictvom poskytovanim informdcif a poradenstva; je oprdv-
E-mail: dmb.rhein-ruhr@t-online.de neny podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov.
www.mieterbund-rhein-ruhr.de
Willy-Brandt-Platz 4
D-46045 Oberhausen
57. Deutscher Mieterbund e.V. Tel:: (49) 030/223 23-0 Chrani, podporuje a zastupuje zdujmy vietkych ndjomcov; je
Fax (49) 030/22 32 31 00 opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov.
E-mail: info@mieterbund.de
www.mieterbund.de
Littenstrafe 10
D-10179 Berlin
58. Deutscher-Anleger-Schutz- Tel: (49) 069/23 85 38-0 Prijima preventivne opatrenia proti Ciernemu kapitdlovému trhu
bund e.V. Fax (49) 069/23 85 38 10 a zabranuje pre¢inom v tejto oblasti okrem iného tym, Ze posky-
E-mail: info@deutscher-anlegerschutzbund.de | tuje informdcie a chrdni zdujmy spotrebitelov; je oprdvneny
www.deutscher-anlegerschutzbund.de podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotrebitelov.
An der Dammheide 10
D-60486 Frankfurt/M.
59. Allgemeiner Automobil-Club | Tel.: (49) 089/767 60 Chréni a podporuje zdujmy automobilovej dopravy; ochrana
(ADAC) e.V. Fax (49) 089/76 76 25 00 uzivatelov ciest, najmd ochrana spotrebitelov; je oprdvneny podat
E-mail: adac@adac.de kolektivnu zalobu v zdujme spotrebitelov.
www.adac.de
Am Westpark 8
D-81373 Miinchen
60. DMB — Landesverband Tel:: (49) 0611/308 17 19 Chrdni zdujmy ndjomcov v Hessene poskytovanim informdcii
Hessen e.V. Fax (49) 0611/37 80 70 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@mieterbund-hessen.de ndjomcov.
www.mieterbund-hessen.de
Adelheisdstr. 70
D-65185 Wiesbaden
61. Verbraucherzentrale Bayern Tel.: (49) 089/539 87-0 Chrdni  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
eV. Fax (49) 089/53 75 53 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-Mai: info@verbraucherzentrale-bayern.de | spotrebitelov.
www.verbraucherzentrale-bayern.de
Mozartstr. 9
D-80336 Miinchen
62. Mieterverein zu Hamburg von | Tel: (49) 040/879 79-0 Chrani zdujmy ndjomcov v $irSom regiéne Hamburgu poskyto-
1890 r.V. Fax (49) 040/87 97 91 10 vanim informdcii a poradenstva; je oprdvneny podat kolektivnu
E-mail: info@mieterverein-hamburg.de zalobu v zdujme ndjomcov.
www.mieterverein-hamburg.de
GlockengieRerwall 2
D-20095 Hamburg
63. Mieterverein Diisseldorf e.V. | Tel: (49) 0211/169 96-0 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Diisseldorf poskytovanim

Fax (49) 0211/35 15 11

E-mail: info@mieterverein-duesseldorf.de
www.mieterverein-duesseldorf.de
Oststrafde 47

D-40211 Diisseldorf

informdcif a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
v zaujme ndjomcov.
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64. Bauherren-Schutzbund e.V. Tel.: (49) 030/312 80 01 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

Fax (49) 030/31 50 72 11
E-mail: office@bsb-ev.de
www.bsb-ev.de

Kleine Alexanderstr. 9/10
D-10178 Berlin

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.

65. Foodwatch e.V. Tel.: (49) 030/24 04 76-0 Chréni  zdujmy  spotrebitelov  poskytovanim  informdcii
Fax (49) 030/24 04 76 26 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@foodwatch.de spotrebitelov.
www.foodwatch.de
Brunnenstr. 181
D-10119 Berlin
66. Mieterverein fiir den Regie- Tel.: (49) 0651/994 09 70 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Trier poskytovanim infor-
rungsbezirk Trier e.V. Fax (49) 0651/99 40 09 74 mécil a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: mieterverrein@ipcon.de Vv zaujme ndjomcov.
www. Mieterverein-trier.de
Walramsneustr. 8
D-54290 Trier
67. Verbraucherzentrale Tel: (49) 0431/590 99-0 Chrini  zdujmy  spotrebiteflov  poskytovanim  informdcif
Schleswig-Holstein Fax (49) 0431/590 99 77 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@verbraucherzentrale-sh.de spotrebitelov.
www.verbraucherzentrale-sh.de
Bergstr. 24
D-24103 Kiel
68. Miet- und Pachtverein e.V. Bad | Tel.: (49) 0671/679 48 Chrani zéujmy ndjomcov v regione Bad Kreuznach poskytovanim
Kreuznach Fax (49) 0671/738 42 informdcii a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu
E-mail: kontakt@mieterverein-bad-kreuz- v zaujme ndjomcov.
nach.de
www.mieterverein-bad-kreuznach.de
Gustav-Pfarrius-Str. 1-3
D-55543 Bad Kreuznach
69. Schutzgemeinschaft fiir Bank- | Tel: (49) 09131/81 71 79 Chrani zdujmy spotrebitelov vo veciach stvisiacich s finanénymi
kunden e.V. Fax (49) 09131/81 71 78 sluzbami poskytovanim informdcii a poradenstva; je oprévneny
E-mail: support@schuba.info podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotrebitelov.
www.schuvoba.de
Hofmannstr. 103
D-91052 Erlangen
70. Deutsche Umwelthilfe e.V. Tel: (49) 07732/99 95-0 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdci
Fax (49) 07732/99 95 77 a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
E-mail: info@duh.de spotrebitelov.
www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
D-78315 Radolfzell
71. Schutzgemeinschaft fiir Tel.: (49) 08856/817 95 Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif

Grundbesitz in Italien e.V.

Fax (49) 089/14 88 28 65 87
E-mail: sg-italien@gmx.de
www.schutzgemeinschaft-italien.de
Ahornstr. 13

D-82377 Penzberg

a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov.
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72. Schutzgemeinschaft der Kapi-
talanleger e.V.

Tel.: (49) 089/59 99 87 33
Fax (49) 089/54 88 78 58
E-mail: info@sdk.org
www.sdk.org

Karlsplatz 3

D-80335 Miinchen

Chréni zdujmy (mensinovych) podielnikov a ostatnych investorov
poskytovanim informdcii a poradenstva, je opravneny podat
kolektivnu Zalobu v zdujme spotrebitelov.

73. Vereinigung kritischer
Verbraucher e.V.

Tel.: (49) 0331/55 05 894

Fax (49) 0331/55 05 895

E-mail: info@vereinigung-kritischer-verbrau-
cher.de

www. vereinigung-kritischer-verbraucher.de
Sellostrafie 29

D-14471 Potsdam

Chrini  zdujmy  spotrebitefov  poskytovanim  informdcif
a poradenstva; je opravneny podat kolektivnu zalobu v zdujme
spotrebitelov.

ESTONSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4

EE-15071 Tallinn

Tel. (372-6) 20 17 00

Faks: (372-6) 20 17 01

E-mail: info@consumer.ee
Veebiaadress: www.consumer.ee

Dohlad nad v3eobecnou ochranou spotrebitelov v stvislosti
s predajom tovarov a poskytovanim sluzieb a dohlad nad spotre-
bitelskymi zmluvami v stvislosti so zdrukami pri turistickych
zdjazdoch.

2. Ravimiamet

Ravila 19

EE-50411 Tartu

Tel. (372-7) 37 41 40
Faks: (372-7) 37 41 42
E-mail: sam@sam.ee
Veebiaadress: www.sam.ee

Dohlad nad predajom a reklamou na lieky.

IRSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

1. Director of Consumer Affairs

4 Harcourt Road
Dublin 2

Ireland

Tel. (353-1) 402 55 00
Fax (353-1) 402 55 01
E-mail: odca@entemp.ie
Website: www.odca.ie

Nezévisly Statutdrny tiradnik zodpovedny za poskytovanie pora-
denstva a informdcii spotrebitelom, za riadenie Gverovych spro-
stredkovatelov,  udelovanie  licencii — majitelom  zdloZni
a presadzovanie Sirokého spektra pravnych predpisov v oblasti
ochrany spotrebitelov.

GRECKO

Nazov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Néo Ivotrtoito Katavalotov
(NEO INKA)/Consumers’ asso-
ciation — New consumers’
institute (NEO INKA)

Kauypotg 105/Kalipsous 105
GR-176 71 KaN\éa/Kallithea
Tel: (30) 21 09 57 7 8 77
Fax (30) 21 09 53 34 71
E-mail: inka@inka.org.gr
Website: www.inka.org.gr

Chréni préva a zdujmy spotrebitelov.

2. Kévrpo Mpootasiac Katava-
\otov (KEIKA)/Consumers’
protection centre of Thessalo-
niki (KEPKA)

Touuokr)/Tsimiski 54

GR-546 23 Oeocahovikr/Thessaloniki
E-mail: consumers@kepka.org
Website: www.kepka.org

Tel. (30) 23 10 26 94 49

Fax (30) 23 1024 22 11

Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.
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3. 'Evoon Katavahotov — Iowo- | Baktetoiou/Valtetsiou 43-45 Chrani prdva a zdujmy spotrebitelov.

ta Zotg (EKIOIZQ)/Consu-
mers’ association «the quality
of life» (EKPIZO)

GR-106 81 Adrva/Athens
E-mail: ekpizo@ath.fothenet.gr
Website: www.ekpizo.gr

Tel. (30) 21 03 30 44 44

Fax (30) 21 03 30 05 91

4. EMvikn) Katavolotk Opya- | Anpoxpitou/Dimokritou 10 Chréni prdva a zdujmy spotrebitelov.
voon (EKATO)/Greek consu- GR-54 352, Oeocahovikn/Thessaloniki
mers’ organisation (EKATO) E-mail: info@ekato.org & ekato@ekato.org
Website: www.ckato.org/
Tel. (30) 23 10 22 64 26 94 93 21
Fax (30) 23 10 90 85 19,
(30) 23 10 22 64 26
5. Iveurrolto katavaletev ©.Iaoyidn/Th. Paskidi 52 Chréni prdva a zdujmy spotrebitelov.
(INKA) loavvivev/Consumers’ | GR-45 445 loavviva/loannina
institute (INKA) of Ioannina E-mail: ioannina@inka.gr
Tel. (30) 26 51 06 51 78
Fax (30) 26 51 06 51 78
6. 'Evoon yua ta Sikabpata tov Avkapnrrov/Likavipou 18 Chréni prava a zdujmy spotrebitelov.
no\itov/Citizens’ rights orga- | GR-106 73 Adva/Athens
nisation Tel. (30) 21 03 60 04 10
Fax (30) 21 03 60 04 11
7. Iveurtovto Katavalotdv Movaotmpiou/Monastiriou 17 Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.
(INKA) Makedoviac/Consu- GR-54627 @zeooalovikn/Thessaloniki
mers’ institute (INKA) of E-mail: Macedonia@inka.gr
Macedonia Website: www.inkamak.eisodos.com
Tel. (30) 23 10 53 52 63 (11 72 1)
Fax (30) 23 10 51 74 92
8. Ivetrtoito Katavahotov Akadnpiac/Akadimias 3 Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.
(INKA) Képkupag/Consumers’ | GR-49 100 Képxupa/Kerkira
institute (INKA) of Corfu Tel. (30) 26 61 04 58 2 6
Fax (30) 26 61 03 62 50
9. 'Evoon Katavalotov Artehoa- | Z.Towvidy/S. Tsiknia 48 (tpénv ToakSapn/ Chréni prava a zdujmy spotrebitelov.
kapvaviag/Consumer Associa- | formerly Tsaldari)
tion of Aitoloakarnania GR-30100 Aypivio/Agrinio
E-mail: INKA-AIT@ROTENET.GR
Tel. (30) 26 41 02 44 44
Fax (30) 26 41 02 13 44
10. 'Eveon Katavaletev Bolov kar | Ayiou Nikohaou/Agiou Nikolaou 104 Chréni préva a zdujmy spotrebitelov.
@sgooaliag/Consumer Associa- | GR-38221, Bohog/Volos
tion of Volos & Thessaly Tel. (30) 24 21 04 56 15
Fax (30) 24 21 07 13 31
11. 'Eveon Katavaletev EXMadag/ | Tovvapn/Gounari 4-6 Chrani prdva a zdujmy spotrebitelov.
Consumer Association of GR-185 31, Metpadg/Peiraias
Greece Tel. (30) 21 04 11 10 80
Fax (30)21 04 11 10 80
12. 'Eveon [oMtov/Citizens” asso- | Ahkuovng/Alkionis 9 Chrani prdva a zdujmy spotrebitelov.

ciation

GR-175 61 II. daknpo/P. Faliro
Tel. (30) 21 09 82 91 52
Fax (30) 21 09 82 50 96
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13. Epmopiko kot Biopnxaviko Axadnpiag/Akademias str 7 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

EmpeAntipro Adnvov/Athens
Chamber of Commerce and
Industry

GR-10671 Adnva/Athens

Tel. (30) 21 03 60 48 15-9, 36 024 11-9
Fax (30) 21 03 61 64 64

Aietd. nhex. tay.: info@acci.gr

E-mail: info@acci.gr

Website: www.acci.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

14.

Biotexvikd Empentipro g
Adnvag/Athens Chamber of
Handicrafts

Axadnpiag/Akademias 18
GR-10671 Adrva/Athens
Tel. (30) 21 03 68 07 00
Fax (30) 21 03 61 47 26
E-mail: info@acsmi.gr
Website: www.acsmi.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

15. Emayyedpoatikd Empelyoipio Tavemotnpiouv/Panepistsimiou 44 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Adnvov/Athens Chamber of GR-10679 Adrva/Athens vanie hospoddrskej politiky.
Tradesmen Tel. (30) 21 03 60 16:5: i Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
36 33 08-0 (President’s office) ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 21 03 61 97 35 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: eca@eea.gr spotrebitelov*.
Website: www.eea.gr
16. Epmopiko kot Biopnxaviko Touokr)/Tsimiski 29 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
EmpeAnuipio Ocooalovikg/ GR-54624 Ogooalovikn/Thessaloniki vanie hospodérskej politiky.
Thessaloniki Chamber of Tel. (30) (30)23 10 37 01 00, 37 01 10 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Commerce and Industry Fax (?’O) 2310 37 01 14-37 01 66 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
E-mail: root@ebeth.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.ebeth.gr spotrebitelov*.
17. Buoteyviko EmpeAnuipio Apiototéloug/Aristotelous 27 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
@szooalovikng/Thessaloniki GR-54624 Oeooalovikn/Thessaloniki vanie hospoddrskej politiky.
Chamber of Handicrafts Tel. (30) 23 10 24 16 68, 24 16 89 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 23 10 23 26 67 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mal}: info@veth.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.veth.gr spotrebitelov*.
18. Emayyelpotkod Empelnripio Apiototéhoug/Aristotelous 27 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
@secoalovikng/Thessaloniki GR-54624 Ogooadovin/Thessaloniki vanie hospoddrskej politiky.
Chamber of Tradesmen Tel. (30) 2310 %7 5255,27 13 40,27 Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
14 88 (President’s office), 22 00 50 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 23 10 27 16 49, 25 72 83 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: epepthe@otenet.gr spotrebitelov*.
epepthe@otenet.gr
Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/EETH.
html
19. Epmopiko ka1 Biopnxaviko Aoudopikou/Loudovikou 1, IT\. Odnooov/ Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Empelnripro Iepard/Piraeus
Chamber of Commerce and
Industry

Odissos Square

GR-18531 Mepaudg/Piraeus

Tel. (30) 21 04 17 72 41-5

Fax (30) 21 04 17 86 80

E-mail: evepgrl@acci.gr

evepgrl@acci.gr

Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/EBEP.
html

vanie hospodérskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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20. Biotexviko Empelquipio Kapaiokou/Karaiskou 111 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Mepard/Piraeus Chamber of
Handicrafts

GR-18532 Iepaud/Piracus

Tel. (30) 21 04 11 04 43,

41 21 298, 41 74 765

Fax (30)21 04 17 94 95, 41 74 152
E-mail: info@bep.gr

Website: www.bep.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

21. EnayyeApotko Empelntipio Ayiou Kevotavtivou/Agiou Konstantinou 3 | Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Mepaid/Piraeus Chamber of GR-18531 [epatag [Piraeus vanie hospoddrskej politiky.
Tradesmen Tel. (30) 21 04 12 15 03, 41 26 917 Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zékona & 2251/94
Fax (30) 21 04 12 27 90 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mézu podat
E—mal.l: eepir@otenet.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website:www.eep.gr spotrebitelov*.
22. Epmopikd kot Bropnyaviko Bao. l'ewpyiou/Vassileios Georgiou 2f Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
EmpeAnuipto Podomng/ GR-69100 Kopotnviy/Komotini vanie hospoddrskej politiky.
Chamber oflndustry.and Tel. (30) 25 31 02 28 31, 36 83 1 Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Commerce of Rodopi Prefec- | Fax (30) 25 31 02 67 14 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
ture E—maﬂ: ccirodop@otenet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
info@rodopicci.gr spotrebitelov*.
Website: www.rodoppicci.gr
23. Enayyehpatiko kot Bioteyvikd | Kafeipov/Kaveiron 12 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
EmpeAnuipto Podomng/ GR-69100 Kopotnviy/Komotini vanie hospoddrskej politiky.
Cham.ber ofTradesme.n and Tel. (30) 25 31 02 25 47, 340 06, Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Handicrafts of Rodopi Prefec- | 814 70-9 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
ture Fax (30) 25 31 02 58 66 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: info@everodopi.gr spotrebitelov*.
Website: www.everodopi.gr
24. Empelnuipio Artoloakap- Tanaotpartou/Papastratou 53 ka Spvpvng/& | Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vaviag/Chamber of Aitoloakar- | Smirnis vanie hospoddrskej politiky.
nania Prefecture GR-30100 Aypivio/Agrinio Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Tel. (30) 26 41 02 25 25, 572 62 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 26 41 02 25 90 prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: contact@epimetol.gr spotrebitelov*.
25. Empelnuipio Apyolidag/ Kopivdou/Korinthou 23 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Argolida Prefec- | GR-21200 Apyog/Argos vanie hospoddrskej politiky.
ture Tel. (30) 27 51 06 72 16, 630 23, 66 968 | podla clanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona & 2251/94
Fax (30) 27 51 024 595 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: ebear@otenet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.arcci.gr spotrebitelov*.
26. Empenuipro Apkadiag/ 2516 Maprtiou kat [Tavog/Panos & Martiou 21 | Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Arcadia Prefec- GR-22100 Tpinokn/Tripoli vanie hospodarskej politiky.
ture Tel. (30) 27 10 22 71 41,22 71 42, Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
2371 23 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 27 10 23 37 38 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: info@arcadianet.gr spotrebitelov*.
info@arcadianet.gr
Website: www.arcadianet.gr
www.ikenet.gr, www.eic.gr
27. Empenuipio Aprag/Chamber | M. Tpakot kar GAépuvyk/Graikou & Flemig | Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

of Arta Prefecture

GR-47100 Apta/Arta

Tel. (30) 26 81 02 87 28, 786 54
Fax (30) 26 81 07 86 54

E-mail: epimarta@otenet.gr
Website: www.arta.chambernet.gr

vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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28. Empelnuipio Ayaiag/Chamber | Miyahakonovlou/Mihalakopoulou 58 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

of Ahaia Prefecture

GR-26221 Iatpa/Patra

Tel. (30) 26 10 27 77 79, 27 76 79,
27 80 56

Fax (30) 26 10 27 65 19

E-mail: ea@e-a.gr

Website: www.e-a.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

29.

EmpeAntiipro Bowotiag/
Chamber of Viotia Prefecture

AKoutconetihou/L.Koutsopetalou 1
GR-32100 Aefadia/Livadia

Tel. (30) 22 61 02 82 81, 276 64
Fax (30) 22 61 02 13 47

E-mail: info@viotiachamber.gr
Website: www.viotiachamber.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

30.

Empentipro TpePevav/
Chamber of Grevena Prefec-
ture

Eppavoun TMannd/Emmanouil Papa 7
GR-51100 I'pefeva/Grevena

Tel. (30) 24 62 08 55 01 (-3), 855 04,
85505

Fax (30) 24 62 08 03 10-803 33
E-mail: ebegreve@grevenanet.gr
Website: www.grevena.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

31. Empednmipro Apapag/Chamber | Aapmpiavidou/Labrianidiou 40 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Drama Prefecture GR-66100 Apapa/Drama vanie hospodarskej politiky.
Tel. (30) 25 21 02 27 50, 249 95 Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢ 2251/94
Fax (30) 25 10 25 835 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: ccidrama@dramanet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.ccidrama.gr spotrebitelov*.
32. Empeduipio Aodekavijooy/ Tpryopiou Aapmpakn/Grigoriou Labraki 8 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Dodekanissa GR-85100 Podog/Rodos Island vanie hospoddrskej politiky.
Prefecture Tél- (30) 22 41 04 42 00 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Kahupvog: (30) 22 43 05 15 17 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Kag: (30) 22 42 02 61 79 prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Képradog: (30) 22 45 02 24 83 spotrebitelov".
Fax (30) 22410 442 40
E-mail: info@ebed.gr
Website: www.ebed.gr
33. Empednmipio 'Efpov/Chamber | 086¢ Epmopiou/Eboriou, 1og dpogog/1st Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Evros Prefecture floor vanie hospodérskej politiky.
GR-68100 AkeEavbpounohn/Alexandroupoli | podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢ 2251/94
Tel. (30) 25 51 02 62 23, 265 37 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 25 51 02 32 53 prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: epimevro@otenet.gr spotrebitelov*,
Website: www.chamberofevros.gr
34. Empeluipio EdBorag/Chamber | EX.Bevilt\ou/El Venizelou 12 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

of Evia Prefecture

GR-34100 Xalkida/Chalkida
Tel. (30) 22 21 08 64 52
Fax (30) 22 21 08 09 18
E-mail: epimevia@hol.gr
Website: www.eviachamber.gr

vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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35. EmpeAnmipro Evputaviag/ Nikohaou Totapmovha/Nikolaou Tsiaboula 5 | Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Chamber of Evritania Prefec-
ture

GR-36100 Kaprevrjoy/Karpenissi
Tel. (30) 22 37 08 00 36, 236 28
Fax (30) 22 37 08 04 40

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

36. Empednmipro Zakivdou| AopBapdou/Lombardou 20 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Zakynthos Prefec- | GR-29100 Zakuvvdog/Zakynthos vanie hospoddrskej politiky.
ture Tel. (30) 26 95 04 19 40 (-1), 200 90-1-2 | podla &linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zakona & 2251/94
Fax (30) 26 95 02 31 35 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: zantecci@otenet.gr prikazné Z7aloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.zantecci.gr spotrebitelov*.
37. Empelnmipro HAeiag/Chamber | 28n¢ Oxtofpiou kat I\.[Hpowv28th of Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Ilia Prefecture October str & Iroon Square vanie hospodarskej politiky.
GR-27100 Topyoc/Pyrgos Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Tel. (30) 26 21 03 41 54,322 25,368 95 | Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
Fax (30) 26 21 03 17 91 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: ilich-gr@otenet.gr spotrebitelov*,
Website: www.helia.chambernet.gr
38. Empelnuipio Hpadiag/ Kevrpikiig/Kentrikis 3 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Imathia Prefec- GR-59100 Bépoia/Veria vanie hospoddrskej politiky.
ture Tel. (30) 23 31 02 54 70, 297 74, 247 34 | podla clanku 10, odscky 9 a 15 gréckeho zdkona & 2251/94
Fax (30) 23 31 02 53 30 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: chamimat@otenet.gr prikazné 7aloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.imathiachamber.gr spotrebitelov*.
39. Empelnipio Hpak)siou/ Kopavaiou/Koroneou 9 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Irakleion Prefec- | GR-71202 HpaxhewofIrakleio vanie hospodarskej politiky.
ture Tel. (30) 28 10 24 70 00 Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 28 10 22 29 14 ) ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: root@ebeh.gr, kapetanaki@ebeh.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.ebeh.gr spotrebitelov*.
40. Empelnipro Oconpotiag/ Kupa-Baothikrig/Kyra Vassilikis 13, (1og Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Thesprotia Prefec- | 6pogoc/1st floor) vanie hospoddrskej politiky.
ture GR-46100 Hyoupevitoa/Igoumenitsa Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Tel. (30) 26 65 02 94 80 (-88) ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 26 65 02 94 89 prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: pezo@otenet.gr spotrebitelov*.
Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/
THESPROTIA html
41. Empenuipio Ioavvivev/ TpixoUmn kar Omhapynyov IMoutéton/ Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of lIoannina Prefec- | Trikoupi & Oplarhigou Poutesi 14 vanie hospoddrskej politiky.
ture GR-45332 loawiva/loannina L Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Tel. (30) 26 51 02 62 73 (President’s ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
office), 223 89, 247 09,765 89 (EU Info | prikazné 7aloby zamerané na ochranu kolektivnych zéujmov
Center) spotrebitelov*.
Fax (30) 26510 251 79
42. Empenuipro Kafalag/ Opovoiac/Omonias 50A Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Chamber of Kavala Prefecture

GR-65302 Kafdha/Kavala

Tel. (30) 25 10 22 33 25, 22 33 28,
222257,222212

Fax (30) 2510 835946

E-mail: eic157@otenet.gr

Website: www.chamberofkavala.gr

vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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43. Empelnuipro Kapditeag/ Hpowv Moluteyveiou[Iroon Polytehneiou 3 | Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Chamber of Karditsa Prefec-
ture

GR-43100 Kapditoa/Karditsa

Tel. (30) 24 41 02 23 34,223 01
Fax (30) 24 41 02 22 38

E-mail: karditsaacci@cld.gr
Website: www.karditsaacci@cld.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

44,

EmpeAnmipro Kaotopiag
Chamber of Kastoria Prefec-
ture

Mntponohewg/Mitropoleos 60
GR-52100 Kaotopia/Kastoria

Tel. (30) 24 67 02 69 26, 289 81
(President’s office), 295 28

Fax (30) 24 67 02 24 42

E-mail: kastcham@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

45.

EmpeAnuipro Képkupag|
Chamber of Corfu Prefecture

Apototéloug/Aristotelous 2

T.0./PO Box 426

GR-49100 Képxupa/Corfu

Tel. (30) 26 61 03 98 13, 398 14, 319 98
Fax (30) 26 61 04 00 88

E-mail: corfucci@otenet.gr

Website: www.cci-kerkyra.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢ 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

46.

EmpeAntipro Kegaloviag kat
[Yaxng/Chamber of Kefalinia
and Ithaki Islands

ABepywm/L. Vergoti 131
GR-28100 Apyootohi/Argostoli
Tel. (30) 26 71 02 22 53, 249 59
Fax (30) 26 71 02 61 90

E-mail: chamberk@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

47.

EmpeAntipro Kikkic/Chamber
of Kilkis Prefecture

I Kaneta/G.Kapeta 11

T.0./PO Box 40

GR-61100 Kihkig/Kilkis

Tel. (30) 23 41 02 45 80, 245 81, 209 23
Fax (30) 23 41 02 09 24, 209 26

E-mail: ebekilk@otenet.gr

Website: www.gbi.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

48.

Empelnripro Kolavng/
Chamber of Kozani Prefecture

L.®appdxn/l.Farmaki 2

GR-50100 Kotavn/Kozani

Tel. (30) 24 61 03 46 69, 416 93
Fax (30) 26 83 92 45 68

E-mail: Chambers@otenet.gr
Website: www.kozani.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodérskej politiky.

Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

49.

EmpeAnuipro Kopivdou|
Chamber of Korinth Prefec-
ture

Eppov/Ermou 2

GR-20100 Kopwvdog/Korinth

Tel. (30) 27 41 02 44 64, 859 86, 264 04,
264 03

Fax (30) 27 41 02 11 73

E-mail: info@korinthcc.gr

Website: www.korinthcc.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

50.

Ermpelnripro Kukhadov/
Chamber of Cyclades Islands

Ay.Nikohaou 6/Ag.Nikolaou

GR-84100 Eppoumnoln —
Supog/Ermoupolis-Syros

Tel. (30) 22 81 08 23 46, 802 46, 874 03
Fax (30) 22 81 0 8 65 55

E-mail: info@cycladescc.gr

Website: www.cycladescc.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢ 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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51. EmpeAnmipro Aakoviag/ Eavdaxn/Xanthaki 3 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Chamber of Lakonia Prefec-
ture

GR-23200 I'tdeto/Gythio

Tel. (30) 27 33 02 22 79, 238 04
Fax (30) 27 33 02 20 08

E-mail: gytheioc@otenet.gr
Website: www.lcci.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

52.

Empelntipro Adproag/
Chamber of Larissa Prefecture

Tanakupialn/Papakyriazi 44

GR-41222 Adpiooa/Larissa

Tel. (30) 24 10 53 64 53, 25 53 88
(President’s office), 25 47 38, 53 64 52,
5324 47,53 69 00

Fax (30) 24 10 257522

E-mail: info@Larissa-chamber.gr
Website: www.Larissa-chamber.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

53. Empelnipio Aacndiov/ LKoupouvSoUpou/L.Koumoundourou 17 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Lassithi Prefec- GR-72100 Ayioc Nikohaog, Kprjmn/Agios vanie hospoddrskej politiky.
ture Nikolaos, Creta Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Tel. (30) 28 41 02 22 31, 271 40, 271 50, | Obchodné, priemyselné a remeselné komory mézu podat
283 01 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Fax (30) 28 41 02 38 31 spotrebitelov*.
E-mail: info@epimlas.gr
Website: www.epimlas.gr
54. Empelnipro A¢ofou/Chamber | I\ Kouvvtoupiwm/Kountourioti 71 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Lesvos Island Prefecture GR-81100 MutiAjvny/Mytilini vanie hospoddrskej politiky.
Tel. (30) 22 51 02, 84 31,285 64,292 17, | podla cldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona & 2251/94
299 32 (President’s office) ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 232 75 prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
55. Empeluipio Asvkddag/ AMaxkpny/D.Makri 5 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Lefkada Island GR-31100 Aeukada/Lefkada vanie hospodarskej politiky.
Prefecture Tel. (30) 26 45 02 23 81 Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 26 45 02 23 81 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: ebelef@otenet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
56. Empeluipio Mayvneiag/ Anpntpuadog/Dimitriados 176 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Magnesia Prefec- | GR-38221 Bolog/Volos vanie hospodadrskej politiky.
ture Tel. (30) 24 21 02 37 66, 232 71 Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢ 2251/94
Fax (30) 24 21 03 12 11 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
E-mail: info@c-magnesia.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.c-magnesia.gr spotrebitelov*,
57. Empelnmipio Meoonviag/ T\ 23n¢ Maptiou/23rd Martiou Square Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Messinia Prefec- GR-24100 Kahapara/Kalamata vanie hospoddrskej politiky.
ture Tel. (30) 27 21 06 22 00 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 27 21 06 22 29, 827 41 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: info@kalamata.chambernet.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.kalamata.chambernet.gr spotrebitelov*.
58. Empednmpro Eavdng/Chamber | Bac.Kovotavtivou/Vass. Konstantinou 1 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

of Xanthi Prefecture

GR-67100 Eavdn/Xanthi

Tel. (30) 25 41 02 51 05, 225 33
Fax (30) 25 41 02 59 87

E-mail: ebex@otenet.gr

Website: www.ebex.gr

vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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59. EmpeAnmipro MéNAag/Chamber | 25n¢ Maptiou/25th Martiou 13 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

of Pella Prefecture

GR-58200 'Edecoa/Edessa

Tel. (30) 23 81 02 65 55-6, 267 35
Fax (30) 23 8102 9029

E-mail: champella@pel.gr

vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

60.

ErmupeAntipro Miepiag/Chamber
of Pieria Prefecture

2816 Oxtoppiou[28th of October 9
GR-60100 Katepivn/Katerini

Tel. (30) 23 51 02 32 11, 243 11
Fax (30) 23 51 02 51 24

E-mail: champier@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

61. Empenuipro IpéPelag/ Aodavng/Dodonis 47 Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Preveza Prefec- GR-48100 [ptPeta/Preveza vanie hospodarskej politiky.
ture Tel. (30) 26 82 02 94 14 Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢&. 2251/94
Fax (30) 26 82 02 92 83 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: info@preveza.chambernet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.preveza.chambernet.gr spotrebitelov*.
62. EmpeAnuipto Pedupvou| Ep.Toptéahou/Em. Portaliou 23 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Rethymnon GR-74100 P¢dupvo/Rethymnon vanie hospodarskej politiky.
Prefecture Tel. (30) 28 31 02 22 14 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 28 31 05 50 86 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mal.lt eber@otenet.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.eber.gr spotrebitelov*.
63. EmpeAnuipio Tapouv/Chamber | Kouvtoupiom/Kountourioti 19 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Samos Island Prefecture GR-83100 Zajog/Samos vanie hospoddrskej politiky.
Tel. (30) 2273 08 79 70, 879 80 Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
Fax (30) 2273 02 27 84 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: samcci@otenet.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.samoscci.gr spotrebitelov*.
64. Empenuipo Zeppdv/Chamber | [1.Kootonovhou/Kostopoulou 2 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
of Serres Prefecture GR-62122 Séppeg/Serres vanie hospodarskej politiky.
Tel. (30) 23 21 09 97 20,997 19 (ypageio | podla clanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zékona ¢. 2251/94
mpoedpou) ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
Fax (30) 23 21 09 97 40 prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
E-mail: eves@otenet.gr spotrebitelov*.
Website: www.eves.gr
65. Empenuipto TpikdAov/ Bevi{éhou/Venizelou 1 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Trikala Prefecture | GR-42100 Tpikaha/Trikala vanie hospodarskej politiky.
Tel. (30) 24 31 02 74 93, 249 89, 747 20 | podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona & 2251/94
Fax (?0). 24 31~03 89 45 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
E-mail: info@trikala.chambernet.gr prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.trikala.chambernet.gr spotrebitelov*.
66. EmpeAnuipio dJotdag/ '0dwvog/Othonos 3 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
Chamber of Fthiotida Prefec- | GR-35100 Aapia/Lamia vanie hospoddrskej politiky.
ture Tel. (30) 22 31 02 21 12, 213 95 Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢&. 2251/94
Fax (30) 22 31 03 09 85 ,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
E-mail: info@fthiotidoscc.gr prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
Website: www.fthiotidoscc.gr spotrebitelov*.
67. EmpeAnuipio ®Aopivag/ Meyapopouv/Megarovou 15 Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-

Chamber of Florina Prefecture

GR-53100 ®\dpwvafFlorina

Tel. (30) 23 85 02 23 34, 224 66
Fax (30) 23 85 02 80 20

E-mail: eveflorinas@acn.gr

http: Awtuakog tonog: www.ebef.gr

vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.
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68. EmpeAnuipio doxkidag/
Chamber of Fokida Prefecture

Tdoyiavwou/Gidogiannou 7
GR-33100 Apgiooa/Amfissa

Tel. (30) 22 65 02 86 97, 236 51
Fax (30) 22 65 02 21 85

E-mail: epim-fo@hol.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory moézu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

69. EmpeAnuipto Xalkidikig/
Chamber of Chalkidiki Prefec-
ture

ToAuteyveiou /Polytehniou 58
GR-63100 ToAUyupog/Polygyros
Tel. (30) 23 71 02 42 00, 243 00
Fax (30) 23 71 02 13 55

E-mail: info@epichal.gr

Website: www.epichal.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢lanku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢&. 2251/94
,LObchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

70. Empednmipro Xaviev/Chamber
of Chania Prefecture

EX.Bevitéhou|Elef.Venizelou 4

GR-73110 Xavia-Kprjtn/Chania-Creta

Tel. (30) 28 21 05 23 29, 453 49, 406 24
(President’s office)

Fax (30) 28 21 02 83 07

E-mail: epimel@chania-cci.gr

Website: www.chania-cci.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospoddrskej politiky.

Podla ¢linku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢&. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zzaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

71. Empelnmipro Xiov/Chamber of
Chios Island Prefecture

dkinmou Apyévn/Filipou Argenti 8
GR-82100 Xiog/Chios

Tel. (30) 22 71 04 43 30-1

Fax (30) 22 71 04 43 32

E-mail: epimeliti@otenet.gr
Website: chios.proodos.gr/chamber

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a remesiel; formo-
vanie hospodarskej politiky.

Podla ¢ldnku 10, odseky 9 a 15 gréckeho zdkona ¢. 2251/94
,Obchodné, priemyselné a remeselné komory mozu podat
prikazné Zaloby zamerané na ochranu kolektivnych zdujmov
spotrebitelov*.

SPANIELSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Instituto Nacional del
Consumo

Principe de Vergara, 54
E-28006 Madrid
Tel. (34) 915 75 49 30

Podporuje prva spotrebitelov a uZivatelov.

2. Asociacién de Usuarios de la
Comunicacion (AUC)

Cavanilles, 29, 6° B
E-28007 Madrid
Tel. (34) 915 01 67 73

Obhajuje vieobecné, individudlne a kolektivne zdujmy a zdkladné
prava spotrebitelov ustanovené pravnymi predpismi.

3. Confederacién Espaiiola de
Organizaciones de Amas de
Casa, Consumidores
y Usuarios (CEACCU)

San Bernardo, 97/99
E-28015 Madrid
Tel. (34) 915 94 50 89

Obhajuje zdujmy Zien v domdcnosti, spotrebitelov a uZivatelov.

4. Direccién General de
Consumo (Gobierno de
Aragon)

Paseo Marfa Agustin 36, Edificio Pignatelli,
Puerta 30, 2 Planta,

E-50004 Zaragoza

Tel. (34) 976 71 56 12

Chrani, vzdeldva a informuje spotrebitelov a uZivatelov.

5. Direccién General de Ordena-
cién y Desarrollo Econémico
(Gobierno de la Rioja)

C| Portales, 46
E-26071 Logrofio
Tel. (34) 941 29 13 39

Informuje a vzdeldva spotrebitelov a uZivatelov a obhajuje ich
priva a zdujmy prostrednictvom svojich legislativnych pravo-
moci.

6. Direccion General de
Consumo (Gobierno de
Madrid)

C/ Ventura Rodriguez, n° 7
E-28008 Madrid
Tel. (34) 915 80 22 00

Riadi spolo¢né akéné plany zamerané na ochranu spotrebitelov.
Prijima nutné opatrenia na ochranu spotrebitelov.

7. Direcciéon de Consumo
(Gobierno Vasco)

San Sebastidn, 1
E-01010 Vitoria
Tel. (34) 945 01 99 23

Plinuje a riadi informacné kampane. Pripravuje ndvrh pravidiel
na ochranu, $kolenie a informovanie spotrebitelov a uZzivatelov.
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8. Asesoria Juridica Departa- Paseo de Gracia, 105 (Torre Muiioz) Organizuje, planuje, koordinuje a kontroluje postupy na monito-

mento de Comercio Turismo
y Consumo (Generalidad de
Catalufia)

E-08008 Barcelona
Tel. (34) 934 84 93 00

rovanie uplatiiovania nariadeni tykajicich sa ochrany spotrebi-
telov a uzivatelov.

9. Direccién General de C/ Berna, 1 Pripravuje programy pre spotrebitelov tykajice sa pomoci
Consumo (Junta de Comuni- E-45071 Toledo v oblasti informdcii, vzdeldvania, vySetrovania, Skolenia
dades de Castilla-La Mancha) Tel. (34) 925 28 45 29 a technickej, prévnej a administrativnej pomoci.

10. Direccién General de Plana Nueva, 4 Zodpovedny za planovanie, riadenie, koordindciu, technické
Consumo (Junta de Andalucia) | E-41071 Sevilla monitorovanie a pripravu ndvrhov opatreni v oblasti ochrany

Tel. (34) 95504 14 78 spotrebitelov a uZivatelov.

11. Direccién General de Indus- Parque Tomds Caballero, 1, 4* planta Informuje spotrebitelov o ich prévach a udi ich, ako ich uplat-
tria y Comercio (Gobierno de | E-31005 Pamplona fiovat. Reaguje na ich otdzky, tvrdenia a staZnosti.
Navarra) Tel. (34) 948 42 77 30

12. Organizacién de Consumi- Albarracin, 21 Skoli, informuje, poskytuje poradenstvo, obhajuje a zastupuje
dores y Usuarios (OCU) E-28037 Madrid spotrebitelov a uzivatelov.

Tel. (34) 902 30 01 87

13. Federacion Uni6n Civica de Villanueva, 8 Chrani spotrebitelov tovarov a sluzieb s osobitnym zameranim
Consumidores y Amas de E-28001 Madrid na spotrebu v rdmci rodiny a na Zeny v domdcnosti ako sprav-
Hogar de Espaiia (UNAE) Tel. (34) 915757219 kyne rozpoctu domdacnosti.

14. Asociacion para la Defensa de | Gavin, 12 Obhajuje zdujmy spotrebitelov. Chréni spotrebitelov a uzivatelov
los Impositores de Bancos E-50001 Zaragoza a poskytuje im poradenstvo vo vietkych spotrebitelskych otdz-
y Cajas de Ahorro de Espafia | Tel. (34) 976 39 00 60 kach.

(ADICAE)

15. Federacion de Usuarios- Joaquin Costa, 61 Vzdeldva a informuje spotrebitelov a uzivatelov a podporuje
Consumidores Independientes | E-28002 Madrid a rozvija ich préva tak, Ze propaguje tieto prava, podporuje
(FUCI) Tel. (34) 915 64 01 18 a vyzaduje ich uplatiovanie.

16. Confederacién de Consumi- Cava Baja, 30 Chrdni  spotrebitelov, najmd  prostrednictvom  $koliacich
dores y Usuarios E-28005 Madrid a informacnych ¢innost{ a ¢innosti zameranych na pravnu obha-

Tel. (34) 913 64 02 76, (34) 913 64 05 | jobu.
22

17. Asociacién General de Consu- | Plaza Navafria, 3 Vzdeldva, informuje a vieobecne chrdni zdujmy svojich ¢lenov
midores (ASGECO Confedera- | E-28027 Madrid a spotrebitelov a uzivatelov vieobecne.
cién) Tel. (34) 914 02 36 11

FRANCUZSKO

Nazov subjektu Kontaktné udaje Ucel
1. Association de défense, d’édu- | 3, rue de la Rochefoucauld Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

cation et d’information du
consommateur (ADEIC)

F-75009 Paris

Tél. (33) 144 53 73 93

Fax (33) 144 53 73 94

E-mail: adeicnat@adeic.asso.fr
Website: http://www.adeic.asso.fr
Président: Patrick Mercier
Secrétaire général: Christian Huard
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Association Force — Ouvriére
Consommateur (AFOC)

141, avenue du Maine

F-75014 Paris

Tél. (33) 140 52 85 85

Fax (33) 140 52 85 86

E-mail: afoc@wanadoo.fr

Website: perso.wanadoo.fr/afoc
Président: Jean-Claude Mailly
Secrétaire général: Raphaél Manzano

Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.

Association Léo Lagrange
pour la défense des consom-
mateurs (ALLDC)

153, avenue Jean-Lolive

F-93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais Cedex
Tél. (33) 148 10 65 65

Fax (33) 148 10 65 71

E-mail: leo.lagrange.consom@wanadoo.fr
Website: www.leolagrange-conso.org
Président: Marc Lagae

Secrétaire général: Yves Blein

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

Association Etudes et
Consommation (ASSECO-
CEDT)

4, boulevard de la Villette
F-75955 Paris Cedex 19

Tél. (33) 142 03 81 14

Fax (33) 153 72 85 56

E-mail: asseco@cfdt.fr

Website: www.cfdt.fr/asseco
Président: Yvonne Delemotte
Secrétaire général: René Machabert

Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.

Confédération Générale du
Logement (CGL)

6/8, Villa Gagliardini
F-75020 Paris

Tél. (33) 140 31 90 22

Fax (33) 140 31 92 74
E-mail: CGL.Nat@wanadoo.fr
Président: Henry de Gaulle
Secrétaire général: Pierre Perio

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

Confédération de la Consom-
mation du Logement et du
cadre de vie (CLCV)

17, rue Monsieur

F-75007 Paris

Tél. (33) 156 54 32 10

Fax (33) 143 20 72 02

E-mail: clev@clev.org

Website: www.clcv.org

Président: Reine-Claude Mader
Secrétaire général: M.Alain Chosson

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

Conseil national des Associa-
tions Familiales Laiques
(CNAFAL)

108, avenue Ledru-Rollin

F-75011 Paris

Tél. (33) 147 00 02 40

Fax (33) 147 00 01 86

E-mail: cnafal@wanadoo.fr
Website: www.cnafal.com
Président: Michéle Fournier-Bernard
Secrétaire général: Eric Comparat

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

Confédération Nationale des
Associations Familiales
Catholiques (CNAFC)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tél. (33) 148 78 81 61

Fax (33) 148 78 07 35

E-mail: cnafc-conso@afc.France.org
Website: www.afcfrance.org
Président: Paul de Viguerie
Directeur: Olivier Braillon

Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.
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9. Confédération Nationale du 8, rue Mériel Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.

Logement (CNL)

F-93104 Montreuil Cedex

Tél. (33) 148 57 04 64

Fax (33) 148 57 28 16

E-mail: cnl@lacnl.com

Président: Jean-Pierre Giacomo
Administrateur: Philippe Denizot

10.

Confédération Syndicale des
Familles (CSF)

53, rue Riquet

F-75019 Paris

Tél. (33) 144 89 86 80

Fax (33) 140 35 29 52

E-mail: csf@csfriquet.org

Website: www. csfriquet.org
Président: M.Christian Zytynski
Secrétaire général: Frangois Edouard

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

11.

Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tél. (33) 144 53 45 90

Fax (33) 145 96 07 88

E-mail: conso@familles-de-france.org

Website: www.familles-de-france.org

Président: Henri Joyeux

Secrétaire général: Olivier Degauquier

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

12.

Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

F-75009 Paris

Tél. (33) 144 91 88 88

Fax (33) 144 91 88 89

E-mail: famillesrurales@wanadoo.fr
Website: www.famillesrurales.org
Président: Thierry Damient
Directeur: Jean-Yves Martin

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

13.

Fédération nationale des Asso-
ciations d’Usagers des trans-
ports (FNAUT)

32, rue Raymond-Losserand
F-75014 Paris

Tél. (33) 143 3502 83

Fax (33) 143 35 14 06

E-mail: fnaut@wanadoo.fr

Website: perso.wanadoo.fr/fnaut
Président: Jean Sivardiere

Secrétaire général: Simone Bigorgne

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

14.

Association pour I'Informa-
tion et la Défense des
Consommateurs Salariés de la
CGT (INDECOSA-CGT)

263, rue de Paris

F-93516 Montreuil Cedex

Tél. (33) 148 18 84 26

Fax (33) 148 18 84 82

E-mail: indecosa@cgt.fr

Website: www.cgt.frfindecosa
Président: Daniel Collet

Secrétaire général: Daniel Tournez

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

15.

Organisation Générale des
Consommateurs (ORGECO)

16, avenue du Chateau

F-94300 Vincennes

Tél. (33) 101 49 57 93 00

Fax (33) 143 65 33 76

E-mail: orgeco@wanadoo.fr

Website: perso.wanadoo.frforgeco/
Président: Yves Sirot

Sécrétaire général: Sylvie Martin-Pernot

Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.
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16. Union fédérale des Consom- 11, rue Guénot Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.
mateurs — Que Choisir (UFC- | F-75011 Paris
QUE CHOISIR) Tél. (33) 143 48 55 48

Fax (33) 143 48 44 35

E-mail: mouvement@quechoisir.org
Website: www.quechoisir.org
Président: Alain Bazot

Directeur: Jean-Louis Redon

17. Union Féminine Civique et 6, rue Béranger Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.
Sociale (UFCS) F-75003 Paris

Tél. (33) 144 54 50 54

Fax (33) 144 54 50 66

E-mail: ufcsnational@wanadoo.fr

Website: www.ufcs.org

Président: Chantal Jannet

Secrétaire général: Elisabeth Leveque

18. Union Nationale des Associa- | 28, place Saint-Georges Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.
tions Familiales (UNAF) F-75009 Paris

Tél. (33) 149 95 36 00
Fax (33) 140 16 12 76
E-mail: nbrun@unaf.fr
Website: www.unaf.fr
Président: Hubert Brin
Directeur: Monique Sassier

19. Direction générale de la 59, boulevard Vincent Auriol Ochrana zdujmov spotrebitela, skiimania, sidne prikazy.
concurrence, de la consomma- | F-75703 Paris Cedex 13
tion et de la répression des
fraudes (D.G.C.C.RF)

TALIANSKO
Nazov subjektu Kontaktné udaje Ucel

1. A.C.U. ASSOCIAZIONE Via Padre Luigi Monti, 20/C Snazi sa vyhradne dosiahnut socidlnu solidaritu ochranou prav
CONSUMATORI UTENTI — | 1-20162 Milano (MI) spotrebitelov a uZivatelov; nesmie vykondvat niektoré cinnosti;
onlus Tel. (39) 02-661 54 11 hlavnym ciefom zdruZenia je zabezpecit vyhody pre spotrebi-

Fax (39) 02-642 52 93 telov a uzivatelov, ktori st znevyhodneni v désledku svojho
associazione@consumatoriutenti.it fyzického, mentélneho stavu, hospodirskej, socidlnej alebo
www.consumatoriutenti.it; rodinnej situdcie (€ldnok 3 stanov).

WWW.mangiosano.org

2. ADICONSUM ASSOCIA- Via G.M. Lancisi, 25 Snazi sa vyhradne chrénit préva a zdujmy spotrebitelov
ZIONE DIFESA CONSUMA- 1-00161 Roma a uzivatelov, vritane: prdv tykajicich sa zdravia, bezpecnosti
TORI E AMBIENTE — onlus | Tel. (39) 06-441 70 21 a kvality vyrobkov a sluzieb; primeranych informdcii a Cestnej

Fax (39) 06-44 17 02 30 reklamy; estnosti, transparentnosti a rovnosti, pokial ide

adiconsum@adiconsum.it o zmluvné vztahy tykajice sa tovarov a sluZieb; poskytovania

www.adiconsum.it verejnych sluzZieb v stlade s normami kvality a dc¢innosti; infor-
mécii o zodpovednej, kritickej, primeranej a k Zivotnému
prostrediu Setrnej spotreby, ako aj o rozumnom vyuZivani
energif; informdcii o pouziti penazi s cielom zabranit nadmernej
zadlZenosti a tzere; pomoci a podpory tym, ktor{ sa stali
obetami tZery alebo potrebujii pomoc (¢ldnok 1 stanov).

3. ADOC ASSOCIAZIONE Via Lucullo, 6 Plni zdkonny ciel' ochrany spotrebitelov a uzivatelov prijimanim
DIFESA ORIENTAMENTO [-00187 Roma opatreni, ktoré zaruCuji préva a zabezpeCuju vySsiu Zivotni
CONSUMATORI Tel. (39) 06-482 58 49 troven (¢ldnok 2 stanov).

Fax (39) 06-481 90 28
adoc@adoc.org
www.adoc.org
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4.  ADUSBEF ASSOCIAZIONE
DIFESA UTENTI SERVIZI
BANCARI, FINANZIARI,
POSTALI, ASSICURATIVI —
onlus

Via Farini, 62

1-00185 Roma

Tel. (39) 06-481 86 32
Fax (39) 06-481 86 33
info@adusbef.it
www.adusbef.it

Posobi v Taliansku s cielom pomdéhat, chrénit, zastupovat a branit
uzivatelov bankovych a finan¢nych sluzieb a tych, ktori sii zapo-
jeni do spolo¢nych investicnych fondov alebo akejkolvek inej
¢innosti, ktord priamo alebo nepriamo stvisi s tverovymi sluz-
bami (¢lanok 1 stanov).

5. ALTROCONSUMO

Via Valassina, 22

1-20159 Milano (MI)

Tel. (39) 02-66 89 01

Fax (39) 02-66 89 02 88
pr@altroconsumo.it;press@altroconsumo.it
www.altroconsumo.it

Podporuje a obhajuje zdujmy spotrebitelov a uzivatelov tovarov
a sluzieb a ujima sa akejkolvek iniciativy, ktord zaru¢i takéto
zdujmy, a to individudlne aj kolektivne (¢ldnok 2 stanowv).

6. ASSOUTENTI — onlus

Via Celimontana,38
1-00184 Roma (RM)
Tel. (39) 06-68 33 617
Fax (39) 06-686 74 34
info@assoutenti.it
www.assoutenti.it

Sleduje jediny ciel, ktorym je ochrana uZivatelov a spotrebitelov,
uskuto¢niovanim ¢innosti v oblasti socidlnej solidarity a ochranou
obdianskych prav (¢lanok 2 stanov).

7. CT.C.U.— CENTRO TUTELA
CONSUMATORI E UTENTI
— onlus

VERRAUCHERZENTRALE
SUDTIROL

Via Dodiciville, 2

1-39100 Bolzano (BZ)

Tel. (39) 0471-97 55 97
Fax (39) 0471-97 99 14
www.centroconsumatori.it
WWW.euroconsumatori.org
www.assicurarsibene.it

Unia zdruZenf a organizicii Alto Adige posobi vylucne v oblasti
ochrany spotrebitelov. Snazi sa chrénit zdujmy spotrebitelov
a uzivatelov vyuZivanim svojich vlastnych a spotrebitelskych
Struktir a samospravnych oddeleni, ktoré si oddelené od ostat-
nych vSeobecnych ¢innosti (¢lanok 1 stanov).

8. CITTADINANZATTIVA —
onlus

Via Flaminia, 53

1-00196 Roma

Tel. (39) 06-36 71 81

Fax (39) 06-36 71 83 33
procuratori@cittadinanzattiva.it
www.cittadinanzattiva.it

Hnutie dCasti verejnosti, ktoré sa snaz{ chrdnit Tudské prava
podporou a uplatnovanim socidlnych a politickych prév na
vnatro§titnej, eurépskej a medzindrodnej drovni. Snazi sa
odstrdnit odpad a bojovat s korupciu a tzko spolupracovat
so Sirokym spotrebitelskym hnutim, zabezpecovat prava spotre-
bitelov a uzivatefov a chrdnit Zivotné prostredie, pddu, zdravie
ako aj individudlnu a kolektivnu bezpe¢nost (¢lanok 1 stanov).

9. CODACONS-COORDINA-
MENTO DELLE ASSOCIA-
ZIONI PER LA DIFESA
AMBIENTALE E DEI
DIRITTI DEGLI UTENTI E
CONSUMATORI — onlus

Viale Mazzini, 73
1-00195 Roma

Tel. (39) 06-372 58 09
Fax (39) 06-370 17 09
codacons.info@tiscali.it
www.codacons.it

Sleduje jediny ciel, ktorym je ochrana prdv a zdujmov spotrebi-
tefov a uzivatelov vyuZzivajic svoje vlastné zdkonné prostriedky
a najmi prdvne ndstroje, ako aj ochrana prdv a zdujmov
imigrantov a uteCencov, pokial ide o Stdtne organizicie
a stkromnych vyrobcov a poskytovatelov tovarov a sluzieb
s cielom odstranit deformdcie trhu zistené Komisiou tykajice sa
zneuzitia a inych priestupkov proti verejnej sprave (clanok 2
stanov).

10. CODICI — CENTRO PER 1
DIRITTI DEL CITTADINO —
onlus

Viale Guglielmo Marconi, 94
1-00146 Roma

Tel. (39) 06-55 30 18 08
Fax (39) 06-55 30 70 81
codicin@codici.org
www.codici.org

Podporuje nezévislé a demokratické socidlne $kolenia bez zdmeru
dosiahnut  zisk. Centrum sleduje jediny ciel uskutociiovat
kultarne, spolocenské, politické a pravne Cinnosti zamerané na
presadzovanie, podporu a ochranu prav a zdujmov spotrebitelov
a uzivatelov, a najmi tych, ktori st znevyhodneni (Clinok 3
stanov).

11. CONFCONSUMATORI

Via G. Mazzini, 43
1-43100 Parma (PR)

Tel. (39) 052-123 01 34
Fax (39) 052-28 57 17
confcons@tin.it
www.confconsumatori.it

Snazi sa vylu¢ne o ochranu spotrebitelov a uzivatelov bez
zameru dosiahnut zisk a zameriava sa na dosiahnutie socidlnej
solidarity (¢lanok 2 stanov).
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12. FEDERCONSUMATORI — Via Palestro, 11 Podporuje, zabezpecuje $kolenia a poskytuje informécie a chrni

FEDERAZIONE NAZIONALE | I-00185 Roma vietkych spotrebitefov a uzivatelov, najmi tych, ktori sti ekono-

CONSUMATORI E UTENTI

Tel. (39) 06-42 02 07 55
Fax (39) 06-47 42 48 09

federconsumatori@federconsumatori.it

www.federconsumatori.it

micky a socidlne znevyhodneni (¢linok 2 stanov).

13. LA CASA DEL CONSUMA- Viale Monza, 137 Posobi vylu¢ne na drovni EU, na vnutrodtitnej, regiondlnej
TORE onlus [-20125 Milano (MI) a miestnej drovni s ciefom poskytovat informdcie a presadzovat,
Tel. (39) 02-28 38 92 82 podporovat, chrénif, zastupovat a obhajovat individulne
Fax (39) 02-28 38 93 43 a kolektivne prava a zdujmy spotrebitelov tovarov a uZivate[ov
info@casadelconsumatore.it sluzieb, ako aj rdzne zdujmy spotrebitelov a uzivatelov vieobecne
www.casadelconsumatore.it (¢ldnok 1 stanov).
14. LEGA CONSUMATORI onlus | Via delle Orchidee, 4/A Snazi sa ¢o najicinnejsie podporovat, organizovat a posiliiovat
[-20147 Milano (MI) individudlne a kolektivne zdroje partnerov, pokial ide o skolenia,
Tel. (39) 02-48 30 36 59 informdcie a sebaobranu s ciefom urit a splnit potreby komu-
Fax (39) 02-48 30 26 11 nity; podporuje a koordinuje zriadovanie hospoddrskych orgdnov
ufficiostampa@legaconsumatori.it zaloZenych na samosprdve a priame zapojenie jednotlivcov
www.legaconsumatori.it s ciefom chrdnit kipnu silu a programovani a uvedomeli
spotrebu; snazi sa 0 novy model rozvoja, ktory zohladiiuje nové
spotrebitel'ské prostriedky, aby urcil a upravil formy kapitalistickej
vyroby, spracovania a obchodu; chréni fyzické a mordlne blaho
obyvatelov pred vyrobnymi spolo¢nostami a spolo¢nostami
poskytujicimi sluzby, vritane vyuZzivania pravnych prostriedkov;
poméha vytvérat a podporovat idedly a hodnoty hnutia robot-
nikov a ndjomnych polnohospodédrov, pricom uprednostiuje
formy spoluprice zaloZené na spolo¢nych a vzdjomnych skise-
nostiach (cldnok 2 stanov).
15. MOVIMENTO CONSUMA- Via Piemonte, 39/A Chrani préva a zdujmy spotrebitelov a uzivatelov vieobecne, ako
TORI [-00187 Roma ustanovuje ¢lanok 2 zdkona z 30. jala 1998 (¢. 281), ako aj
Tel. (39) 06-488 00 53 prdva a zdujmy sporitelov; snazi sa zlepsit kvalitu Zivota tychto
Fax (39) 06-482 02 27 0s0b; podporuje rozvoj spotrebitelskej kultiry a poskytuje infor-
info@movimentoconsumatori.it maécie a Skolenia v oblasti trvalo udrzatelnej a environmentdlne
Www.movimentoconsumatori.it zlucitelnej ochrany zdujmov spotrebitelov (¢lanok 2 stanov).
16. MOVIMENTO DIFESA DEL Via Addis Abeba,1 Autonémne a neziskové zdruzenie pdsobiace v Taliansku, ktoré
CITTADINO — onlus [-00199 Roma sa vyluéne snazi dosiahnut podporu solidarity a socidlnu
Tel. (39) 06-86 39 92 08 podporu a chranif préva obyvatelov, spotrebitelov a uZzivatelov
Fax (39) 06-86 38 84 06 (¢ldnok 1 stanov).
info@mdc.it
www.helpconsumatori.it
17. UNIONE NAZIONALE Via Duilio, 13 Plni zdkonné cicle nediskriminacne zastupovat a chrénit zdujmy
CONSUMATORI — onlus [-00192 Roma vietkych  spotrebitefov,  vrdtane  uZivatefov  verejnych
Tel. (39) 06-326 95 31 a sukromnych sluzieb, najmd tych, ktori si znevyhodneni
Fax (39) 06-323 46 16 v dosledku svojho slabého postavenia pri rokovaniach
info@consumatori.it a nedostatku informdcii v porovnani s odbornikmi; podla
Www.consumatori.it potreby obhajuje zakonné prava proti beznym a administrativnym
pravnym orgdnom a v rdmci medzindrodnych organov a pomdha,
pokial ide o vztahy s doddvatelmi verejnych a stkromnych
tovarov a sluzieb (clanok 2 stanov).
CYPRUS
Nézov subjektu Kontaktné tidaje Ucel
1. Competition and Consumer Tel. (357) 22 86 71 53 Ciefom tradu je chrdnif zdravie, bezpecnost a hospodarske

Protection Service of the Mini-
stry of Commerce, Industry
and Tourism

Fax (357) 22 37 51 20
Email: perm.sec@mcit.gov.cy

zaujmy spotrebitelov. Urad je zodpovedny za prijimanie smernic
EU aj uplatriovanie harmonizovanych prévnych predpisov.
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2. Cypriot Consumer Association

Tel. (357) 22 51 61 12/3/4
Fax (357) 22 51 61 18

Email: cyconsas@spidernet.net ka1 cca@spi-

dernet.net
WWW.CYprUSCONSUMers.org.cy

Ciefom zdruZenia je obhajovat préva spotrebitelov ustanovené
Organizdciou Spojenych ndrodov a EU a vzdeldvat spotrebitelov,
aby si plne uvedomovali svoje prva a povinnosti.

3. Pan-Cypriot Consumer and

Tel. (357) 22 31 34 11

Cielom je nediskriminacne obhajovat a podporovat vietky prava

Quality of Life Union (357) 99 49 99 87 spotrebitelov a chrénit ich prdvo na pohodlny a zdravy Zivot
Fax (357) 22 42 61 07 v trvalo udrzatelnom a rozvinutom Zivotnom prostredi.
Email: laristo@cytanet.com.cy
WWW.CONSUMErsunion.org.cy
LOTYSSKO

Nazov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Patérétaju tiesibu aizardzibas
centrs

Tel. (371) 733 80 26
Fax (371) 733 80 24
E-pasts: tpkc@apollo.lv
WwWw.ptac.gov.lv

Uskuto¢novat ochranu prév a zdujmov spotrebitelov.

LITVA

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Nacionaliné vartotojy teisiy
apsaugos taryba prie Teisin-
gumo ministerijos

Vilniaus g. 25
LT-01119 Vilnius

Tel. (370) 52 62 67 51
Fax (370) 5279 14 66
El p. taryba@nvtat.It
www.nvtat.lt

Vnitrodtitny drad pre ochranu priv spotrebitelov je vlidnou
institiciou, ktord je zodpovednd za uskutocniovanie politiky
ochrany spotrebitelov a koordindciu ¢innosti inspektordtov,
pokial ide o bezpecnost vyrobkov a obhajovanie prdv spotrebi-
telov.

LUXEMBURSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Union luxembourgeoise des
consommateurs nouvelle asbl

55, rue des Bruyeres
L-1274 Howald

Tél. (352) 49 60 22-1
Fax (352) 49 49 57
E-mail: ulc@pt.lu
Website: www.ulc.lu

Poskytovanie informdcii, vzdeldvanie, ochrana, ochrana spotrebi-
telov, pravne sluzby, poradenstvo s odbornikmi, pravna pomoc,
zastupovanie pred $tdtnymi orgdnmi.

2. Automobile Club du Grand-
Duché de Luxembourg asbl

54, route de Longwy
L-8007 Bertrange
Tél. 45 00 45-1

Fax 45 04 55
E-mail: acl@acl.lu
www.acl.lu

Chrani a podporuje zdujmy spotrebitelov — vodicov motorovych
vozidiel.

MADARSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Fogyasztévédelmi Egyesiiletek
Orszagas Szovetsége

Logodi u. 22-24

H-1012 Budapest

Tel. (36) 1 311 7030

Fax (36) 1 331 7386
E-mail: baranovszky@ofe.hu
Contact: dr. Baranovszky
Gyorgy, President

Zastupovanie a ochrana zdujmov madarskych spotrebitelov.
Spolupracuje pri formulovani a prijimani vndtrostitnej politiky
v oblasti ochrany spotrebitelov a udrziava vztahy s domdcimi
a zahrani¢nymi organizdciami pre ochranu spotrebitelov.
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Ugel

2. Orszigos Fogyasztovédelmi
Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27
H-1055 Budapest
Tel. (36) 1 31 17 030
Fax (36) 1 33 17 386

Zastupovanie vo vSeobecnosti a ochrana zdujmov spotrebitela
a presadzovanie ich prav. Spolupracuje na formulovani politiky
ochrany spotrebitela a prijimani prévnych predpisov v tejto ob-
lasti a na stanovovani tradnych cien, pomaha pri vymdhani
odskodnenia.

3. Magyar Energiafogyasztok
Szovetségenek (MESZ)
Consumers

Fo u. 68

H-1027 Budapest
Tel. (36) 1 224 14 78
Fax (36) 1 224 14 78

Zastupuje, chrdni a presadzuje zdujmy madarskych spotrebitelov
energil. Spolupracuje na reguldcii problematiky riadenia energii
tykajiiceho sa malych a velkych odberatelov a poskytuje pravne
poradenstvo.

4. Csepeli Fogyaszt6védelmi Egye-
siilet

Petz Ferenc u. 8
H-1211 Budapest
Tel. (36) 1 425 45 07
Fax (36) 1 425 45 07

Zastupovanie vo vSeobecnosti a ochrana zdujmov spotrebitela
a presadzovanie ich zdujmov.

5. Magyar Autoklub Egyesiilet
(MAK)

Romer Floris u. 4[a
H-1024 Budapest

Tel. (36) 1 345 18 00
Fax (36) 1 345 18 01

Ochrana motoristickych zdujmov ¢lenov zdruZenia.

6. Csalin Kornyezet és Természe-
tvédo Egyesiilet

Kossuth L. u. 1, I1/2
H-8200 Veszprém

Tel. (36) 88 57 83 90
Fax (36) 88 57 83 91
E-mail: csalan@csalan.hu

Zastupovanie a ochrana zdujmov madarskych spotrebitelov.
Spolupracuje pri formulovani a prijimani vnttrostitnej politiky
v oblasti ochrany spotrebitelov a udrziava vztahy s domdcimi
a zahrani¢nymi organizdciami pre ochranu spotrebitelov.

MALTA

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Consumer and Competition
Division

Mireille Vella
General Director

Consumer and Competition Division
Canon Road

Santa Venera

Malta

Tel. (356) 2144 6250-5

Fax (356) 2149 6879

Email: mireille.vella@gov.mt

Presadzuje prislusné vnitrodtitne pravne predpisy, ktorymi sa

transponu;ju:

— smernica Rady 84[/450/EHS z 10. septembra 1984
o aproximadcii zékonov, inych pravnych predpisov a spravnych
opatreni c¢lenskych Stitov tykajicich sa klamlivej reklamy
a naslednych zmien a doplneni smernice,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES z 20. méja
1997 o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku,

— smernica 2005/29/ES z 11. mdja 2005 o nekalych obchod-
nych praktikich podnikatelov voci spotrebitefom na
vndtornom trhu, a ktorou sa meni a dopliia smernica
84[450[EHS, smernice 97/7[ES, 98/27/ES a 2002/65/ES
a nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 (smernica o nekalych obchod-
nych praktikéch),

— smernica Rady 87/102/EHS =z 22. decembra 1986
o aproximdcii zékonov, inych pravnych predpisov a spravnych

opatreni  lenskych $tatov, ktoré sa  tykaja
spotrebitel'ského tveru a ndslednych zmien a doplneni smer-
nice,

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych
podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach,

— Smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985 na
ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvdranych mimo
prevadzkovych priestorov.

2. Malta Tourism Authority

Frank Farrugia

Director — Quality Assurance Directorate

Malta Tourism Authority
Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tel. (356) 2291 5600

Fax (356) 2291 5897
Email: frank.farrugia@gov.mt

Presadzuje prislusné vnitrostitne pravne predpisy, ktorymi sa

transponu;ju:

— smernica 94/47[ES Eurépskeho parlamentu a Rady z 26. ok-
tobra 1994, tykajica sa ochrany kupujicich v savislosti
s niektorymi prvkami zmliv o kipe priva na Casovo vyme-
dzené uzivanie nehnutelnosti,

— narjadenie Rady 90/314 z 13. jina 1990 o baliku cestov-
nych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb.

Obe smernice boli transponované zdkonom Malty o cestovani
a sluzbdch cestovného ruchu (Cap. 409).
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3. Broadcasting Authority

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tel. (356) 2122 1281

Fax (356) 2124 0855

Email: kaquilina@ba-malta.org

Presadzuje prislusné vnitrostitne pravne predpisy, ktorymi sa
transponuje smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktobra 1989
o koordindcii ur¢itych ustanoveni zdkonov, inych pravnych pred-
pisov alebo spravnych opatreni v ¢lenskych Sttoch tykajicich sa
vykondvania ¢innosti televizneho vysielania (v zneni neskorsich
zmien a doplenen).

4. Medicines Authority

John-Joseph Borg

Director — Post-Licensing Directorate
Medicines Authority

198, Rue D’Argens

Gzira

Malta

Tel. (356) 2343 9131

Fax (356) 2343 9158
Email:postlicensing. mru@gov.mt

Presadzuje prislusné vnitrostitne pravne predpisy, ktorymi sa
transponuje smernica Rady 92/28/EHS z 31. marca 1992
o reklame liekov urcenych na humédnne pouzitie.

HOLANDSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Consumentenbond

Enthovenplein 1
Postbus 1000

2500 BA Den Haag
Nederland

Tel. (31-70) 445 45 45
Fax (31-70) 445 45 96

le) Koos Peters
kpeters@consumentenbond.nl

2e) Wibo Koole
wkoole@consumentenbond.nl
Website: www.consumentenbond.nl

Snazi sa umoznit spotrebitelom, aby sa mohli lahsie a lepsie
rozhodovat v trvalo udrzatelnej a socidlne spravodlivej spoloc-
nosti.

RAKUSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

1. Wirtschaftskammer Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner Hauptstrae 63

A-1045 Wien

Tel. (43-1) 501 05 42 96

Fax (43-1) 50 20 62 43

E-mail: huberta.maitz-strassnig@wko.at

Zastupuje a podporuje spoloéné zdujmy svojich clenov
a priemyslu a obchodu a jednotlivych clenov (§ 1 Wirtschaft-
skammergesetz = Zdkon o obchodnej komore). Chréni kolektivne
zdujmy spotrebitelov podla § 28 ods. 1, § 28 pism. a) ods. 1,
§290ds. 1 KSchGa§1,§20ds.1a§ 14 o0ds. 1 UWG.

2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strafe 20-22

A-1040 Wien

Tel. (43-1) 501 65 25 50

Fax (43-1) 501 65 25 32

E-mail: helmut.gahleitner@akwien.or.at

Zastupuje a podporuje socidlne, hospodirske, zamestnanecké
a kultiirne zdujmy pracovnikov; prispieva k zlepSovaniu hospo-
ddrskej a socidlnej situdcie pracovnikov a ich rodin, zaviddza
opatrenia vo veciach suvisiacich so vzdeldvanim, kultdrou,
ochranou Zivotného prostredia, ochranou spotrebitela, organizo-
vanim volného Casu, ochranou a podporou zdravia a Zivotnych
podmienok a podporou plnej zamestnanosti. je zapojeny do
urCovania cien a pravidiel hospoddrskej sataze; poskytuje pora-
denstvo a prdvnu ochranu vo veciach patriacich do oblasti
pracovného a socidlneho préva, vrdtane zastupovania. Chrani
kolektivne zdujmy spotrebitelov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14
ods. 1 UWG.

3. Prisidentenkonferenz der Land-
wirtschaftskammern

Prisidentenkonferenz der Landwirtschaft-
skammern Osterreichs

Lowenstrafle 12

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 534 41 85 00

Fax (43-1) 534 41 85 09

E-mail: pkrecht@pklwk.at

Podporuje vniitrostitnu hospoddrsku dlohu polnohospodérstva
a lesného hospodirstva a zastupuje ich hospodéarske zdujmy.
Chréni kolektivne zdujmy spotrebitelov podla § 1, § 2 ods. 1
a§ 14 ods. 1 UWG.
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4. Osterreichischer Gewerk-
schaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 53 44 44 05

Fax (43-1) 53 44 45 52

E-mail: thomas.maurer-muehlleitner@oegb.
orat

Zastupuje socidlne, hospoddrske a kultirne zdujmy vsetkych
zérobkovo ¢innych ludi, okrem samostatne zdrobkovo ¢innych
os6b (manudlni robotnici, administrativni pracovnici, $tdtni
zamestnanci, vritane ucnov alebo osob v podobnej pozicii),
nezamestnanych, dokonca aj ked este nemali prileZitost byt
zdrobkovo ¢innymi osobami (okrem samostatne zdrobkovo
¢innych), ziakov a Studentov, ktori maji v timysle stat sa zdrob-
kovo ¢innymi (okrem samostatne zdrobkovo cinnych) a inych
profesijnych skupin (ako osoby so slobodnym povolanim alebo
ludia so sikromnou praxou) za predpokladu, Ze v zmysle ich
¢innosti je ich mozné porovnat s Iudmi, ktori st zdrobkovo
¢inni, ale nie sti samostatne zdrobkovo ¢innymi osobami. Chrani
kolektivne zdujmy spotrebitelov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14
ods. 1 UWG.

5. Verein fiir Konsumenteninfor-
mation

Verein fiir Konsumenteninformation
Mariahilferstrale 81

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 58 87 73 33

Fax (43-1) 588 77 75

E-mail: pkolba@vki.or.at

Poskytuje poradenstvo, informuje a chrdni spotrebitelov pred
klamlivou a necestnou reklamou a obchodnymi postupmi
a v pravnych veciach patriacich do oblasti ndkupu tovarov
a sluzieb. Chréni kolektivne zdujmy spotrebitelov podla § 1, § 2
ods. 1 a § 14 ods. 1 UWG.

6. Osterreichischer Landarbeiter-
kammertag

Osterreichischer Landarbeiterkammertag
Marco-d’Aviano-Gasse 1

A-1015 Wien

Tel. (43-1) 512 23 31

Fax (43-1) 512 23 31/ 70

E-mail: oelakt@netway.at

Podporuje spoluprdcu medzi komorami polnohospoddrskych
pracovnikov, poskytuje poradenstvo a zaoberd sa spolo¢nymi
zélezitostami, ktoré spadaji do sféry zodpovednosti komor pol-
nohospoddrskych pracovnikov (sekcia zamestnancov). Chréni
kolektivne zdujmy spotrebitelov podla § 28 ods. 1, § 28 pism. a)
ods. 1 a § 29 ods. 1 KSchG.

7. Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs

Osterreichischer Seniorenrat (Bundesaltenrat
Osterreichs)

Sperrgasse 8-10/11I

A-1150 Wien

Tel. (43-1) 892 34 65

Fax (43-1) 892 34 65/24

E-mail: kontakt@seniorenrat.at

Zabezpecuje, aby vietky hospodarske, socidlne a kultirne zaria-
denia boli pristupné starSej generdcii pri plneni jej potrieb;
prispieva k rieSeniu problémov socidlnej, starobnej a zdravotnickej
politiky a podporuje poskytovanie poradenstva, informécii
a starostlivosti star§im obc¢anom. Chréni kolektivne zdujmy
spotrebitelov podla § 28 ods. 1, § 28 pism. a) ods. 1 a § 29
ods. 1 KSchG.

8. Schutzverband gegen den
unlauteren Wettbewerb

Schutzverband gegen den unlauteren Wett-
bewerb

Schwarzenbergplatz 14

A-1040 Wien

Tel. (43-1) 514 50 32 92

Fax (43-1) 505 78 93

E-mail: office@schutzverband.at

Bojuje proti nekalej hospoddrskej sifazi, najmi obchodnému
ohovéraniu v hospoddrskom zivote. Chrani kolektivne zdujmy
spotrebitelov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14 ods. 1 UWG.

POLSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Rzecznik Praw Obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Al Solidarnosci 77

PL-00-090 Warszawa

Tel. centrala: (48-22) 551 77 00

Tel. przyjecia interesantéw: (48-22) 551 77
60; 551 78 11

Fax: (48-22) 827 64 53

Podla cldnku 208 Ustavy Polskej republiky komisir pre prava
obcanov chréni slobody a prdva osob a ob&anov, ktoré st stano-
vené v tstave a daldich normotvornych zékonoch.

Jeho osobitné povinnosti boli stanovené v zdkone z 15. jila
1987 o komisdrovi pre prdva obcanov (skriteny text: Uradny
vestnik 2001 ¢. 14, s. 147).

Komisdr pre prdva obcanov prijima primerané opatrenia podla
zékona, ak je informovany o akomkolvek poruseni slobod alebo

Tudskych a obcianskych prav.
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2. Rzecznik Ubezpieczonych

Biuro Rzecznika Ubezpieczonych

Aleje Jerozolimskie 44
PL-00-024 Warszawa

Tel. (48-22) 333 73 92
(48-22) 333 73 28

Fax (48-22) 333 73 29

E mail: rzecznik@rzu.gov.pl

Ombudsman pre oblast poistenia posobi na zdklade zdkona

z 22. maja 2003 o dozore nad poistenim a dochodkami a 0 om-

budsmanovi pre oblast poistenia. Podla tohto zdkona moze

ombudsman pre oblast poistenia poZziadat poistovne, Pol'sky trad
poistovatelov motorovych vozidiel a Poistny garancny fond

o vysvetlenie:

— individudlnych zaleZitosti na poZiadanie poistenca,

— v3eobecnych poistnych podmienok alebo vndtornych pred-
pisov, ktoré si podla ndzoru ombudsmana pre oblast
poistenia nevyhodné pre poistencov, a

— nevyhovujticich poistnych sluzieb, ktoré poskytuji poistitelia.

Ombudsman pre oblast poistenia je okrem toho opravneny

postipit ministrovi financii sporné otdzky tykajice sa zakonného

poistenia alebo pozadovat mozné zmeny predpisov v oblasti
zdkonného poistenia.

3. Rzecznik Konsumentéw

Miejski/Powiatowy Rzecznik Konsumentéw
— some 360 throughout the country

Miejski Rzecznik Konsumentéw w War-
szawie

UL. Gérskiego 7

PL-00-033 Warszawa

Tel. (48-22) 826 17 12; Tel.[Fax 827 76 37
E-mail: mrothert@warszawa.um.gov.pl
konsument@warszawa.um.gov.pl

Podla zdkona z 15. decembra 2000 o hospodarskej sifazi

a ochrane spotrebitelov (Uradny vestnik 2003 ¢. 86, s. 804

s ndslednymi zmenami), regiondlni a komundlni ombudsmani

pre spotrebitelov zastupuji miestne orgdny v oblasti ochrany

spotrebitelov.

Hlavnymi povinnostami ombudsmana pre spotrebitelov s

1. zabezpecit pre spotrebitelov bezplatné poradenstvo a privne
informdcie v oblasti ochrany spotrebitelov;

2. navrhovat nové nariadenia a zmeny nariadeni v miestnych
préavnych predpisoch v oblasti ochrany spotrebitelov;

3. prijimat opatrenia proti podnikom v pripadoch tykajicich sa
ochrany prdv a zdujmov;

4. spolupracovat s prislusnou miestnou pobotkou Uradu pre
ochranu spotrebitelov, obchodnou inspekciou a spotrebitel-
skymi organizdciami;

5. zaoberat sa dalsimi tlohami, ktoré st uvedené v zakone alebo
osobitnych predpisoch.

Ombudsman pre spotrebitelov moZe najmé zacat pravne konanie

v mene spotrebitelov a s ich stthlasom zasahovat do konani

v oblasti ochrany spotrebitelov, ktoré uz prebichaja.

4. Organizacje Konsumenckie

1. Federacja Konsumentow

Rady Krajowej Federacji Konsumentow:
Plac Powstancéw 1

PL-00-030 Warszawa

Tel.[Fax (48-22) 827 51 05
http:/[www.federacja-konsumentow.org.pl
E-mail:  biuro@federacja-konsumentow.

org.pl

2. Stowarzyszenie Konsumentéw Pol-
skich
ul. Nowowiejska 25
PL-00-665 Warszawa
Tel. (48-22) 660 52 71
Fax (48-22) 825 68 31
E-mail: consumer@skp.pl

http:/|www.skp.pl/

Podla ¢linku 39 zdkona z 15. decembra 2000 o hospodirskej
sttazi a ochrane spotrebitefov (Uradny vestnik 2003 ¢ 86,
s. 804 s ndslednymi zmenami), organizdcie spotrebitelov majii
pridvomoc zastupovat zdujmy spotrebitelov v pripadoch proti
spravinym orgdnom a miestnym organom a moZzu sa zicastiiovat
na tvorbe vnutrotitnej spotrebitel'skej politiky.

Organizicie uvedené v oddiele 1 majii pravo:

1. vyjadrovat svoje stanovisko k ndvrhu pravnych predpisov
a inych dokumentov tykajicich sa prav a zdujmov spotrebi-
telov;

2. pripravovat a podporovat vzdeldvacie programy pre spotrebi-
telov;

3. vykondvat testy vyrobkov a sluZieb a uverejiiovat vysledky
takychto testov;

4. vydavat Casopisy, vyskumné projekty, broziry a letdky;

5. poskytovat bezplatné poradenské sluzby a bezplatni pomoc
spotrebitelom pri uplatiiovani ich ndrokov, pokial pravidld
organizdcie nevyzadujii poplatok za takéto sluzby;

6. zhcastnovat sa na praci na priprave noriem;

7. dokoncit tlohy na vndtrottnej trovni v oblasti ochrany
spotrebitelov, ktoré boli zadané vnitro$titnymi orgdnmi
a miestnymi samospravami;

8. ziadat o dotdcie z verejnych zdrojov na plnenie dloh uréenych
v bode 7.
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PORTUGALSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Associacio de Consumidores
da Regido Auténoma dos
Acores

Tel. (351) 296 62 97 26

Fax (351) 296 62 97 26
Email:secretariadodeangradoheroismo@acra.
pt

consumidores@acra.pt

web site: www.acra.pt

Podporovat verejné ¢innosti zamerané na informovanost, uvedo-
melost a vzdeldvanie spotrebitelov; podporovat a pripravovat
spotrebitelov na obranu svojich zdujmov;

Uskutocnovat Stidie a vyddvat stanoviskd, podla potreby ich
spracovavat a uverejilovat;

Vytvorit prdvnu poradenski sluzbu pre spotrebitelov v stlade
s podmienkami, ktoré md vymedzit generalny tajomnik;
Uskutocnit alebo objednat analyzy, testy a iné skasky kvality
vyrobkov;

Podporovat rozne druhy stretnuti, na ktorych sa bude diskutovat
o problémoch, ktoré majii vplyv na spotrebitelov.

2. Associagio de Consumidores
de Portugal

Tel. (351) 239 40 48 40

Fax (351) 239 40 47 38

Email: acop.geral@mail.telepac.pt
Website: http://planeta.clix.pt/acop

Ochrana spotrebitelov, ktori st jej ¢lenmi a spotrebitelov vie-
obecne;

Podporovat, §irit a kontrolovat uplatiiovanie a reSpektovanie prav
spotrebitelov uznanych dstavou a prévnymi predpismi;

Skiimat vietky problémy, ktoré zaujimaji spotrebitelov a snazit
sa ndjst ich rieSenie.

3. Associacio de Consumidores
de Setdbal

Tel. (351) 265 23 79 70
Fax (351) 265 23 79 70
Email: acset-setubal@iol.pt
Web-site

Obhajovat spotrebitelov vieobecne.

RUMUNSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Asociatia pentru Protectia
Consumatorilor din Roméania
(APC — Romania)

Bd. N. Bilcescu nr. 32-34, et. 4
Cam. 16, sector 1

RO-010055 Bucuresti

Tel. 021 311 02 43

Fax 021 31571 49

E-mail: office@apc-romania.ro
Website: www.apc-romania.ro

Zastupuje spotrebitelov a presadzuje ich zdujmy, spotrebitelom
zabezpecuje informdcie a osvetu.

SLOVINSKO

Nazov subjektu

Kontaktné udaje

Ucel

1. Drustvo za varstvo potros-
nikov Maribor

Tel. (386-2) 251 68 83
Trubarjeva 3
SLO-2000 Maribor

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla ¢lénkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

2. Mednarodni inStitut za potros-
niske raziskave

Tel. (386-1) 474 06 00
Fax (386-1) 433 33 71
Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5
SLO-1000 Ljubljana

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla clénkov 74, 75 a 76 slovinského zédkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mézu podat
prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.

3. Obalno zdruZenje potrosnikov
Koper

Tel. (386-5) 628 87 50
Fax (386-5) 654 08 80
ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5
SLO-6000 Koper

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla clénkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mézu podat
prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prdv spotrebitelov*.
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Nazov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

4. Varstvo potrosnikov Celje Tel. (386-3) 541 26 05 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
Fax (386-3) 492 35 11 Podla ¢ldnkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
]anez.tircek@trlera.net bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mézu podat
Gledzagll;ka ul. 2 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.
p-p.
SLO-3000 Celje
5. Zavod za varstvo potroSnikov | Tel. (386-1) 256 88 77 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
Fax (386-1) 256 88 77 Podla ¢ldnkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
varstvo.potrosnikov@siol.net bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
Koprska 94 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
SLO-1000 Koper
6. ZdruZenje potrosnikov Tel. (386-4) 236 25 40 Mimovlddna organizdcia spotrebitelov.
Gorenjske Kranj andrej.taycar2@guest.arnes.si Podla ¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
Bertoncljeva 23 bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
SLO-4000 Kranj prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
7. ZdruZenje potrosnikov Fax (386-7) 814 91 49 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
Posavja metod.tekgvcivc@guest.ames.si Podla ¢lénkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
Cesta Krskih zrtev 23 bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
SLO- 8270 Krsko prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.
8. ZdruZenje potrosnikov Tel. (386-2) 534 93 90 Mimovlddna organizacia spotrebitelov.
Pomurja Fax (386-2) 534 93 91 Podla c¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
zdr.pot.pom@siol.net bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mdzu podat
Trg zmage 4 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
SLO-9000 Murska Sobota
9. ZdruZenje potro$nikov Tel. (386-5) 333 41 43 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
Primorske Fax (386-5) 33 46 51 Podla ¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
tom.podbr.scek@erpaﬂ.m bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
Ur. Gradnikove brigade 33 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.
SLO-5000 Nova Gorica
10. ZdruZenje potrosnikov Tel. (386-3) 56 6 90 40 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
Zasavja Fax (386-3) 56 69 041 Podla ¢ldnkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
tanja.drnovsek@siol.net bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
Cesta zmage 33 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
SLO-1410 Zagorje ob Savi
11. Zveza potrosnikov Slovenije | Tel. (386-1) 474 06 00 Mimovlddna organizdcia spotrebitelov.
— Drustvo Fax (386-1) 433 33 71 Podla ¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zédkona o ochrane spotre-
zps@zps-zveza.si bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov moézu podat
Frankopanska 5 prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
SLO-1000 Ljubljana
12. Zveza potrosniskih zdruZenj | Tel. (386-2) 534 93 90 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Slovenije

Fax (386-2) 53 493 91
zdr.pot.pom@siol.net

Trg zmage 4

SLO-9000 Murska sobota

Podla ¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
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Nézov subjektu

Kontaktné tidaje
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13. Gospodarska zbornica
Slovenije

Tel. (386-1) 589 80 00
Fax (386-1) 589 81 00
infolink@gzs.si
Dimiceva 13
SLO-1000 Ljubljana

Obchodnd komora Slovinska

Podla ¢ldnkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mézu podat
prikazné zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.

14. Obrtna zbornica Slovenije

Tel. (386-1) 583 05 00
Fax (386-1) 505 43 73
obrtna.zbornica@ozs.si
Celovska 71

SLO-1000 Ljubljana

Komora remeselnikov Slovinska

Podla ¢clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona o ochrane spotre-
bitelov ,Obchodné komory a komory remeselnikov mozu podat
prikazné Zaloby na ochranu kolektivnych prév spotrebitelov*.

SLOVENSKO

Niézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

1. ZdruZenie slovenskych
spotrebitelov

Palisddy 22, Bratislava
Tel. (421) 2 54 41 11 48
Fax (421) 2 54 41 11 48
E-mail: zss@zss.sk

web: www.isnet.sk/zss

Zastupovanie spotrebitelov na stde. Poskytovanie odborného
poradenstva. Sprostredkovanie vyrieSenia sporov medzi spotrebi-
temi a preddvajicimi.

2. Ochrana spotrebitela Oravy

Obrancov mieru 2, Dolny Kubin
Tel. (421) 435 88 61 23

Mob. (421) 907 24 21 11
E-mail: osodk@centrum.sk

Sprostredkovanie ~ vyrieSenia  sporov medzi  spotrebitelmi
a preddvajicimi.

3. Asocidcia uzivatelov sluzieb

Robotnicka 6, Banskd Bystrica
Tel. (421) 484 13 87 08
E-mail: asu@pobox.sk

Zastupovanie zdujmov spotrebitelov na stde.

4. Infospot, informacné
a spotrebitel'ské centrum

Zabotova 2, Bratislava
Tel. (421) 252 49 19 11
Mob. (421) 905 25 00 05
E-mail: infospot@vnet.sk

Mimostdne rieSenie sporov spotrebitelov, zastupovanie na side,
zastdpenie v orgdnoch vnitrostatnej spravy.

5. Spotrebitel'skd informa¢nd
agentdra

Horny val 24, Zilina

Tel. (421) 415 62 59 92
Fax (421) 415 00 08 33
E-mail: terc@slovanet.sk

Riesenie sporov spotrebitelov prostrednictvom mimostidneho
rieSenia sporov; zastupovanie spotrebitelov na sdde.

6. ZdruZenie na ochranu priv
spotrebitelov v Poprade

Srobérova 2676/30, Poprad
Tel. (421) 908 32 74 64
E-mail: ochpp@pobox.sk

Ochrana prév spotrebitelov v mieste rieSenia sporov; zastupo-
vanie spotrebitelov na side.

7. ZdruZenie bratislavskych
spotrebitelov

Stavbarska 60, Bratislava
Tel. (421) 903 84 72 92
E-mail: zbs@pobox.sk

Zastupovanie spotrebitelov a predkladanie Ziadosti o vydanie
stdnych prikazov.

8. ZdruZenie obd&ianskej seba-
obrany

Mraziarenskd 3, Bratislava
Tel. (421) 255 41 01 75
Mob. (421) 904 88 32 49
(421) 903 70 34 73

E-mail: sebaobrana@szm.sk
web: www.sebaobrana.szm.sk

Zastupovanie spotrebitelov v spotrebitelskych sporoch, najmi
v pripade sluZieb poskytovanych monopolmi.

9. Asocidcia spotrebitel'skych
subjektov Slovenska

Ul 17. novembra 14, Stard Luboviia
Tel. (421) 524 32 60 47

Fax (421) 524 32 60 47

E-mail: asociaciask@stonline.sk

web: www.spotrebiteliask.sk

Poskytovanie poradenskych sluzieb; pomoc spotrebiteflom pri
stdnych konaniach.

10. Regiondlne zdruZenie spotre-
bitel'ov Regionspot

Kapisztoryho 1, Nové Zamky
Tel. (421) 35 42 32 64

Poskytovanie poradenskych sluzieb; pomoc spotrebiteflom pri
stdnych konaniach.
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Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ugel

. Kuluttaja-asiamies

Puh. (358-9) 772 61

Faksi (358-9) 77 26 75 57
Sahkoposti: posti@kuluttajavirasto.fi
Internet-sivu: www.kuluttajavirasto.fi

Dohliada na obchod zamerany na spotrebitelov a na podmienky
spotrebitel'skych zmlav;

Dohliada aj na zhodu reklamy v rddidch a televizii s etickymi
principmi a predpismi, ktorymi sa riadi ochrana mensin.

. Kuluttajat — Konsumenterna
ry

Puh. (358-9) 87 75 01 20

Faksi (358-9) 87 75 01 20

Sahkoposti: info@kuluttajat-konsumenterna.
fi
Internet-sivu:
terna.fi

www.kuluttajat-konsumen-

Monitoruje G¢innost a pokrok dosiahnuty v oblasti ochrany
spotrebitelov.

. Suomen kuluttajaliitto

Puh. (358-9) 454 22 10

Faksi (358-9) 45 42 21 20
Sahkoposti: suomen@kuluttajaliitto.fi
Internet-sivu: www.kuluttajaliitto.fi

Monitoruje zdujmy spotrebitelov na trhu vyuzivanim obcianskej
cinnosti.

Faksi (358-9) 71 44 69
Sahkoposti: kirjaamo@nam.fi
Internet-sivu: www.laakelaitos.fi

. Kuluttajavirasto Puh. (358-9) 772 61 Monitoruje turistické zdjazdy a ich zabezpecenie.
Faksi (358-9) 77 26 75 57
Sahkoposti: posti@kuluttajavirasto.fi
Internet-sivu: www.kuluttajavirasto.fi
. Rahoitustarkastus Puh. (358-10) 831 51 Dohliada na marketing spotrebitelskych dverov a zmluvné
Faksi (358-10) 831 53 28 podmienky spolu s ombudsmanom pre spotrebitelov.
Sahkoposti:  rahoitustarkastus@rahoitustarka-
stus.fi
Internet-sivu: www.rahoitustarkastus@fi
. Laikelaitos Puh. (358-9) 47 33 41 Dohliada na reklamu na lieky.

. Sosijaali- ja terveydenhuollon

Puh. (358-9) 396 72 70

Dohliada na reklamu na tabakové vyrobky a alkohol.

tuotevalvontakeskus Faksi (358-9) 39 67 27 97
Internet-sivu: www.sttv.fi
. Viestintivirasto Puh. (358-9) 696 61 Monitoruje reklamu v rddidch a televizii, pricom zohladniuje:

Faksi (358-9) 696 64 10
Sahkoposti: kirjaamo@ficora.fi
Internet-sivu: www.ficora.fi

— predpisy o etickych principoch a ochranu mensin, ktoré
ovplyviuji reklamu a televiznu reklamu,

— reklamu na alkohol a tabakové vyrobky.

. Vakuutusvalvontavirasto

Puh. (358-9) 415 59 50

Faksi (358-9) 41 55 96 60

Sahkoposti: kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
Internet-sivu: www.vakuutusvalvonta.fi

Dohliada na trh poistnych sluzieb a vyuZivanie poistnych
podmienok.

SVEDSKO

Naézov subjektu

Kontaktné udaje

Ucel

1. Konsumentverket/Konsument-

ombudsmannen

Tel. (46) 8 429 05 00

Fax (46) 8 429 89 00

E-mail: konsumentverket@konsumentverket.se
Webbadress: www.konsumentverket.se

Konsumentverket je sprdvnym orgdnom na vnutrostatnej Grovni
pre zéleZitosti spotrebitelov a mad za dlohu chrénit zdujmy
spotrebitelov.




C 63/42 Uradny vestnik Eurépskej tinie 8.3.2008
SPOJENE KRALOVSTVO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Office of Fair Trading (OFT)

Tel. 0207 211 8000

The Office of Fair Trading
Fleetbank House

2-6 Salisbury Square
London

EC4Y §JX

United Kingdom
www.oft.gov.uk
enquiries@oft.gsi.gov.uk

Ciefom Uradu pre Cestny obchod je pomahat maximélne zvysit
blaho spotrebitelov a zabezpecit, aby hospoddrska sttaz fungo-
vala dobre s ciefom zefektivnit trhy a zabezpecit vyhody pre
spotrebitelov.

2. The Information
Commissioner’s office
(formerly The Information
Commissioner)

Tel. 01625 545 700

Fax 01625 524 510

Information Commissioner’s Office
Wycliffe House

Water Lane

Wilmslow Cheshire

SK9 5AF

United Kingdom
http://www.informationcommissioner.gov.uk
mail@ico.gsi.gov.uk

Komisér pre informécie md mnozstvo osobitnych povinnosti na
zdklade zdkonov o ochrane wdajov a slobode pristupu
k informdcidm.

3. The Civil Aviation Authority

Tel. 020 7379 7311
Civil Aviation Authority
CAA House

45-59 Kingsway
London

WC2B 6TE

United Kingdom
http:/[www.caa.co.uk

CAA mi niekolko osobitnych funkcii, vritane podpory primera-
ného zdujmu uzivatelov sluzieb leteckej dopravy a ochrany proti
dosledkom poruchy na strane prevddzkovatelov leteckej dopravy.

4. The Office of Gas and
Electricity Markets (formerly
the Gas and Electricity Markets
Authority)

Tel. 020 7901 7000

Fax 020 7901 7066

Ofgem

9 Millbank

London

SW1P 3GE

United Kingdom
http:/[www.ofgem.gov.uk/ofgem/index.jsp
enquiries@energywatch.org.uk

Urad pre trh s plynom a elektrickou energiou je zodpovedny za
riadenie trhu s plynom a elektrickou energiou vo Velkej Briténii
a ochranu zdujmov zdkaznikov nakupujicich plyn a elektrickd
energiu.

5. The Office for the Regulation
of Electricity and Gas
(Northern Ireland) (formerly
the Director-General of Electri-
city Supply for Northern Ireland)

Tel. 02890 311575

The Office for the Regulation of Electricity
and Gas (Northern Ireland)

Brookmount Buildings

42 Fountain Street

Belfast

BT1 5EE

United Kingdom
http://ofreg.nics.gov.uk/index.html

Generdlny riaditel pre doddvku elektrickej energie pre Severné
Irsko je zodpovedny za riadenie trhov s plynom a elektrickou
energiou v Severnom Irsku a ochranu zdujmov zdkaznikov naku-
pujtcich plyn a elektrickd energiu.

6. The Office of Communica-
tions

Tel. 0845 456 3000

Fax 0845 456 3333

The Office of Communications
Riverside House

2a Southwark Bridge Road
London

SE1 9HA

United Kingdom
http:/fwww.ofcom.org.uk
contact@ofcom.org.uk

Komunika¢ny dtrad je regulitorom komunikaénych odvetvi
v Spojenom krélovstve a je zodpovedny za riadenie televiznych,
rddiovych, telekomunikacnych a bezdrdtovych sluzieb.
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7. The Office of Water Services | Tel. 0121 625 1300/1373 Urad vodarenskych sluzieb je hospodarskym reguldtorom spriva-

(formerly the Director-General of
Water Services)

Fax 0121 625 1400
Office of Water Services
Centre City Tower

7 Hill Street

Birmingham

B5 4UA

United Kingdom
http:/fwww.ofwat.gov.uk
enquiries@ofwat.gsi.gov.uk

tizovaného vodohospodarskeho priemyslu v Anglicku a Walese.
Chrani zédujmy spotrebitelov, pokial ide o stanovenie cien
a normy sluzieb a posudzuje spory.

The Office of Rail Regulation
(formerly the Rail Regulator)

Tel. 020 7282 2000

Fax 020 7282 2040

The Office of Rail Regulation
1 Waterhouse Square
138-142 Holborn

London

ECIN 2TQ

United Kingdom
http:/fwww.rail-reg.gov.uk

Zodpovedny za riadenie Zeleznic vo Velkej Britdnii. Medzi povin-
nosti tradu patr{ ochrana zdujmov uZivatelov Zelezni¢nych
sluzieb.

Every weights and measures
authority in Great Britain

204 separate organisations. Please contact
the Office of Fair Trading in the first
instance:

Tel. 0207 211 8000

The Office of Fair Trading
Fleetbank House

2-6 Salisbury Square
London

EC4Y §JX

United Kingdom
www.oft.gov.uk
enquiries@oft.gsi.gov.uk

Orgdny pre véhy a miery sii siCastou miestnej spravy vo Velkej
Britdnii, presadzuji pravne predpisy a nariadenia, ktorymi sa riadi
predaj a doddvka tovarov a sluzieb a poskytuji poradenstvo
spotrebitelom a podnikom.

10.

The Department of
Enterprise, Trade and Invest-
ment in Northern Ireland

Tel. 028 9052 9900

Department of Enterprise, Trade and I
nvestment

Netherleigh Massey Avenue

Belfast

BT4 2JP

United Kingdom
http:/fwww.detini.gov.uk
information@detini.gov.

DETINI presadzuje pravne predpisy a nariadenia, ktorymi sa riadi
predaj a doddvka tovarov a sluzieb v Severnom Irsku a poskytuje
poradenstvo spotrebitelom a podnikom.

11.

The Financial Services Autho-
rity

Tel. 020 7066 1000

Fax 020 7066 1099

The Financial Services Authority
25 The North Colonnade,
Canary Wharf,

London

E14 5HS

United Kingdom
http:/[www.fsa.gov.uk

FSA je nezdvisly orgdn, ktory riadi odvetvie finan¢nych sluzieb
v Spojenom kralovstve. Snazi sa zachovat doveru vo financny
systém Spojeného krélovstva, podporovat porozumenie verej-
nosti a zabezpetit ochranu spotrebitelov.




